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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1. Survei Kepuasan Pengguna Lulusan 
 

Survei kepuasan pengguna lulusan merupakan salah satu instrumen strategis dalam 

pelaksanaan Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI) pada tingkat program studi. Kegiatan 

ini bertujuan untuk memperoleh masukan langsung dari dunia usaha dan dunia industri (DUDI) 

terkait kinerja lulusan dalam konteks kerja yang sesungguhnya. Informasi yang dihimpun 

dimanfaatkan sebagai bukti empiris untuk menilai ketercapaian Capaian Pembelajaran Lulusan 

(CPL) serta sebagai landasan dalam melakukan perbaikan berkelanjutan terhadap kurikulum, 

proses pembelajaran, dan penguatan kompetensi mahasiswa. 

Pelaksanaan survei kepuasan pengguna lulusan dilakukan secara rutin dan terstruktur oleh 

program studi melalui koordinasi dengan unit tracer study di tingkat institusi. Responden survei 

terdiri atas atasan langsung, supervisor, maupun perwakilan perusahaan yang memiliki 

kewenangan dalam mengevaluasi kinerja lulusan. Mekanisme ini menjamin bahwa data yang 

diperoleh mencerminkan kondisi nyata di dunia kerja serta kebutuhan industri yang aktual dan 

relevan. 

Survei ini secara khusus diarahkan untuk menganalisis tingkat keselarasan antara 

kompetensi lulusan dan tuntutan dunia kerja. Aspek yang dievaluasi mencakup pengetahuan, 

keterampilan umum, keterampilan khusus, serta sikap profesional. Untuk memperoleh 

gambaran yang komprehensif, digunakan pendekatan analisis tingkat kepentingan dan tingkat 

kinerja (importance–performance analysis) guna mengidentifikasi potensi kesenjangan 

kompetensi sebagai dasar penyempurnaan CPL dan strategi pembelajaran. 

Dalam perspektif internasional, survei kepuasan pengguna lulusan merupakan bagian 

integral dari evaluasi pembelajaran berbasis capaian (Outcome-Based Education/OBE). Hasil 

survei berfungsi untuk memastikan bahwa kurikulum tidak hanya memenuhi standar nasional 

pendidikan tinggi, tetapi juga selaras dengan tuntutan global, termasuk penguasaan kompetensi 

abad ke-21. Kompetensi tersebut meliputi keterampilan berpikir kritis, kreativitas, kolaborasi, 

dan komunikasi (4C skills) sebagai indikator kesiapan kerja dan daya saing lulusan. 

Berdasarkan hasil survei, pengguna lulusan menempatkan kemampuan komunikasi 

sebagai salah satu kompetensi paling esensial dalam dunia kerja, khususnya pada sektor 

pariwisata. Temuan ini menguatkan urgensi penguatan literasi bahasa dan komunikasi 

profesional sebagai prioritas dalam pengembangan kurikulum program studi. 

Selain aspek komunikasi, pengguna lulusan juga memberikan penilaian yang baik 
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terhadap integritas, etika kerja, serta kemampuan bekerja sama lulusan. Kompetensi tersebut 

merupakan bagian dari CPL pada ranah sikap dan keterampilan umum. Capaian ini 

menunjukkan bahwa proses pembelajaran, termasuk praktik kerja lapangan, magang, proyek 

kolaboratif, dan pembinaan karakter, telah berkontribusi secara signifikan dalam membentuk 

profesionalisme lulusan. 

Pada dimensi keterampilan khusus (hard skills), pengguna menilai bahwa lulusan telah 

memiliki kemampuan teknis yang memadai dan mampu menerapkan prosedur operasional 

standar industri. Hal ini mengindikasikan bahwa kurikulum program studi telah relevan dengan 

kebutuhan sektor pariwisata dan perhotelan, baik dalam penguasaan perangkat kerja, prosedur 

layanan, maupun standar internasional bidang hospitality. 

Meskipun demikian, hasil analisis juga menunjukkan adanya aspek yang perlu 

ditingkatkan, terutama terkait kemampuan adaptasi terhadap perkembangan teknologi dan 

literasi digital. Dinamika digitalisasi industri menuntut lulusan untuk lebih siap dalam 

memanfaatkan teknologi layanan modern. Temuan ini menjadi dasar bagi program studi untuk 

memperkuat integrasi pembelajaran berbasis teknologi dan penggunaan perangkat digital dalam 

konteks hospitality. 

Survei kepuasan pengguna lulusan juga mencakup penilaian terhadap kinerja kerja (job 

performance). Pengguna menilai bahwa lulusan menunjukkan etos kerja yang baik, 

kemampuan bekerja dalam tim, serta keterampilan pemecahan masalah yang memadai. Hal ini 

mencerminkan keberhasilan integrasi antara teori dan praktik yang diterapkan dalam proses 

pembelajaran. 

Selain itu, survei digunakan untuk mengevaluasi kontribusi kurikulum terhadap tingkat 

keterkerjaan (employability) lulusan. Pengguna menyatakan bahwa lulusan memiliki kesiapan 

kerja yang baik serta mampu beradaptasi dengan budaya kerja organisasi. Pernyataan ini selaras 

dengan data penyerapan lulusan yang menunjukkan tren peningkatan dari tahun ke tahun, baik 

pada tingkat nasional maupun internasional. 

Dalam konteks internasionalisasi, kemampuan bahasa asing menjadi salah satu perhatian 

utama pengguna lulusan, khususnya mitra industri dalam program praktik kerja luar negeri. 

Program studi telah merespons kebutuhan tersebut melalui penyediaan pembelajaran berbagai 

bahasa asing serta kelas pendukung sesuai minat mahasiswa. Upaya ini dinilai efektif dalam 

meningkatkan daya saing global lulusan. 

Sebagai tindak lanjut hasil survei, program studi melaksanakan evaluasi kurikulum 

melalui forum koordinasi Tim Pengembang Kurikulum dengan melibatkan pemangku 

kepentingan eksternal. Evaluasi ini menghasilkan rekomendasi penguatan CPL, peningkatan 
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porsi pembelajaran praktik, integrasi teknologi digital, serta pengembangan modul soft skills 

berbasis kompetensi abad ke-21. Seluruh proses tersebut merupakan bagian dari siklus PPEPP 

dalam SPMI. 

Implementasi perbaikan berkelanjutan diwujudkan melalui penyempurnaan materi ajar, 

peningkatan kualitas praktik industri, penyelarasan pembelajaran dengan standar industri 

global, serta penambahan program pengembangan kompetensi seperti workshop, sertifikasi 

profesi, dan kegiatan kolaboratif dengan mitra industri. Langkah-langkah ini diarahkan untuk 

meningkatkan relevansi kurikulum dan kesiapan kerja lulusan. 

Dokumen ini juga dilengkapi dengan instrumen survei kepuasan pengguna lulusan 

sebagai bukti pelaksanaan tracer study. Instrumen tersebut telah disusun sesuai dengan standar 

penilaian akreditasi, mencakup indikator ketercapaian CPL, kualitas kinerja lulusan, sikap 

profesional, kompetensi teknis, serta relevansi keterampilan abad ke-21. Instrumen ini menjadi 

bagian dari evidensi akuntabilitas program studi dalam menjamin mutu lulusan. 

Secara keseluruhan, hasil survei kepuasan pengguna lulusan menunjukkan bahwa 

program studi telah berhasil menghasilkan lulusan yang memenuhi ekspektasi dunia kerja dan 

memiliki kompetensi yang relevan dengan perkembangan industri pariwisata modern. Temuan 

ini dimanfaatkan sebagai dasar pengembangan kurikulum, peningkatan mutu pembelajaran, 

serta penguatan sistem penjaminan mutu guna memastikan lulusan memiliki daya saing tinggi 

dan mampu berkontribusi secara optimal di tingkat lokal maupun global. Adapun formulir 

survei kepuasan pengguna lulusan telah didistribusikan pada periode Februari 2024 hingga Juli 

2024. 

 

1.2 Pelaksanaan Survei Pengguna Lulusan BTP  

Survei kepuasan pengguna lulusan dilaksanakan pada awal tahun 2024. Hasil survei ini 

diposisikan sebagai luaran yang diperoleh dari perusahaan mitra yang secara objektif 

memberikan penilaian terhadap lulusan selama menjalani kegiatan magang maupun bekerja di 

perusahaan tersebut. Keterbatasan waktu pelaksanaan survei menyebabkan jumlah perusahaan 

pengguna lulusan yang dapat dijangkau belum sebanyak mitra kerja sama yang terlibat dalam 

survei kepuasan kerja sama yang dilaporkan secara terpisah. Meskipun demikian, hasil survei 

kepuasan kerja sama menunjukkan capaian yang dinilai memadai dan memuaskan, sehingga 

masih dapat dijadikan sebagai gambaran umum terhadap kompetensi dan kinerja lulusan 

Politeknik Pariwisata Batam. 

Ke depan, pelaksanaan survei kepuasan pengguna lulusan akan dioptimalkan agar dapat 

menjaring lebih banyak responden dari perusahaan pengguna lulusan. Perlu dicatat bahwa jika 
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dibandingkan antara jumlah lulusan yang bekerja pada perusahaan dan lulusan yang 

berwirausaha, terdapat kecenderungan bahwa sebagian lulusan memilih untuk membangun 

usaha mandiri atau bekerja sama dengan sesama alumni dalam membentuk unit usaha yang 

dikategorikan sebagai kegiatan kewirausahaan (entrepreneurship). 

Keterbatasan waktu atau pelaksanaan survei yang bersifat terburu-buru berpotensi 

memengaruhi kualitas hasil yang diperoleh. Oleh karena itu, tim pengelola survei pengguna 

lulusan semakin memahami pentingnya tanggung jawab dan manfaat strategis dari survei ini 

sebagai instrumen evaluasi berkelanjutan. Ke depan, survei kepuasan pengguna lulusan 

direncanakan untuk dilaksanakan secara rutin setiap tahun dan telah dimasukkan ke dalam 

agenda kerja unit kerja sama dan kemahasiswaan. Hal ini sejalan dengan praktik yang selama 

ini dilakukan, di mana setiap pelaksanaan magang selalu disertai dengan pengisian formulir 

evaluasi terhadap aspek hard skills dan soft skills mahasiswa oleh pihak industri. 

Keterampilan yang diperlukan agar lulusan mampu bersaing di dunia kerja dapat 

dikelompokkan ke dalam tiga aspek utama, yaitu kemampuan literasi, kompetensi, dan kualitas 

karakter. Berdasarkan pengalaman institusi, pencapaian kompetensi dipengaruhi oleh tiga 

elemen utama, yaitu sikap atau perilaku (attitude), keterampilan (skill), dan pengetahuan 

(knowledge). Ketiga elemen tersebut dikembangkan melalui proses pembelajaran di kampus 

yang mencakup perkuliahan, praktik, serta penguatan kemampuan supervisori dan manajerial. 

Sejalan dengan sistem pendidikan vokasi yang diterapkan, yaitu proporsi pembelajaran 

60% teori dan 40% praktik, mahasiswa dituntut untuk memiliki ketiga elemen tersebut secara 

terpadu. Kombinasi attitude, skill, dan knowledge (ASK) menjadi prasyarat utama bagi lulusan 

untuk mencapai kompetensi yang diharapkan. 

Sebagaimana diilustrasikan dalam diagram elemen ASK, ketiga unsur tersebut tidak 

dapat dipisahkan dalam proses pembentukan kompetensi. Keterampilan dan pengetahuan dapat 

diperoleh melalui pendidikan formal maupun pembelajaran mandiri, namun tanpa sikap dan 

perilaku yang terbuka terhadap pembelajaran serta kesiapan menerima perubahan, seseorang 

tidak akan mampu mencapai tingkat kompetensi yang optimal. 

Berdasarkan uraian tersebut, simpulan mengenai tingkat kepuasan pengguna lulusan 

selanjutnya disajikan dalam tabel hasil survei kepuasan pengguna lulusan. 
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Tabel 1. Kepuasaan Pengguna Lulusan 

No Aspek Penilaian 
Hasil Penilaian 

Sangat Baik Baik Cukup Kurang 

1 2 3 4 5 6 

1 Etika 82.11 17.89 -  

2 Keahlian pada bidang 

ilmu (kompetensi utama) 
91.9 8.10 -  

3 Kemampuan berbahasa 

asing 
57.63 42.37 -  

4 Penggunaan teknologi 

informasi 
76.46 23.54 -  

5 Kemampuan 

berkomunikasi 
97.18 2.82 -  

6 Kerjasama 93.41 6.59 -  

7 Pengembangan Diri 97.36 2.64 -  

 Total Rata-Rata 85.15 14.85   

 

Dari data di atas dapat disimpulkan bahwa rata – rata pengguna lulusan Politeknik Pariwisata 

Batam memiliki respon positif dari pengguna lulusan dengan > 50% responden menilai dengan 

sangat baik. 
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BAB II 

METODE PENGUKURAN PENGGUNA LULUSAN 

 

 

2.1 Metode 

Pendekatan yang digunakan adalah deskriptif kuantitatif berbasis survei tracer study 

pengguna lulusan. Unit analisis utama adalah lulusan (N = 531), sedangkan pengguna lulusan 

(N = 531) adalah sumber penilaian (rater). Dalam beberapa kasus satu pengguna menilai lebih 

dari satu lulusan; pendekatan analisis mempertimbangkan struktur multilevel (rater → lulusan) 

bila diperlukan. Rujukan pelaksanaan tracer study sebagai alat utama evaluasi relevansi mutu 

pendidikan tinggi diatur dalam pedoman kementerian. 

 

2.2 Instrumen Pengukuran  

Instrumen: kuesioner terstruktur yang mengukur dimensi kinerja lulusan (mis. 

kompetensi profesional, komunikasi, kolaborasi, problem-solving, etika kerja, kesiapan teknis). 

Setiap dimensi terdiri dari beberapa butir skala Likert (mis. 1–5). Instrumen disusun mengacu 

pada indikator mutu program studi/IKU serta format dan kebutuhan akreditasi. Sebelum 

digunakan instrumen melalui proses validasi isi oleh pakar (content validation) dan uji 

coba/pilot. 

 

2.3 Teknik Pengambilan Sampel dan Responden  

• Populasi lulusan: seluruh lulusan pada periode yang ditentukan; di sini terdata 531 

lulusan untuk periode kelulusan tahun 2022 – 2024  

• Populasi pengguna: sampel pengguna lulusan (perusahaan/organisasi) yang 

mempekerjakan atau menggunakan jasa lulusan; jumlah responden aktual = 531 

• Sampling: kombinasi purposive (mengikutsertakan pengguna utama/mitra) dan 

convenience sampling untuk pengguna yang tersedia. Catat representativitas sektor 

(pariwisata, perhotelan, industri, pemerintahan, dll.) untuk analisis subgrup. 

 

2.4 Pengumpulan Data  

Metode pengumpulan dengan kuesioner daring (online). Prosedur mengikuti etika 

(informed consent, anonimitas/kerahasiaan). Waktu pelaksanaan, instruksi pengisian, dan 

kontak person dicantumkan di lembar pengantar kuesioner. Dokumentasikan respons non-
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respon dan upaya tindak lanjut untuk meminimalkan bias non-respon. Rujukan kebijakan tracer 

study kementerian menjadi pedoman pelaksanaan. 

 

2.5 Batasan Populasi dan Periode  

• Lulusan yang dianalisis: 531 lulusan dari angkatan/periode kelulusan tahun 2022 – 

2024 

• Pengguna: 531 organisasi/perusahaan yang menilai lulusan dalam kurun waktu 

kerja/relevansi tertentu (mis. lulusan 1–3 tahun setelah lulus). 

 

2.6 Variabel yang diukur 

a. Etika 

b. Keahlian pada bidang ilmu (kompetensi utama) 

c. Kemampuan berbahasa asing 

d. Penggunaan teknologi informasi 

e. Kemampuan berkomunikasi 

f. Kerjasama 

g. Pengembangan Diri 
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BAB III 

ANALISA HASIL SURVEI KEPUASAN PENGGUNA LULUSAN   

POLITEKNIK PARIWISATA BATAM (BTP) 

TAHUN 2024 

 

3.1. Etika 

Berdasarkan survei kepuasaan yang melibatkan 571 responden pengguna lulusan, 

diperoleh gambaran tingkat kepuasan terhadap aspek etika lulusan.  

 

 

 

 

Gambar 1. Etika 

Data menunjukkan bahwa: 

• 82,11% pengguna menyatakan “Sangat Baik”, 

• 17,89% pengguna menyatakan “Baik”, 

• Tidak terdapat penilaian pada kategori “Cukup” maupun “Kurang”. 

Hasil ini mengindikasikan bahwa seluruh responden menilai etika lulusan berada pada 

kategori Baik hingga Sangat Baik, dan tidak ada keluhan yang mengarah kepada penilaian 

sedang atau rendah. Proporsi terbesar pada kategori “Sangat Baik” menunjukkan bahwa lulusan 

memiliki sikap profesional, berintegritas, serta mampu menunjukkan perilaku kerja yang sesuai 

dengan norma dan etika industri.  

Secara keseluruhan, temuan ini mencerminkan bahwa institusi berhasil menanamkan 

82,11%

17,89%

ETIKA

Kriteria Sangat Baik Kriteria Baik
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nilai-nilai moral, kedisiplinan, dan kode etik profesi selama proses pembelajaran, sehingga 

lulusan dapat diterima dan dinilai positif oleh dunia kerja. Hasil ini sekaligus menjadi indikator 

bahwa aspek etika merupakan salah satu kekuatan kompetitif lulusan, yang relevan dengan 

kebutuhan industri pariwisata dan perhotelan yang sangat menekankan perilaku profesional 

dalam pelayanan. 

 

3.2.    Keahlian Pada Bidang Ilmu 

Hasil kepuasaan pengguna lulusan yang melibatkan 571 responden pengguna lulusan 

menunjukkan penilaian terhadap keahlian lulusan pada bidang ilmunya sebagai berikut: 

• 91,90% responden menilai “Sangat Baik”, 

• 8,10% responden menilai “Baik”, 

• Tidak terdapat penilaian pada kategori “Cukup” maupun “Kurang”. 

   

Gambar 2. Keahlian pada Bidang Ilmu (Kompetensi Utama) 

 

Data ini memperlihatkan bahwa hampir seluruh pengguna lulusan sangat puas dengan 

kompetensi lulusan dalam menguasai bidang keilmuan yang dipelajari selama masa studi. 

Proporsi penilaian “Sangat Baik” yang sangat dominan mengindikasikan bahwa lulusan 

mampu menerapkan konsep, teori, dan keterampilan teknis sesuai kebutuhan dunia kerja, serta 

dinilai memiliki kemampuan kerja yang relevan, mutakhir, dan sesuai standar industri. 

Ketiadaan respon “Cukup” dan “Kurang” menunjukkan bahwa tidak ada pengguna 

lulusan yang meragukan kualitas keilmuan lulusan. Hal ini menjadi bukti bahwa kurikulum, 

91,90%

8,10%

KEAHLIAN PADA BIDANG ILMU

Kriteria Sangat Baik Kriteria Baik



 
 

10 
 

proses pembelajaran, serta pengalaman praktik yang diberikan institusi telah efektif dalam 

membekali lulusan dengan kompetensi profesional yang kuat. 

Secara keseluruhan, hasil ini mengonfirmasi bahwa keahlian pada bidang ilmu 

merupakan salah satu kekuatan utama lulusan, sekaligus mencerminkan kualitas 

penyelenggaraan pendidikan yang selaras dengan kebutuhan industri pariwisata dan perhotelan 

yang menuntut keterampilan teknis dan pengetahuan yang mumpuni. 

 

3.3     Kemampuan Berbahasa Asing 

Hasil kepuasaan pengguna lulusan yang melibatkan 571 responden pengguna lulusan 

menunjukkan penilaian terkait kemampuan berbahasa asing sebagai salah satu kompetensi 

utama lulusan. Adapun distribusi penilaian adalah sebagai berikut: 

• 57,63% responden memberikan penilaian “Sangat Baik”, 

• 42,37% responden memberikan penilaian “Baik”, 

• Tidak terdapat penilaian pada kategori “Cukup” maupun “Kurang”. 

 

 

 

Gambar 3. Kemampuan Berbahasa Asing 

 

Temuan ini menunjukkan bahwa seluruh pengguna lulusan menilai kemampuan 

berbahasa asing lulusan berada pada kategori baik hingga sangat baik, tanpa ada penilaian 

negatif. Proporsi “Sangat Baik” yang dominan mengindikasikan bahwa lulusan mampu 

57,63%

42,37%

KEMAMPUAN BERBAHASA ASING

Kriteria Sangat Baik Kriteria Baik
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berkomunikasi secara efektif dalam bahasa asing, baik untuk kebutuhan pelayanan, komunikasi 

lintas budaya, maupun interaksi langsung dengan wisatawan atau mitra internasional. 

Penilaian tersebut memberikan gambaran bahwa institusi telah berhasil menyediakan 

proses pembelajaran bahasa yang efektif dan relevan dengan kebutuhan industri pariwisata dan 

perhotelan, yang memang menuntut kemampuan komunikasi multibahasa. Hal ini juga 

menegaskan bahwa kemampuan berbahasa asing menjadi salah satu nilai tambah lulusan dalam 

pasar kerja. Secara keseluruhan, data ini menunjukkan bahwa kompetensi berbahasa asing 

lulusan sangat diapresiasi oleh pengguna dan menjadi indikator keberhasilan institusi dalam 

menghasilkan tenaga profesional yang kompeten, adaptif, dan siap bersaing di lingkungan 

kerja global. 

 

3.4    Penggunaan Teknologi Informasi 

 

Berdasarkan hasil survey yang melibatkan 571 responden pengguna lulusan, diperoleh 

penilaian mengenai kemampuan lulusan dalam penggunaan teknologi informasi sebagai 

berikut: 

 

 

Gambar 4. Penggunaan Teknologi Informasi 

 

• 76,46% responden memberikan penilaian “Sangat Baik”, 

• 23,54% responden memberikan penilaian “Baik”, 

• Tidak terdapat penilaian pada kategori “Cukup” maupun “Kurang”. 

76,46%

23,54%

PENGGUNAAN TEKNOLOGI INFORMASI

Kriteria Sangat Baik Kriteria Baik
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Data ini menunjukkan bahwa seluruh pengguna lulusan menilai kemampuan penggunaan 

teknologi informasi berada pada kategori baik hingga sangat baik, tanpa adanya penilaian 

negatif. Dominasi skor “Sangat Baik” mengindikasikan bahwa lulusan mampu 

mengoperasikan perangkat lunak dan teknologi yang relevan dengan tuntutan industri, 

termasuk sistem informasi perhotelan, aplikasi manajemen operasional, serta perangkat digital 

yang mendukung kelancaran pekerjaan. 

Penilaian ini juga mencerminkan bahwa institusi pendidikan berhasil mengintegrasikan 

pembelajaran berbasis digital dan teknologi dalam kurikulum, sehingga lulusan memiliki 

kompetensi literasi digital yang memadai untuk menghadapi perkembangan industri pariwisata 

dan perhotelan yang semakin terdigitalisasi. Secara keseluruhan, hasil tracer study pada aspek 

ini mengonfirmasi bahwa kemampuan penggunaan teknologi informasi merupakan salah satu 

kekuatan lulusan, dan para pengguna menilai kompetensi tersebut sangat memenuhi kebutuhan 

operasional dan standar profesional di dunia kerja. 

 

3.5    Kemampuan Berkomunikasi 

Berdasarkan hasil survey yang melibatkan 571 responden pengguna lulusan, diperoleh 

penilaian terhadap kemampuan berkomunikasi sebagai salah satu kompetensi utama lulusan. 

Adapun distribusi penilaian adalah sebagai berikut: 

 

Gambar 5. Kemampuan Berkomunikasi 

 

• 97,18% responden memberikan penilaian “Sangat Baik”, 

• 2,82% responden memberikan penilaian “Baik”, 

97,18%

2,82%

KEMAMPUAN BERKOMUNIKASI

Kriteria Sangat Baik Kriteria Baik
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• Tidak terdapat penilaian pada kategori “Cukup” maupun “Kurang”. 

Hasil ini menunjukkan bahwa seluruh pengguna lulusan menilai kemampuan komunikasi 

lulusan berada pada kategori baik hingga sangat baik, dengan dominasi yang sangat tinggi pada 

kategori “Sangat Baik”. Temuan ini mengindikasikan bahwa lulusan mampu menyampaikan 

informasi secara jelas, efektif, dan profesional, baik dalam bentuk komunikasi lisan maupun 

tulisan, serta mampu berinteraksi dengan tamu, kolega, dan atasan secara konstruktif. 

Penilaian ini menjadi indikator kuat bahwa proses pembelajaran, praktik komunikasi, 

serta pendekatan pembelajaran berbasis pelayanan (service-oriented learning) yang diterapkan 

institusi telah memberikan kontribusi signifikan terhadap pengembangan kompetensi 

komunikasi lulusan. Kemampuan ini sangat penting dalam industri pariwisata dan perhotelan 

yang menuntut kejelasan, keramahan, serta ketepatan dalam penyampaian informasi. Secara 

keseluruhan, data tracer study ini memperkuat bahwa kemampuan komunikasi merupakan salah 

satu keunggulan lulusan, dan sangat diapresiasi oleh pengguna karena mendukung kinerja 

layanan serta kualitas interaksi dalam lingkungan kerja profesional. 

 

3.6     Kerja Sama 

Berdasarkan hasil survey yang melibatkan 571 responden pengguna lulusan, diperoleh 

informasi bahwa tingkat kepuasan terhadap kemampuan kerja sama lulusan berada pada 

kategori sangat memuaskan. Sebanyak 93,41% responden memberikan penilaian “Sangat 

Baik”, sedangkan 6,59% responden memberikan penilaian “Baik”. Tidak terdapat penilaian 

pada kategori “Cukup” maupun “Kurang”, yang mengindikasikan bahwa seluruh pengguna 

menilai kompetensi ini berada di atas standar minimal yang diharapkan. 

 

Gambar 6. Kerja Sama 

93,41%

6,59%

KERJA SAMA

Kriteria Sangat Baik Kriteria Baik
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Capaian tersebut menunjukkan bahwa lulusan mampu menunjukkan kecakapan bekerja 

secara kolaboratif, beradaptasi dalam dinamika kelompok kerja, serta berkontribusi secara aktif 

dalam proses penyelesaian tugas bersama. Penilaian positif ini menjadi indikator bahwa proses 

pendidikan yang diselenggarakan institusi—melalui pembelajaran berbasis proyek, praktik 

industri, simulasi layanan, dan berbagai aktivitas ko/ekstrakurikuler—telah efektif dalam 

mengembangkan soft skills kolaboratif yang relevan dengan tuntutan dunia kerja. 

Dalam konteks industri pariwisata dan perhotelan, yang sangat mengandalkan 

koordinasi lintas nit dan kualitas interaksi antarpegawai, kemampuan kerja sama merupakan 

kompetensi kunci. Oleh karena itu, hasil tracer study ini menjadi bukti bahwa lulusan memiliki 

keterampilan kerja sama yang sesuai dengan ekspektasi pengguna, serta mampu mendukung 

pencapaian standar profesional dalam lingkungan kerja yang berorientasi pada pelayanan. 

Secara keseluruhan, temuan ini menegaskan bahwa kemampuan kerja sama merupakan salah 

satu keunggulan kompetitif lulusan, dan menjadi cerminan keberhasilan institusi dalam 

mengimplementasikan kurikulum dan strategi pembelajaran yang berorientasi pada penguatan 

kompetensi interpersonal dan kolaboratif. 

 

3.7    Pengembangan Diri 

 

Berdasarkan hasil survei pengguna lulusan yang melibatkan 571 responden, diperoleh 

informasi bahwa tingkat kepuasan terhadap kemampuan kerja sama lulusan menunjukkan hasil 

yang sangat positif. Sebanyak 97,36% responden memberikan penilaian pada kategori “Sangat 

Baik”, sedangkan 2,64% responden memberikan penilaian “Baik”. Tidak terdapat penilaian 

pada kategori “Cukup” maupun “Kurang”, yang mengindikasikan bahwa seluruh pengguna 

menilai kompetensi kerja sama lulusan berada pada tingkat yang memuaskan hingga sangat 

memuaskan. 
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Gambar 7. Pengembangan Diri 

 

Tingginya proporsi penilaian “Sangat Baik” menunjukkan bahwa lulusan dinilai 

memiliki kemampuan kolaboratif yang kuat, mampu berperan secara efektif dalam kerja tim, 

serta menunjukkan sikap kooperatif dan komunikasi interpersonal yang mendukung kelancaran 

tugas bersama. Penilaian ini juga menjadi indikator bahwa proses pembelajaran, praktik 

industri, dan pengalaman ko/ekstrakurikuler yang diselenggarakan institusi telah berkontribusi 

secara signifikan dalam membentuk soft skills kerja sama yang relevan dengan kebutuhan 

dunia kerja. 

Dalam konteks industri pariwisata dan perhotelan yang sangat mengedepankan 

koordinasi lintas divisi, interaksi intensif antarpersonel, dan sinergi layanan, hasil ini 

menunjukkan bahwa lulusan telah memiliki kemampuan kerja sama yang sesuai dengan 

standar profesional dan ekspektasi industri. Data ini sekaligus menjadi bukti bahwa institusi 

berhasil menerapkan pendekatan pembelajaran yang mendorong kolaborasi, kepemimpinan, 

dan komunikasi efektif dalam berbagai aktivitas akademik maupun praktikum. 

Secara keseluruhan, hasil survey ini menegaskan bahwa kemampuan kerja sama 

merupakan salah satu aspek unggulan lulusan, yang mendapatkan apresiasi sangat tinggi dari 

pengguna dan menjadi indikator keberhasilan institusi dalam menghasilkan tenaga kerja yang 

kompeten, adaptif, dan siap mendukung kinerja organisasi di lingkungan industri jasa. 

 

3.8     Evaluasi Perbaikan dan Survei Kepuasan 

 Evaluasi kepuasan pengguna lulusan merupakan salah satu instrumen penting dalam 

penjaminan mutu berkelanjutan, terutama dalam memastikan bahwa kompetensi lulusan telah 

97,36%

2,64%

PENGEMBANGAN DIRI

Kriteria Sangat Baik Kriteria Baik
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sesuai dengan kebutuhan dan tuntutan dunia kerja. Hasil survei pengguna lulusan pada periode 

pelaporan menunjukkan tingkat kepuasan yang sangat tinggi terhadap berbagai aspek 

kompetensi lulusan yang diukur. Secara umum, respons pengguna mengonfirmasi bahwa 

lulusan telah memenuhi bahkan melampaui ekspektasi industri, khususnya di sektor pariwisata 

dan perhotelan yang menuntut integrasi antara profesionalisme, kemampuan interpersonal, dan 

kecakapan teknis. Temuan ini menjadi indikator bahwa proses pendidikan yang 

diselenggarakan telah berjalan secara efektif dan memberikan dampak nyata terhadap kesiapan 

kerja lulusan. 

Pada aspek etika kerja, mayoritas besar responden memberikan penilaian “Sangat Baik”. 

Tingginya apresiasi terhadap etika lulusan menunjukkan bahwa pembentukan karakter, 

kedisiplinan, integritas, serta sikap profesional telah ditanamkan dengan baik melalui 

pembelajaran teoretis maupun praktik lapangan. Hal ini mencerminkan keberhasilan institusi 

dalam mengimplementasikan budaya akademik, tata tertib, dan nilai-nilai profesionalisme yang 

konsisten diterapkan dalam setiap aktivitas pembelajaran dan kegiatan kampus. 

Dari sisi keahlian pada bidang ilmu, respon yang diberikan pengguna juga 

menunjukkan dominasi penilaian kategori tertinggi. Lulusan dinilai memiliki penguasaan 

konsep, teori, dan keterampilan teknis yang relevan dengan standar kompetensi industri. 

Tingginya tingkat kepuasan ini menunjukkan bahwa kurikulum yang diterapkan telah 

dirancang secara sistematis dan selaras dengan standar kompetensi industri pariwisata. 

Keberhasilan ini juga mengindikasikan bahwa pendekatan pembelajaran berbasis praktik, 

problem-based learning, uji kompetensi, serta keterlibatan industri dalam perkuliahan dan 

praktik lapangan telah memberikan kontribusi nyata terhadap penguatan kompetensi keilmuan 

lulusan. 

Pada aspek kemampuan berbahasa asing, khususnya bahasa Inggris, penilaian 

pengguna kembali berada dalam kategori “Baik” hingga “Sangat Baik”. Hal ini menunjukkan 

bahwa lulusan memiliki kemampuan komunikasi lintas budaya yang memadai dan sesuai 

dengan kebutuhan sektor hospitality yang mengutamakan pelayanan internasional. Efektivitas 

program pembelajaran bahasa asing, roleplay layanan pelanggan, integrasi materi komunikasi 

dalam berbagai mata kuliah, serta penggunaan realia dan simulasi dalam pembelajaran terbukti 

memberikan dampak positif terhadap penguasaan bahasa lulusan. 

Penilaian terhadap kemampuan penggunaan teknologi informasi juga mendapat 

respons yang sangat baik dari pengguna. Lulusan dinilai mampu mengoperasikan perangkat 

digital, sistem informasi perhotelan, perangkat lunak manajemen operasional, serta teknologi 
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pendukung yang digunakan dalam industri pariwisata. Temuan ini menunjukkan bahwa 

institusi telah berhasil mengintegrasikan pembelajaran berbasis digital, penggunaan 

laboratorium komputer, dan pelatihan aplikasi industri dalam proses pendidikan sehingga 

lulusan memiliki literasi digital yang relevan dan adaptif terhadap perkembangan teknologi. 

Kemampuan berkomunikasi menjadi salah satu aspek dengan skor tertinggi. Hampir 

seluruh responden memberikan penilaian “Sangat Baik”. Hal ini menegaskan bahwa lulusan 

mampu menyampaikan informasi secara jelas, sopan, dan profesional dalam berbagai konteks, 

baik kepada tamu, kolega, maupun atasan. Kemampuan komunikasi yang kuat ini merupakan 

salah satu kompetensi inti yang sangat dihargai dalam industri hospitality, dan menunjukkan 

keberhasilan institusi dalam menerapkan pembelajaran berbasis layanan (service-oriented 

learning) serta praktik komunikasi intensif di kelas dan laboratorium. 

Aspek kemampuan bekerja sama juga mendapatkan apresiasi yang sangat tinggi dari 

pengguna. Lulusan dinilai mampu berkolaborasi secara efektif dalam tim, menunjukkan sikap 

kooperatif, dan berkontribusi positif terhadap pencapaian tujuan kelompok. Temuan ini 

menegaskan bahwa pendekatan pembelajaran berbasis proyek, kegiatan ekstrakurikuler, 

simulasi operasional, dan praktik industri telah berhasil memperkuat kemampuan interpersonal 

dan kolaboratif lulusan. 

Secara keseluruhan, hasil survei menunjukkan bahwa kompetensi lulusan berada pada 

kategori sangat baik dan konsisten memenuhi kebutuhan serta ekspektasi industri. Evaluasi ini 

menjadi dasar bahwa institusi telah berhasil menerapkan proses pembelajaran yang berkualitas, 

kurikulum yang relevan, serta strategi pembelajaran yang adaptif terhadap perkembangan 

industri. Hasil ini juga memberikan keyakinan bahwa lulusan mampu bersaing, beradaptasi, 

dan memberikan kontribusi signifikan di dunia kerja. 

Sebagai bagian dari upaya perbaikan berkelanjutan (continuous quality improvement), 

hasil survei juga menjadi dasar bagi institusi untuk mengembangkan strategi peningkatan mutu 

ke depan. Berdasarkan masukan dan evaluasi pengguna lulusan, beberapa rekomendasi 

perbaikan yang perlu diperhatikan adalah: 

1. Mengoptimalkan waktu dan mekanisme pengumpulan survei dengan menyediakan 

rentang waktu yang lebih fleksibel bagi industri untuk memberikan umpan balik, 

sehingga hasil yang diperoleh lebih komprehensif dan representatif. 

2. Mengembangkan pendekatan khusus untuk meningkatkan keterlibatan industri, 

termasuk penggunaan metode skill approach atau penilaian berbasis kompetensi agar 

responden industri lebih terdorong untuk memberikan evaluasi yang objektif dan 
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mendalam. 

3. Memperluas komunikasi dan jejaring industri, tidak hanya ketika diperlukan survei, 

tetapi secara berkelanjutan melalui kegiatan kunjungan, komunikasi rutin, kerja sama 

pelatihan, dan kolaborasi program lainnya. Langkah ini tidak hanya meningkatkan 

kepatuhan industri terhadap survei, tetapi juga membuka peluang rekrutmen dan 

kemitraan strategis. 

4. Mengundang pelaku industri untuk berkunjung ke kampus guna melihat langsung 

proses pembelajaran, fasilitas praktik, serta peralatan yang digunakan. Kegiatan ini 

diharapkan dapat meningkatkan kepercayaan industri terhadap kualitas lulusan dan 

memberikan masukan yang lebih autentik terhadap kompetensi yang perlu diperkuat. 

Dengan demikian, evaluasi kepuasan pengguna lulusan ini tidak hanya berperan sebagai alat 

ukur terhadap kualitas lulusan, tetapi juga sebagai dasar pengambilan keputusan dalam 

peningkatan mutu institusi secara berkelanjutan. Implementasi rekomendasi perbaikan tersebut 

diharapkan mampu memperkuat relevansi kurikulum, meningkatkan keterlibatan industri, serta 

memastikan lulusan tetap kompetitif dalam menghadapi dinamika perkembangan industri jasa. 
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BAB IV 

PENUTUP 

 

Temuan survei menggambarkan bahwa proses pendidikan yang diselenggarakan di 

Politeknik Pariwisata Batam termasuk dalam kategori berkualitas, dilihat dari persepsi 

responden berkenaan dengan sembilan aspek penilaian, yaitu: integritas (etika dan moral), 

keahlian pada bidang ilmu (kompetensi utama), keluasan wawasan antar disiplin ilmu, 

kepemimpinan, kerjasama dalam tim, kemampuan berbahasa asing, kemampuan 

berkomunikasi, penggunaan teknologi informasi, dan pengembangan diri dipersepsi oleh 

pengguna berada pada kategori sangat baik dan baik. 

Hasil survei ini menunjukkan bahwa mutu layanan alumni Politeknik Pariwisata Batam 

dalam upaya memfasilitasi pendidikan bagi para mahasiswanya memberikan kepuasan kepada 

mahasiswa, sehingga mereka memiliki kompetensi sesuai dengan bidang pekerjaan yang 

ditekuninya. Dengan demikian, menjadi pendorong bagi Politeknik Pariwisata Batam untuk 

terus memberikan layanan pendidikan yang lebih baik lagi di kemudian hari. Walaupun 

responden masih terdapat penilaian cukup baik. 

Semoga pada laporan mendatang memberikan informasi atau gambaran yang lebih baik 

tentang kepuasan pengguna lulusan, terutama pada aspek yang mendapat persepsi cukup baik. 

Sehingga tingkat kepuasan pengguna lulusan meningkat. 
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LAMPIRAN I 

FORMULIR PENILAIAN PENGGUNA LULUSAN BATAM TOURISM 

POLYTECHNIC (BATAM TOURISM POLYTECHNIC GRADUATE USER 

ASSESSMENT FORM)  
Kami yang bertanda tangan di bawah ini (We are under assigned here): 

Nama/ Jabatan (Name/ Position) 

Your answer 

Perusahaan/ Instansi (Company or Institution) 

Your answer 

Telp/ Email 

Your answer 

Nama lulusan (Graduate Name): 

Your answer 

Etika 

  

1 

2 

3 

4 

5 

  

Keahlian Pada Bidang Ilmu (kompetensi utama) 

  

1 

2 

3 

4 

5 

  

Kemampuan berbahasa asing 

  

1 

2 

3 

4 

5 

  

Penggunaan teknologi informasi 

  

1 

2 

3 

4 

5 

  

Kemampuan berkomunikasi 
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1 

2 

3 

4 

5 

  

Kerjasama 

  

1 

2 

3 

4 

5 

  

Pengembangan Diri 

  

1 

2 

3 

4 

5 

  

Saran untuk Perbaikan (Suggestion for improvements) 

Your answer 
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LAMPIRAN II 

 

 

No NIM Nama Prodi 

Thn. 

Lulu

s 

Etik

a 

Keahlia

n Pada 

Bidang 

Ilmu 

Kemampua

n Berbahasa 

Asing 

Penggunaa

n 

Teknologi 

Informasi 

Kemampuan 

Berkomunikas

i 

Kerj

a 

Sam

a 

Pengembanga

n Diri 

1 2018020035 Febriany Elisabeth S FBM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

2 2018030116 

Diah Retnosari 

Balqisjayanti 

Supriyadi CUM 2022 

SB SB B SB SB SB SB 

3 2018030038 Nada Tri Esa CUM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

4 2018020024 Adelin Firma Safitri FBM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

5 2018010034 Welly Ang RDM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

6 2018030022 Winnie CUM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

7 2018020003 Cindy FBM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

8 2018020019 Muhammad Afrizan FBM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

9 2018030090 Dicanio Al Fhonso CUM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

10 2018030057 

Yulinda Christy 

Simatupang CUM 2022 
SB SB B SB SB B SB 

11 2018020029 

Hemalia Jelita 

Cahyadi FBM 2022 
SB SB B SB SB B SB 

12 2018030053 

Khoiruddin Al Iman 

Daulay CUM 2022 
SB SB B SB SB B SB 

13 2018030003 Variani Setiawati CUM 2022 SB SB B SB SB B SB 

14 2018030036 Paula Angelina CUM 2022 SB SB B SB SB B SB 

15 2018030063 Yudha Pratama CUM 2022 SB SB B SB SB B SB 

16 2018030060 

Erika Pridayanti 

Lumban Gaol CUM 2022 
SB SB B SB SB B SB 

17 2018030065 

Ruth Angeline Tasya 

Anggia Sia CUM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 
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18 2018010011 Maitsa Izzati RDM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

19 2018010069 Gracella Anjani RDM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

20 2018030035 Ayu Almavita CUM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

21 2018020025 Willy Tantiono FBM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

22 2018010065 Desita Viona Sari RDM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

23 2018030112 Fany Andriansyah CUM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

24 2018030014 Jessyana Chuang CUM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

25 2018010004 Barbara Jessica Rosa RDM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

26 2018030073 

Mutmainnah Putri 

Wandana CUM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

27 2018010003 Merry Santoso RDM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

28 2018030062 

Indri Selina 

Sihombing CUM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

29 2018030097 Hema Romadani CUM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

30 2018030067 Eka Fairuz Zain CUM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

31 2018010057 Megawati RDM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

32 2018030114 

Nurfadillah Yendri 

Ani CUM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

33 2018010048 Muhammad Rifaldi RDM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

34 2018010005 Okta Bella Cen RDM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

35 2018030040 Jessy Cendra CUM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

36 2018030075 Yulinar Sitohang CUM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

37 2018030012 Rizka Dayati Nabila CUM 2022 SB SB B SB B SB SB 

38 2018010036 

Angelia Agustina 

Simbolon RDM 2022 
SB SB B SB B SB SB 

39 2018030101 Muhammad Hafizd CUM 2022 SB SB B SB B SB SB 

40 2018010035 Geervin RDM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

41 2018010054 Wan Abdurrahman RDM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

42 2018030106 Jalianto Chandra CUM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

43 2018030030 Ani Mellyana CUM 2022 SB SB B SB SB SB SB 
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44 2018020026 Tri Agustin FBM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

45 2018010017 John Alexander RDM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

46 2018030064 Putri Dwi Martha CUM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

47 2018020009 Tihani Bathrisya FBM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

48 2018030123 Hendra Syaiful CUM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

49 2018030077 

Mikha Kartiwi 

Sarmauli Pakpaha CUM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

50 2018020043 Rendi Riau Purnama FBM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

51 2018030007 Florence Valentine CUM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

52 2018030023 

Muhamad Iqbal 

Hardiyanto CUM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

53 2018020007 Nursyalinda FBM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

54 2018010078 Ian Yanwar RDM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

55 2018030032 Ophela Kanda Orenda CUM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

56 2018010062 Feriana Susanti RDM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

57 2018020017 Desy Natalina Gultom FBM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

58 2018030088 

Vrisilla Febbiola 

Rosdiana Br CUM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

59 2018010055 

Siska Riski Catur 

Wulandari RDM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

60 2018010039 

Regina Priscila Br. 

Ginting RDM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

61 2018020020 Pande Raja Silalahi FBM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

62 2018010056 Safrizal RDM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

63 2018010060 Tria Falfayet RDM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

64 2018010052 

Theresa Noveryani 

Panggabean RDM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

65 2018030069 

Enna Yustriana 

Widhiya CUM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

66 2018030061 Novia Syaputri CUM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

67 2018020033 Fenti Dwi Septika FBM 2022 SB SB B SB SB SB SB 



 
 

25 
 

68 2018030121 Fandi Achmad CUM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

69 2018030079 Teddy CUM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

70 2018010043 

Agrapa Viani Danesty 

Tarigan RDM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

71 2018010014 Billy Osvaldo Lano RDM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

72 2018020034 Fayun Wahyuti FBM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

73 2018030051 Rico Naufal Alwan CUM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

74 2018010010 

Shaly Fadlin Difa 

Nasution RDM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

75 2018020012 Eki Primus Maulana FBM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

76 2018030076 M. Alsamiadi CUM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

77 2018030095 Nikita Meizy Incesa CUM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

78 2018030018 Williem CUM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

79 2018030024 

Hanita Era Risky 

Harahap CUM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

80 2018020022 

Hastuti Rebeca 

Talaksoru FBM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

81 2018010066 Yonifa Alodia RDM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

82 2018030078 Aprilia Priandani CUM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

83 2018020030 

Tengku Mich Tahim 

Delirino FBM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

84 2018020008 

Gabryela Azura 

Manurung FBM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

85 2018010021 Dhio Sanjaya RDM 2022 SB SB B SB SB B SB 

86 2018010027 Nur Aslinda RDM 2022 SB SB B SB SB B SB 

87 2018030119 Putri Surya Devi CUM 2022 SB SB B SB SB B SB 

88 2018010037 

Muhammad Mufid 

Hakim RDM 2022 
SB SB B SB SB B SB 

89 2018010074 

Anesya Fransiska 

Lubis RDM 2022 
SB SB B SB SB B SB 
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90 2018030085 

Riyandi 

Simangunsong CUM 2022 
SB B B SB SB B SB 

91 2018010018 Rival Valentino RDM 2022 SB B B SB SB B SB 

92 2018030120 Yulia Roza CUM 2022 SB B B SB SB SB SB 

93 2018030084 Hengky Candra CUM 2022 SB B B SB SB SB SB 

94 2018020010 Dragon Millenius FBM 2022 SB B B SB SB SB SB 

95 2018030102 Ricky Verdikee CUM 2022 SB B B SB SB SB SB 

96 2018010063 Eriana Pandiangan RDM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

97 2018030096 Sarpianti CUM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

98 2018030072 Riza Risdawati CUM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

99 2018030098 Zarmi Susilawati CUM 2022 SB SB B SB SB SB SB 

10

0 2018030104 Ririn Anjas Sari CUM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

10

1 2018030027 

Yoga Yayang 

Lesmana CUM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

10

2 2018030074 Adi Septiawan CUM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

10

3 2018010008 Bentang Wiseka RDM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

10

4 2018010059 

Nasifah Ayu 

Suningsih RDM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

10

5 2018030094 

Megasri Lestari 

Nababan CUM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

10

6 2018030050 

Diwa Yulianto 

Suwandi CUM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

10

7 2018010019 Monica RDM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

10

8 2018030005 Yufiyolin Yoe CUM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

10

9 2018020036 Jehiel Lontaan FBM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

11

0 2018030058 Bima Hermawan CUM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 
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11

1 2018030108 Raka Putra Bagus CUM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

11

2 2018020014 Rianda Zulchairani FBM 2022 
SB SB B SB B SB SB 

11

3 2018030021 Josua Tay CUM 2022 
SB SB B SB B SB SB 

11

4 2018020005 Ivan Ronaldo Larosa FBM 2022 
SB SB B SB B SB SB 

11

5 2018030016 Wijaya Adi Putra CUM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

11

6 2018010090 

Rezky Savitri S 

Nasirun RDM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

11

7 2018010015 Dina Auliana RDM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

11

8 2018030029 Enzelin Christin Lim CUM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

11

9 2018030068 

Winda Marisya 

Revaliana CUM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

12

0 2018030043 

Zilfa Nahdatul 

Hikmah CUM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

12

1 2018030066 Agnes Devita CUM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

12

2 2018030107 Syafira Melania CUM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

12

3 2018010068 Deliana Putri Lestari RDM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

12

4 2018020018 Revy Defrian FBM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

12

5 2018010025 Nurul Khasanah RDM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

12

6 2018010079 Lisa Anestya RDM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

12

7 2018020028 Melan Geby Anjali FBM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 
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12

8 2018010001 Erwina RDM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

12

9 2018010016 

Mutiarani Yul 

Akhmal RDM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

13

0 2018010047 

Hot Bonar Ampuan 

Sinaga RDM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

13

1 2018020037 

Rivaldo Iglesias 

Dungus FBM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

13

2 2018030070 Windy Trisna Utami CUM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

13

3 2018020038 Rizqy Farhan Faiza FBM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

13

4 2018030026 Lidya Marselena CUM 2022 
SB SB B B SB SB SB 

13

5 2018010080 

Wa Ode Farnillam 

Salsabila RDM 2022 
SB SB B B SB SB SB 

13

6 2018030113 Namira Nurzalfa CUM 2022 
SB SB B B SB SB SB 

13

7 2018020015 Fitria Marsa FBM 2022 
SB SB B B SB SB SB 

13

8 2018020004 Novi FBM 2022 
SB SB B B SB SB SB 

13

9 2018030091 

Maston William 

Sipayung CUM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

14

0 2018030115 

Mohammad Yasin 

Ramadhan CUM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

14

1 2018010030 Osep Rifaldi RDM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

14

2 2018020031 Febby Dwi Ericsi FBM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

14

3 2018010053 Sally Aurellisa RDM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

14

4 2018010026 

Cindy Amanda 

Napitupulu RDM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 
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14

5 2018010046 Prissy Linar RDM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

14

6 2018030089 Chairul Fikri CUM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

14

7 2018030083 

Winda Stephanie 

Lubis CUM 2022 
SB SB B B SB SB SB 

14

8 2018010058 Riko Rusandi RDM 2022 
SB SB B B SB SB SB 

14

9 2018030001 Suci Permata Sari CUM 2022 
SB SB B B SB SB SB 

15

0 2018020023 Akbar Panca Agosto FBM 2022 
SB SB B B SB SB SB 

15

1 2018010029 Mindo Sarina Sibuea RDM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

15

2 2018030081 Vivian CUM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

15

3 2018030017 

Yoelyana Annisa Fitri 

Masril CUM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

15

4 2018010067 Gloria Stevani RDM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

15

5 2018010023 Sherly Arianti Nurfa RDM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

15

6 2018020001 

Prenggo Kurnia 

Permadi FBM 2022 
SB SB B B SB SB SB 

15

7 2018030033 Benny Wijaya CUM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

15

8 2018030015 Kelvin CUM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

15

9 2018010061 Dery Mario Ranesthy RDM 2022 
SB SB B B SB SB SB 

16

0 2018030118 

Annisa Marchea 

Desbet CUM 2022 
SB SB B B SB SB SB 

16

1 2018030080 Santi Susanti CUM 2022 
SB SB B B SB SB SB 
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16

2 2018010092 

Rinaldi Ansah 

Hasibuan RDM 2022 
SB SB B B SB SB SB 

16

3 2018010072 

Nicholas Mulia 

Eduart Sidabuta RDM 2022 
SB SB B B SB SB SB 

16

4 2018030028 Vera Fransisca CUM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

16

5 2018030049 

Jasmine 

Suhendrawaty CUM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

16

6 2018010038 

Vanessa Audria 

Rantealang RDM 2022 
SB B B SB SB SB SB 

16

7 2018020006 

Herman Tedy 

Jonathan Tampubolo FBM 2022 
SB B B SB SB SB SB 

16

8 2018030122 

Karium Jakson 

Martua Nainggolan CUM 2022 
SB B B SB SB SB SB 

16

9 2018030006 Kaylina CUM 2022 
SB B B SB SB SB SB 

17

0 2018010002 

Marthina Enggar 

Pratiwi RDM 2022 
SB B B SB SB SB SB 

17

1 2018030071 Dinda Aulia Putri CUM 2022 
SB B B SB SB SB SB 

17

2 2018010031 

Rosi Fanny 

Tampubolon RDM 2022 
SB B B B SB SB SB 

17

3 2018030042 Genukha De Pago CUM 2022 
SB SB B B SB SB SB 

17

4 2018010091 Randi RDM 2022 
SB SB B B SB SB SB 

17

5 2018030004 

Cika Angela 

Kolombia CUM 2022 
SB SB B B SB SB SB 

17

6 2018020045 

Natal Olotua 

Sipayung FBM 2022 
SB SB B SB SB SB SB 

17

7 2019010076 Vincent Leonardo RDM 2023 
SB SB B SB SB SB SB 

17

8 2019010073 

Allen Andre 

Situmeang RDM 2023 
SB SB B SB SB SB SB 
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17

9 2019010072 

Ester Rosmauli Br 

Manihuruk RDM 2023 
SB SB B SB SB SB SB 

18

0 2019030144 

Hanifa 

Mar&#039;atus 

Sholehah CUM 2023 

SB SB B SB SB SB SB 

18

1 2019030143 Hermanus Rumapea CUM 2023 
SB SB B B SB SB SB 

18

2 2019030142 Ariguna Manurung CUM 2023 
SB SB B B SB SB SB 

18

3 2019030141 Yelmi Ramadhani CUM 2023 
SB SB B SB SB SB SB 

18

4 2019030140 Riri Hardawati CUM 2023 
SB SB B SB SB SB SB 

18

5 2019030139 

Theresia Magdalena 

Sinaga CUM 2023 
SB SB B SB SB SB SB 

18

6 2019030137 Vincent CUM 2023 
SB SB B SB SB SB SB 

18

7 2019010071 

Joel Hatigoran 

Marpaung RDM 2023 
SB SB B SB SB SB SB 

18

8 2019020047 Donny Rio Saputra FBM 2023 
SB SB B B SB SB SB 

18

9 2019030016 Nabila Khalda CUM 2023 
SB SB B SB SB SB SB 

19

0 2019030135 Nabilla Jovanka Putri CUM 2023 
SB SB B SB SB SB SB 

19

1 2019010061 Febri Ana Parhusip RDM 2023 
SB B B SB SB SB SB 

19

2 2019020040 Muhammad Revanza FBM 2023 
SB B B SB SB SB SB 

19

3 2019030125 Miftahul Hayati CUM 2023 
SB B B SB SB SB SB 

19

4 2019010060 Imelda Herlina RDM 2023 
SB B B B SB SB SB 
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19

5 2019010059 Diana RDM 2023 
SB B B B SB SB SB 

19

6 2019020039 

Petrus Muliya Julianto 

Tambunan FBM 2023 
SB B B B SB SB SB 

19

7 2019030123 Sri Rahayu CUM 2023 
SB SB B B SB SB SB 

19

8 2019030120 Teuku Rizqan Kelana CUM 2023 
SB SB B SB SB SB SB 

19

9 2019030119 

Antonia Erica 

Clemens CUM 2023 
SB SB B SB SB SB SB 

20

0 2019030115 Sandro Dian Silaban CUM 2023 
SB SB B B SB SB SB 

20

1 2019030114 Mufdiasti Rahmadian CUM 2023 
SB SB B B SB SB SB 

20

2 2019030113 Yuly Cha Elshe CUM 2023 
SB SB B B SB SB SB 

20

3 2019030112 Delisa Frananda Putri CUM 2023 
SB SB B B SB SB SB 

20

4 2019030111 Cindy Yolanda CUM 2023 
SB SB B SB SB SB SB 

20

5 2019030110 

Victoria Aulora 

Velary CUM 2023 
SB SB B SB SB SB SB 

20

6 2019030109 Najwa Duta Almadina CUM 2023 
SB SB B B SB B SB 

20

7 2019030108 

Theresia Apriliani 

Sinaga CUM 2023 
SB SB B B SB B SB 

20

8 2019030107 Yohana Parhusip CUM 2023 
SB SB B B SB B SB 

20

9 2019030104 Reskika Muharani CUM 2023 
SB SB B B SB B SB 

21

0 2019030102 Devi Permatasari CUM 2023 
SB SB B B SB B SB 

21

1 2019030099 

Fitry Ika Sari 

Nasution CUM 2023 
SB SB B B SB B SB 
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21

2 2019030098 

Stevina Christin 

Dwiyanti CUM 2023 
SB SB B B SB B SB 

21

3 2019030097 Dewi Kirana Larasasti CUM 2023 
SB SB B SB SB SB SB 

21

4 2019030096 Fairus Santyka CUM 2023 
SB SB B SB SB SB SB 

21

5 2019030095 Akmal Amali CUM 2023 
SB SB B SB SB SB SB 

21

6 2019030093 Violet Ramadani CUM 2023 
SB SB B SB SB SB SB 

21

7 2019030092 Sella Octavia CUM 2023 
SB SB B SB SB SB SB 

21

8 2019030090 Ficnu Alzikra CUM 2023 
SB SB B SB SB SB SB 

21

9 2019030089 Yhoana Amalis CUM 2023 
SB SB B SB SB SB SB 

22

0 2019030088 Karrika Sari CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

22

1 2019030085 Adhitiya CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

22

2 2019030082 Nurafiza CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

22

3 2019030081 

Fadila Pramesti 

Cahyani CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

22

4 2019030080 

Gerardhyca Delvano 

Rayensyah CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

22

5 2019030078 Andreas Wijaya CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

22

6 2019030077 Melinda Susanti CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

22

7 2019030075 Muhammad Zul Irfan CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

22

8 2019030074 Fatma Sasmita CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 
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22

9 2019030071 Juliani CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

23

0 2019030070 Vincent Laiberto CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

23

1 2019030069 Dewi Hartanti CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

23

2 2019030067 

Muhammad Rafi 

Abdul Malik CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

23

3 2019030066 

Muhammad Rian 

Fadli CUM 2023 
SB SB SB SB B SB SB 

23

4 2019020036 

Muhammad Hafiz 

Muharizki FBM 2023 
SB SB SB SB B SB SB 

23

5 2019010057 Ferdi Andri RDM 2023 
SB SB SB SB B SB SB 

23

6 2019030061 Isnaini Putri Fajriany CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

23

7 2019010056 Jade Amalia Madjid RDM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

23

8 2019030060 

Tanasya Meli 

Kevitanturi CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

23

9 2019030059 Syifa Nuraini CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

24

0 2019030058 Tasya Ruslina CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

24

1 2019030057 

Fahreza Bayu 

Pradipta CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

24

2 2019020032 Yuni Frantri FBM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

24

3 2019020031 Keni Ong FBM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

24

4 2019030056 

Muhammad Iman 

Baihaqi CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 
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24

5 2019020030 

Muhammad 

Hijriyahntama Wirza 

Vyanth FBM 2023 

SB SB SB SB SB SB SB 

24

6 2019020028 Aidil Alvaridzi FBM 2023 
SB SB B SB SB SB SB 

24

7 2019030054 Yogi Saputra CUM 2023 
SB SB B SB SB SB SB 

24

8 2019010054 Jefri RDM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

24

9 2019030053 Nelia Safitri CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

25

0 2019030052 Dinda Sriningsih CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

25

1 2019010052 Melissa RDM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

25

2 2019010051 Kiki Widia RDM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

25

3 2019010050 Zania Aprilda RDM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

25

4 2019010049 Dayang Intan Sophira RDM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

25

5 2019010048 Aisah RDM 2023 
SB SB SB B SB SB SB 

25

6 2019030049 Muhammad Irvan CUM 2023 
SB SB SB B SB SB SB 

25

7 2019010047 Feri Agustiadi RDM 2023 
SB SB SB B SB SB SB 

25

8 2019010046 

Muhammad Aryanda 

Iqrom RDM 2023 
SB SB SB B SB SB SB 

25

9 2019020027 Ismawati FBM 2023 
SB SB SB B SB SB SB 

26

0 2019030048 Pratomo Pangestu CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 
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26

1 2019030047 Aldimas CUM 2023 
SB B SB SB SB SB SB 

26

2 2019030046 Rimdi Anggrelia CUM 2023 
SB B SB SB SB SB SB 

26

3 2019030045 Febrina Dewi Riady CUM 2023 
SB B SB SB SB SB SB 

26

4 2019030044 Darmawati CUM 2023 
SB B SB SB SB SB SB 

26

5 2019010045 

Periska Rosmelati Br. 

S RDM 2023 
SB B SB SB SB SB SB 

26

6 2019010044 Dwinky Jurnalis RDM 2023 
SB B SB SB SB SB SB 

26

7 2019010043 Marlelawati RDM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

26

8 2019010042 Muhammad Hazraf RDM 2023 
SB SB SB B SB SB SB 

26

9 2019010041 Nur Siti Fatimah RDM 2023 
SB SB SB B SB SB SB 

27

0 2019010040 Malasari RDM 2023 
SB SB SB B SB SB SB 

27

1 2019010039 Dea Kurniawati RDM 2023 
SB SB SB B SB SB SB 

27

2 2019020026 Eka Sumiati FBM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

27

3 2019020025 Ardi Gunawan FBM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

27

4 2019030117 Bunga Putri Hasibuan CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

27

5 2019010038 

Nurul Hafidzhah 

Vairaz RDM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

27

6 2019030043 

Elysa Widya 

Simanungkalit CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

27

7 2019030042 Imam Iskandar CUM 2023 
SB SB SB B SB SB SB 
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27

8 2019030041 Sri Wulan Sari CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

27

9 2019030040 

Yolanda Ester 

Hasibuan CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

28

0 2019030039 Dimas Heriyandi CUM 2023 
SB SB SB B SB SB SB 

28

1 2019030038 Vania Agatha Asrul CUM 2023 
SB SB SB B SB SB SB 

28

2 2019030037 Nadya Handayani CUM 2023 
SB SB SB B SB SB SB 

28

3 2019030035 Gumal Adiguna CUM 2023 
SB SB SB B SB SB SB 

28

4 2019030034 Dila Hermita CUM 2023 
SB SB SB B SB SB SB 

28

5 2019030033 

Ulia Rohmadina 

Lubis CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

28

6 2019020023 Retty Lestary FBM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

28

7 2019030032 Yhossa Pratama CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

28

8 2019010037 

Nofita Nanda 

Hermawati RDM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

28

9 2019010036 Indri Gusriyalni RDM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

29

0 2019030031 Salsabila Ista CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

29

1 2019030030 

Bernika Syahriani 

Kusuma CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

29

2 2019030029 Suhendro CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

29

3 2019010035 

Muhammad Ikhwanul 

Zikri RDM 2023 
SB SB SB B SB SB SB 

29

4 2019010033 Nabilah Dwi Maudy RDM 2023 
SB SB SB B SB SB SB 
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29

5 2019030028 Mahonny Mohamed CUM 2023 
SB SB SB B SB SB SB 

29

6 2019030027 Fara Ayudia Edipeni CUM 2023 
SB SB SB B SB SB SB 

29

7 2019030026 Dian Wisesa CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

29

8 2019030025 

Yhoel Veryond 

Sianturi CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

29

9 2019030022 Gita Aplilia CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

30

0 2019030020 Pebi Prayoga CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

30

1 2019030018 Suhenddy CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

30

2 2019030017 Yunny Syandra CUM 2023 
SB SB SB B SB SB SB 

30

3 2019010032 Roy Hamdan RDM 2023 
SB SB SB B SB SB SB 

30

4 2019010031 Pitriyani RDM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

30

5 2019020042 Abd Rahman Yusuf FBM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

30

6 2019020020 

Kayne Nabilah Faiqa 

Azzahra FBM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

30

7 2019020019 

Maulana Rizqi 

Sugiyono FBM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

30

8 2019020017 

Darren Hansel 

Kalpitna FBM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

30

9 2019020016 Aulia Oktaviani FBM 2023 
SB SB SB B SB SB SB 

31

0 2019020015 Andriani Br Sitorus FBM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

31

1 2019020014 Salmi Nur Afifah FBM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 
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31

2 2019020013 Nilke Mundero FBM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

31

3 2019020012 Nately Binte Ismail FBM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

31

4 2019010029 Lisa RDM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

31

5 2019010028 Jefry RDM 2023 
SB SB SB B SB SB SB 

31

6 2019020011 Reza Fachlevi FBM 2023 
SB SB SB B SB SB SB 

31

7 2019020010 

Muhammad 

Faturrohman FBM 2023 
SB SB SB B SB SB SB 

31

8 2019010027 Esferansa RDM 2023 
SB SB SB B SB SB SB 

31

9 2019010026 

Lea Levy Leany 

Sembiring RDM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

32

0 2019010025 Shelly Aprilia Kim RDM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

32

1 2019020009 Ikhbi Patri Lyen FBM 2023 
SB SB SB B SB SB SB 

32

2 2019010024 Elly Sefy Vita RDM 2023 
SB SB SB B SB SB SB 

32

3 2019010023 

Dion Felix Agusvito 

Gultom RDM 2023 
SB B SB B SB SB SB 

32

4 2019010022 

Anastasia Sherina 

Manurung RDM 2023 
SB B SB B SB SB SB 

32

5 2019010021 

Sri Wahyuningsih 

Sitorus RDM 2023 
SB B SB SB SB SB SB 

32

6 2019010020 Nathania Elizabeth RDM 2023 
SB B SB SB SB SB SB 

32

7 2019010018 Maulidya Rizqi Putri RDM 2023 
SB B SB B SB B SB 

32

8 2019010017 

Tania Indah 

Prihandini RDM 2023 
SB B SB B SB B SB 



 
 

40 
 

32

9 2019010016 Mellinia Putri RDM 2023 
SB SB SB B SB B SB 

33

0 2019010015 Juliana Nanda Dewi RDM 2023 
SB SB SB B SB B SB 

33

1 2019010014 Jenny Miranda Selva RDM 2023 
SB SB SB B SB B SB 

33

2 2019010013 

Monica Meilinda 

Barus RDM 2023 
SB SB SB B SB B SB 

33

3 2019010012 Risma Juwariyah RDM 2023 
SB SB SB B SB B SB 

33

4 2019020008 Sherlyn FBM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

33

5 2019020007 Jennifer FBM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

33

6 2019020006 Jason Weng FBM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

33

7 2019010011 Ridho As Shiddiqi RDM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

33

8 2019020005 Firstine Lainardos FBM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

33

9 2019010010 Syafira Tamara RDM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

34

0 2019010007 Davina Almuhtada RDM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

34

1 2019010006 Brillyan Yotti RDM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

34

2 2019010005 Aldy Wira Anugrah RDM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

34

3 2019020004 Susanti FBM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

34

4 2019020003 Dwi Eka Syahputri FBM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

34

5 2019020002 Franciska Julyeta FBM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 



 
 

41 
 

34

6 2019020001 Reza Yendika Putra FBM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

34

7 2019030014 Cindy Meilina CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

34

8 2019030013 Apricia Gilda Saputri CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

34

9 2019030012 

Lona Penrohseni 

Hutasoit CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

35

0 2019030011 Fiqih Akbar Rivani CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

35

1 2019030010 

Ivana Dessofia 

Pakpahan CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

35

2 2019010004 

Muhammad Aldi 

Pratama Nugraha RDM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

35

3 2019010003 Muhammad Dzaki RDM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

35

4 2019010001 

Silvia Pratama Aneke 

Putri RDM 2023 
SB SB SB SB B SB SB 

35

5 2019030008 Friska Ernawati CUM 2023 
SB SB SB SB B SB SB 

35

6 2019030007 Alldho CUM 2023 
SB SB SB SB B SB SB 

35

7 2019030006 

Fiyar Nur Hafizhah 

Kusumaningtyas CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

35

8 2019030004 Celvin CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

35

9 2019030003 Doli Andre Sibuea CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

36

0 2019030002 Wahyu Wiradhan CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

36

1 2019030001 Bryan Tan CUM 2023 
SB SB SB SB SB SB SB 

36

2 2021010001 

Krismon Nusantara 

Saksi RDM 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 



 
 

42 
 

36

3 2020210019 

Raja Mohammad 

Syafarullah TPD 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

36

4 2020210018 Zalmidri TPD 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

36

5 2020210017 Muhammad Patiyusuf TPD 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

36

6 2020210013 Kartika Cahayani TPD 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

36

7 2020210008 Tyas Rosani TPD 2024 
SB SB B SB SB SB SB 

36

8 2020210007 

Natal Olotua 

Sipayung TPD 2024 
SB SB B SB SB SB SB 

36

9 2020210005 Christina Koh TPD 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

37

0 2020210003 Hendra Syaiful TPD 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

37

1 2020210001 Baktivillo Sianipar TPD 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

37

2 2020030098 Attari Luthfiah CUM 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

37

3 2020010070 Oktora Aji Pratama RDM 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

37

4 2020010069 Pratomi Pangestu RDM 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

37

5 2020030097 Fia Adinda Rokan CUM 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

37

6 2020010068 Tari Agustin Cahyani RDM 2024 
SB SB SB B SB SB SB 

37

7 2020030096 Refi Lestari CUM 2024 
SB SB SB B SB SB SB 

37

8 2020020077 

Nadila Aurora Julia 

Putri FBM 2024 
SB SB SB B SB SB SB 

37

9 2020020076 Roger Septian Irzal FBM 2024 
SB SB SB B SB SB SB 



 
 

43 
 

38

0 2020030083 Lindy Anggraini CUM 2024 
SB SB SB B SB SB SB 

38

1 2020020074 

Brightness Bill Boy 

Nainggolan FBM 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

38

2 2020020073 Lastaria Malau FBM 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

38

3 2020010067 

Emmanuella Juin 

Lumbantobing RDM 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

38

4 2020020072 

Theo Bhakti Nusa 

Purba FBM 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

38

5 2020010066 

Muhammad Syuja 

Muzakki RDM 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

38

6 2020010065 

Sarah Octavianna 

Simbolon RDM 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

38

7 2020030095 

Yovant Christiant 

Tarigan CUM 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

38

8 2020010062 

Dhefara Muthia 

Valenc RDM 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

38

9 2020030094 

Ade Jayantika Br 

Bangun CUM 2024 
SB SB SB B SB SB SB 

39

0 2020010061 Nurliza RDM 2024 
SB SB SB B SB SB SB 

39

1 2020010060 Paten Safira RDM 2024 
SB SB SB B SB SB SB 

39

2 2020020066 Maya Sari FBM 2024 
SB SB SB B SB SB SB 

39

3 2020010059 Heni Juliati RDM 2024 
SB B SB SB SB SB SB 

39

4 2020010058 Nursusanti RDM 2024 
SB B SB SB SB SB SB 

39

5 2020020065 Fikri Pebriansyah FBM 2024 
SB B SB SB SB SB SB 

39

6 2020030093 Muhammad Paisal CUM 2024 
SB B SB SB SB SB SB 



 
 

44 
 

39

7 2020020064 Alfen FBM 2024 
SB B SB SB SB SB SB 

39

8 2020030092 Maryati CUM 2024 
SB B SB B SB SB SB 

39

9 2020030091 Nadella Pramudita CUM 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

40

0 2020020062 Erni Karlina FBM 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

40

1 2020010057 Sri Wahyuni Syaputri RDM 2024 
SB SB SB B SB SB SB 

40

2 2020020061 Alma Sakhira FBM 2024 
SB SB SB B SB SB SB 

40

3 2020010056 Nurul Fakhri RDM 2024 
SB SB SB B SB SB SB 

40

4 2020020060 

Axel Erlangga 

Afrizandra FBM 2024 
SB SB SB B SB SB SB 

40

5 2020020059 Intan Permatasari FBM 2024 
SB SB SB B SB SB SB 

40

6 2020020058 Daniel Stiven Sitorus FBM 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

40

7 2020030090 Fadila Yurahman CUM 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

40

8 2020010053 

Endah Rinanci 

Nahampun RDM 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

40

9 2020030089 Putri Maryani CUM 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

41

0 2020030088 Lufita Devi Novriana CUM 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

41

1 2020030087 Enjelina Putri CUM 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

41

2 2020030086 Rhadiatul Adawiyah CUM 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

41

3 2020030085 Keke Tresya CUM 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 



 
 

45 
 

41

4 2020030084 Elyza Salsabilla CUM 2024 
SB SB SB B SB SB SB 

41

5 2020030082 Yumarila Lestari CUM 2024 
SB SB SB B SB SB SB 

41

6 2020030081 Inayah Puti CUM 2024 
SB SB SB B SB SB SB 

41

7 2020010052 Jovita Bella RDM 2024 
SB SB SB B SB SB SB 

41

8 2020010051 Meiyesti Lestari RDM 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

41

9 2020020056 Ferdy Raharja FBM 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

42

0 2020030080 Siti Nuraini CUM 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

42

1 2020030079 Andi Angriawan CUM 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

42

2 2020010050 Giovani RDM 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

42

3 2020010049 Lia Kristin RDM 2024 
SB SB SB B SB SB SB 

42

4 2020010048 Elvia Ratna Sari RDM 2024 
SB SB SB B SB SB SB 

42

5 2020020051 Fadila Andriani FBM 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

42

6 2020010046 Sinta Rahayu RDM 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

42

7 2020010045 Jessyka Morysa RDM 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

42

8 2020010044 

Siti Khoriatul 

Mabruroh RDM 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

42

9 2020010043 Azelli Putri Amanda RDM 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

43

0 2020020046 

Muhammad Ferdi 

Maulana FBM 2024 
SB SB SB B SB SB SB 



 
 

46 
 

43

1 2020030074 Tiara Verena Sitorus CUM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

43

2 2020020045 

Venansius Delvito 

Vano Sembiring FBM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

43

3 2020020052 

Tiara Joy Disry Br 

Pakpahan FBM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

43

4 2020030072 M.hamdi Zikri CUM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

43

5 2020030071 

Rahmawana 

Situmorang CUM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

43

6 2020020044 Alivia Putri Zahra FBM 2024 
B SB SB B SB SB SB 

43

7 2020010039 Puteri Ananda Syahri RDM 2024 
B SB SB B SB SB SB 

43

8 2020020043 Laksamana M. Isham FBM 2024 
B SB SB B SB SB SB 

43

9 2020010037 Michelle Phan RDM 2024 
B SB SB B SB SB SB 

44

0 2020010036 

Firstyandi Farhan 

Daffa RDM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

44

1 2020020042 M Alfian Fadli FBM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

44

2 2020020041 Ikhsan Fattana FBM 2024 
B SB SB B SB B SB 

44

3 2020010034 

Josua Reza Fernando 

Togatorop RDM 2024 
B SB SB B SB B SB 

44

4 2020030067 Andini Putri CUM 2024 
B SB SB B SB B SB 

44

5 2020020040 Kevin Ade Saputra FBM 2024 
B SB SB B SB B SB 

44

6 2020020039 

Hironimus Doni 

Kurniawan Muda FBM 2024 
B SB SB B SB B SB 

44

7 2020020038 Rizhon FBM 2024 
B SB SB B SB B SB 



 
 

47 
 

44

8 2020030064 Dea Dezsetia CUM 2024 
B SB SB B SB B SB 

44

9 2020020037 Erwon Sandika FBM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

45

0 2020010033 Winalda Olivia Kuba RDM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

45

1 2020010032 Putri Maria Hartaty RDM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

45

2 2020010031 

Stephanie Millenia 

Ugo RDM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

45

3 2020010029 Nur Asikin RDM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

45

4 2020020035 

Rut Angelika 

Sihotang FBM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

45

5 2020010028 Rahel Natasya Sagala RDM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

45

6 2020030061 Yusyifa Dwi Cahya CUM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

45

7 2020010027 Renada Siregar RDM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

45

8 2020020031 Jusito FBM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

45

9 2020020030 Handoko FBM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

46

0 2020020029 Wanny Tamara FBM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

46

1 2020010024 

Gloria Febriasty 

Ambarita RDM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

46

2 2020030058 

Maria Agustina 

Vianney Lute CUM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

46

3 2020030057 Nicha Resha CUM 2024 
B B SB SB SB SB SB 

46

4 2020010023 Lagman Ixxora RDM 2024 
B B SB SB SB SB SB 



 
 

48 
 

46

5 2020020026 Marlow Shane Batti FBM 2024 
B B SB SB SB SB SB 

46

6 2020020025 

Bintang Kesppi 

Yohana Siahaan FBM 2024 
B B SB SB SB SB SB 

46

7 2020010022 

Valensia Devinsa 

Andriyatno RDM 2024 
B B SB SB SB SB SB 

46

8 2020030056 

Vincent Louis 

Alexandrro CUM 2024 
B B SB SB SB SB SB 

46

9 2020010020 Galih Setya Wardhani RDM 2024 
B SB SB SB B SB SB 

47

0 2020020024 Riccken Lim FBM 2024 
B SB SB SB B SB SB 

47

1 2020020023 

Fenita Anastasia 

Marbun FBM 2024 
B SB SB SB B SB SB 

47

2 2020020022 Vincent Darmawan FBM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

47

3 2020020021 Albert FBM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

47

4 2020030054 

Mutiara Jeshieka 

Satianto CUM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

47

5 2020030053 Fany Nur Aprilia CUM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

47

6 2020030052 

Muhammad Alan 

Hermanto CUM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

47

7 2020010019 Siti Zubaidah RDM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

47

8 2020010018 Almimo Tan RDM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

47

9 2020030050 

Bagus Firman Nur 

Yahya CUM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

48

0 2020030049 Risqi Amin Santoso CUM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

48

1 2020030048 

Dimas Rahmana Putra 

My CUM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 



 
 

49 
 

48

2 2020030047 Prengki Firnando CUM 2024 
B SB B SB SB SB SB 

48

3 2020010017 Siti Nurhasanah RDM 2024 
B SB B SB SB SB SB 

48

4 2020030045 

Iasha Octarana 

Isyarah CUM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

48

5 2020030044 Hana Stiya Ningrum CUM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

48

6 2020020018 Qairani Ridwan FBM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

48

7 2020030041 

Jacqueline Mericanny 

Solafide CUM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

48

8 2020030039 Audie Dewandha CUM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

48

9 2020010016 Danang Suto Wijaya RDM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

49

0 2020010015 Revika Rahma Nuari RDM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

49

1 2020020016 Jeffryanto FBM 2024 
B SB SB B SB SB SB 

49

2 2020020014 Myra Humayrah FBM 2024 
B SB SB B SB SB SB 

49

3 2020020013 

Muhammad Alqori 

Afwidani FBM 2024 
B SB SB B SB SB SB 

49

4 2020020012 Shirley FBM 2024 
B SB SB B SB SB SB 

49

5 2020030036 Salwa Febrina Triani CUM 2024 
B SB SB B SB SB SB 

49

6 2020030035 Williana Ariani CUM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

49

7 2020010011 Winny RDM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

49

8 2020030033 Juliana CUM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 



 
 

50 
 

49

9 2020020011 Zakiya Puspaningsih FBM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

50

0 2020030032 Vivian Miradini CUM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

50

1 2020030031 Jenniffer CUM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

50

2 2020010010 

Suci Kintani Izzumi 

Setiawan RDM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

50

3 2020030030 Angelina CUM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

50

4 2020010008 Christine RDM 2024 
B SB SB B SB SB B 

50

5 2020010006 

Joanes Ambrosius 

Rutwendy RDM 2024 
B SB SB B SB SB B 

50

6 2020010005 Noviana RDM 2024 
B SB SB B SB SB B 

50

7 2020020007 Sakila Susandri FBM 2024 
B SB SB B SB SB B 

50

8 2020030028 Alya Esa Nur Afifah CUM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

50

9 2020020005 Audinoor Shapiq FBM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

51

0 2020010004 

Mh. Farid Rois 

Rosyadi RDM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

51

1 2020030027 

Tania Gabriella 

Assajdah Roeky 

Artono CUM 2024 

B SB SB SB SB SB SB 

51

2 2020030026 Sherren CUM 2024 
B SB SB SB SB SB B 

51

3 2020020004 Deni Sandika FBM 2024 
B SB SB B SB SB B 

51

4 2020030025 Reagan Ferdinand CUM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 



 
 

51 
 

51

5 2020030022 

Nur Aulya Utami 

Putri CUM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

51

6 2020030018 

Hari Anugerah 

Jumianto CUM 2024 
B SB SB B SB SB SB 

51

7 2020030017 

Monica Gabriella 

Simanjuntak CUM 2024 
B SB SB B SB SB B 

51

8 2020020002 Dedek Saputra FBM 2024 
B SB SB B SB SB B 

51

9 2020030016 

Ema Puspita 

Anggraini CUM 2024 
B SB SB B SB SB B 

52

0 2020030014 Nova Andini CUM 2024 
B SB SB B SB SB B 

52

1 2020010002 Steven RDM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

52

2 2020030013 Yorri Riandana CUM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

52

3 2020030012 Chairunisa Marja CUM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

52

4 2020030010 

Nur Muhar Rahmat 

Bahnul A.halik CUM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

52

5 2020030009 Stella CUM 2024 
B SB SB SB SB SB SB 

52

6 2020020001 

Nico Johannes 

Fransiscus Sembiring 

Milal[...] FBM 2024 

SB SB SB SB SB SB SB 

52

7 2020030007 Desta Amanza CUM 2024 
SB SB SB SB SB SB SB 

52

8 2020030006 Aisyah Rila CUM 2024 
SB SB SB SB SB SB B 

52

9 2020030005 Zahra Ananda Ridwan CUM 2024 
SB SB SB B SB SB B 

53

0 2020030003 Angelia Putri Ningsih CUM 2024 
SB SB SB B SB SB B 



 
 

52 
 

53

1 2020030002 Cindy Kwok CUM 2024 
SB SB SB B SB SB B 

 

 

 

 


