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1. Latar Belakang

Dalam rangka meningkatkan mutu pendidikan dan pelaksanaan kegiatan akademik di
lingkungan institusi, perlu dilakukan sosialisasi mengenai dokumen kebijakan, manual,
standar, dan formulir Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI). Kegiatan ini bertujuan untuk
memberikan pemahaman yang lebih mendalam kepada seluruh civitas akademika mengenai

pentingnya penjaminan mutu dan bagaimana menerapkannya dalam kegiatan sehari-hari.

2. Tujuan

e Memahami dan mengimplementasikan dokumen kebijakan, manual, standar SPMI

e Meningkatkan kesadaran dan partisipasi seluruh staf dan dosen dalam pelaksanaan
SPML.

e Menjamin bahwa seluruh proses pendidikan dan operasional berjalan sesuai standar

yang telah ditetapkan.

3. Pelaksanaan Kegiatan

Tanggal: 27 April 2022

Waktu: 09.00 - 12.00 WIB

Tempat: Batam Tourism Polytechnic

Peserta: Dosen, Staf Administrasi, dan Tenaga Kependidikan

Pemateri:
1. Wahyudi llham — Ketua Tim Perumus Dokumen SPMI

4. Materi Sosialisasi

1. Pengantar SPMI

o Konsep dan Tujuan SPMI

o Peran SPMI dalam Peningkatan Mutu Pendidikan
2. Dokumen Kebijakan SPMI

o Kebijakan Mutu

o Visi, Misi, dan Tujuan Mutu



3. Dokumen Manual Mutu

o Panduan Pelaksanaan SPMI

o Standar Operasional: Memberikan kerangka kerja yang sistematis untuk

semua proses dan kegiatan operasional agar sesuai dengan standar mutu.

4. Standar Mutu

o Standar Pendidikan

o Standar Penelitian

o Standar Pengabdian Masyarakat
5. Formulir dan Dokumen Pendukung

o Pengisian dan Penggunaan Formulir SPMI

o Dokumentasi dan Pelaporan

5. Metode Pelaksanaan

e Presentasi: Materi disampaikan melalui presentasi oleh para pemateri.

o Diskusi Kelompok: Peserta dibagi dalam kelompok untuk berdiskusi dan membahas
implementasi SPMI di masing-masing unit kerja.

e« Tanya Jawab: Sesi tanya jawab untuk mengatasi berbagai permasalahan dan

mendapatkan masukan dari peserta.

6. Hasil Kegiatan

e Peningkatan Pemahaman: Peserta menunjukkan peningkatan pemahaman terkait
konsep dan penerapan SPMI.

e« Masukan dan Saran: Diterima berbagai masukan dan saran terkait perbaikan
dokumen SPMI.

e Komitmen Implementasi:  Terdapat komitmen dari  peserta  untuk

mengimplementasikan standar dan prosedur yang telah disosialisasikan.

7. Evaluasi

Feedback Peserta: Sebagian besar peserta merasa puas dan menganggap materi yang

disampaikan relevan dengan tugas dan tanggung jawab mereka.



8. Penutup

Kegiatan sosialisasi dokumen kebijakan, manual, standar, dan formulir SPMI berjalan dengan
lancar dan mendapatkan respons positif dari seluruh peserta. Diharapkan, kegiatan ini dapat
diikuti dengan pelaksanaan SPMI yang konsisten dan berkelanjutan, sehingga mutu pendidikan

di Politeknik Pariwisata Batam dapat terus ditingkatkan.

A

Mengetahui,
Ketua Tim Perumus Dokumen SPMI
Politeknik Pariwisata Batam

Wahyudi Ilham, S.I.Kom., MM.Par
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