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KATA PENGANTAR

Puji Rasa syukur yang mendalam kami panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa
atas selesainya dokumen hasil audit ini berkat kerja keras Tim Audit Mutu Internal (AMI)
Politeknik Pariwisata Batam. Laporan ini menyajikan hasil temuan audit yang dilakukan
Tim AMI pada program studi manajemen kulineri di Politeknik Pariwisata Batam.

Laporan ini merupakan buah dari kerja keras Tim AMI dalam mengaudit setiap
unit, menyusun laporan, serta memberikan rekomendasi untuk pengembangan sistem ke
depan. Tujuan utamanya adalah untuk mencegah kesalahan di masa depan dan memastikan
perbaikan yang efektif. Tim AMI berharap langkah-langkah yang diambil dalam
pengembangan ini akan menjadi fondasi penting dalam menjaga kualitas pendidikan di
masa yang akan datang.

Kami juga ingin menyampaikan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada
pimpinan Politeknik Pariwisata Batam atas dukungan penuh yang telah diberikan kepada
Tim AMI, sehingga memungkinkan mereka bekerja dengan efektif dan independen.
Ucapan terima kasih juga kami sampaikan kepada seluruh pihak yang telah bersedia
diaudit, menerima masukan, dan siap menerapkan rekomendasi yang telah kami berikan

demi perbaikan di masa depan.

Batam, 22 Agustus 2023

Ketua Satuan Audit Internal

W

Wahyudi Ilham, S.I.Kom, MM.Par
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BAB |
PENDAHULUAN
1.1. Latar Belakang

Politeknik Politeknik Pariwisata Batam, sebagai lembaga pendidikan vokasi di Kota
Batam, Provinsi Kepulauan Riau yang berfokus pada bidang perhotelan, berkomitmen untuk
terus meningkatkan sistem dan metode kerjanya. Upaya ini bertujuan untuk meningkatkan
kualitas pendidikan, penelitian, dan pengabdian kepada masyarakat di program studi
manajemen kuliner.

Audit Mutu Internal di perguruan tinggi adalah sebuah evaluasi internal yang
dilakukan secara sistematis dan terstruktur untuk menilai efektivitas serta kesesuaian sistem
manajemen mutu pendidikan tinggi. Pelaksanaan Audit Mutu Internal di perguruan tinggi ini
dapat melibatkan beberapa faktor utama:

1. Peningkatan Mutu Pendidikan
Tujuan utama perguruan tinggi adalah menyediakan pendidikan berkualitas, serta
mendukung kegiatan penelitian dan pengabdian kepada masyarakat oleh dosen dan
mahasiswa, khususnya di program studi manajemen kuliner Politeknik Pariwisata
Batam. Audit mutu internal membantu institusi dan program studi mengevaluasi
sejauh mana program-program tersebut, beserta kebijakan-kebijakan pendukungnya,
memenuhi standar mutu yang telah ditetapkan.

2. Akreditasi dan Peringkat
Perguruan tinggi sering dinilai melalui proses akreditasi dan pemeringkatan. Audit
mutu internal memastikan bahwa institusi memenuhi semua persyaratan dan standar
yang ditetapkan oleh badan akreditasi atau lembaga pemeringkatan.

3. Kepatuhan Terhadap Regulasi
Audit mutu internal membantu perguruan tinggi memastikan bahwa kegiatan
akademik dan administratifnya sesuai dengan regulasi dan kebijakan yang berlaku,

baik dari otoritas pendidikan tinggi maupun regulator lainnya.



Pengelolaan Risiko

Audit mutu internal berperan dalam mengidentifikasi risiko potensial dan tantangan
yang mungkin dihadapi oleh institusi pendidikan tinggi. Dengan demikian, audit ini
mendukung pengelolaan risiko secara proaktif untuk mencegah ketidaksesuaian atau
masalah yang dapat merusak reputasi institusi.

Peningkatan Efisiensi dan Efektivitas

Melalui audit, perguruan tinggi dapat menilai efisiensi dan efektivitas proses
operasionalnya. Rekomendasi hasil audit dapat membantu institusi meningkatkan
operasional dan mencapai tujuan strategis.

Pemenuhan Kebutuhan Stakeholder

Perguruan tinggi melayani berbagai pemangku kepentingan, termasuk mahasiswa,
dosen, staf, dan masyarakat umum. Audit mutu internal memastikan bahwa kebijakan
dan praktik institusi memenuhi harapan dan kebutuhan dari berbagai pihak tersebut.
Peningkatan Reputasi dan Daya Saing

Institusi pendidikan tinggi yang menunjukkan komitmen terhadap mutu dan kualitas
cenderung memiliki reputasi yang lebih baik. Audit mutu internal membantu

meningkatkan daya saing institusi di tingkat nasional dan internasional.

Dengan melakukan Audit Mutu Internal, Politeknik Pariwisata Batam dapat terus

meningkatkan kualitas layanan pendidikan dan administrasinya, mendukung pencapaian visi

dan misi institusi, serta memastikan bahwa semua kegiatan sesuai dengan standar dan regulasi

yang berlaku.

Tujuan Audit

Tujuan dari audit mutu internal di perguruan tinggi, termasuk di Politeknik Pariwisata

Batam, mencakup aspek-aspek umum dan spesifik berikut ini:

1. Menilai Kepatuhan

Memastikan bahwa kebijakan, prosedur, dan kegiatan organisasi sesuai dengan

standar, regulasi, dan kebijakan yang berlaku.



Mengukur Kinerja

Mengevaluasi efisiensi dan efektivitas proses operasional untuk meningkatkan kinerja
organisasi secara keseluruhan.

Mengidentifikasi Risiko

Mengidentifikasi potensi risiko yang dapat mempengaruhi pencapaian tujuan
organisasi dan mengembangkan strategi pengelolaannya.

Meningkatkan Kualitas

Memberikan umpan balik konstruktif untuk meningkatkan kualitas layanan atau
produk yang dihasilkan oleh organisasi.

Mendorong Peningkatan Berkelanjutan

Mendorong perbaikan berkelanjutan dengan memberikan rekomendasi untuk
mengoptimalkan proses dan sistem.

Menilai Efektivitas Sistem Manajemen

Memastikan bahwa sistem manajemen mutu yang diterapkan berjalan efektif dan
memberikan nilai tambah.

Mengukur Pencapaian Tujuan

Menilai sejauh mana organisasi mencapai tujuan strategis dan operasional yang telah
ditetapkan.

Memenuhi Standar Akreditasi

Menilai kepatuhan terhadap standar akreditasi yang ditetapkan oleh badan akreditasi
atau regulator pendidikan.

Menilai Kepuasan Pelanggan

Mengevaluasi kepuasan pelanggan atau pemangku kepentingan dan mengidentifikasi

area yang perlu ditingkatkan.



10. Mendukung Pengambilan Keputusan
Memberikan informasi yang relevan kepada pimpinan dan manajemen untuk
mendukung pengambilan keputusan yang lebih baik.
11. Meningkatkan Akuntabilitas
Meningkatkan tingkat akuntabilitas dan transparansi dalam organisasi.
Dengan mencapai tujuan-tujuan ini, audit mutu internal berperan penting dalam
membantu organisasi mencapai tingkat kualitas dan efisiensi yang optimal, serta
memastikan pencapaian tujuan strategisnya.
> Ruang Lingkup

Ruang lingkup pada pelaksanaan Audit Mutu Internal yang telah dilaksanakan adalah

terkait standar Pendidikan, Penelitian dan Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) program

studi manajemen kuliner yang berada di lingkungan Politeknik Pariwisata Batam.

> Area Audit

Area audit pada pelaksanaan Audit Mutu Internal di program studi manajemen kuliner,

meliputi:
1. Standar Pendidikan (Standar Kompetensi Kelulusan, Isi, Proses, penilaian, Dosen

& Tenaga Pendidikan, Sarana prasarana, pengelolaan, dan pembiayaan).
2. Standar Penelitian (Hasil Penelitian, Isi, Proses, Penilaian, Peneliti, Sarana dan
Prasarana, Pengelolaan, serta Pembiayaan Penelitian)

3. Standar Pengabdian Kepada Masyarakat/PKM (Hasil, Isi, Proses, Penilaian,

Pelaksana, Sarana dan Prasarana, Pengelolaan serta Pembiayaan Penelitian)



BAB |11
MEKANISME AUDIT, ORGANISASI TIM AUDIT & WAKTU PELAKSANAAN AMI
2.1. Mekanisme Audit

Mekanisme atau siklus pelaksanaan AMI Tahun 2024 adalah sebagai berikut:

Direktur BTP
- 3
Menetapkan Tujuan AMI
Merencanakan Audit Tahunan Rapat Tinjauan Manajemen

Menetapkan Objek dan Lingkup Audit

SAIl membentuk Tim Auditor

M1 : Melakukan Rapat Tim Auditor
M2 : Melakukan Audit Dokumen
@ M3 : Menetapkan Jadwal Visit
o M4 : Melakukan Audit Lapangan
M5 : Membuat Laporan Audit

5

1. Direktur Mengeluarkan SK TIM Audit Mutu Internal.

Gambar Siklus AMI

2. Melakukan Rapat Tim Auditor
3. Menetapkan Jadwal Visit
4. Melakukan Audit Lapangan

5. Membuat Laporan Audit



2.2.0rganisasi Tim Audit Mutu Internal BTP
Struktur Tim Audit mutu Internal Politeknik Pariwisata Batam terdiri dari beberapa

orang dalam siklus 1 tahun. Adapun nama yang ada di dalam tim tersebut:
Penaggung Jawab : Siska Amelia Maldin, M.Pd
Ketua : Wahyudi Ilham, S.1.Kom, MM.Par
Anggota : Frangky Silitonga, S.Pd., M.S.1
Heri Nuryanto, S.Kom, M.S.I
Stefanus Eko Prasetyo, S.Kom., MMSI
Tirta Mulyadi, S.E., MM.Par
2.3.Waktu Pelaksanaan AMI

Adapun waktu pelaksanaan audit di lakukan pada tanggal 03 Juli 2023 sampai dengan 22
Agustus 2023.

10
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HASIL AUDIT, PERMINTAAN TINDAKAN PENINGKATAN DAN HITUNG NILAI SPMI

3.1. Hasil Audit Program Studi Manajemen Kuliner
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(SKL) yang telah disahkan oleh
Direktur BTP
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Rumusan capaian pembelajaran
lulusan program studi yang
sesuai dengan Standar Nasional
Pendidikan Tinggi (SN-Dikti) dan
memiliki kesetaraan dengan
jenjang kualifikasi yang tepat
pada Kerangka Kualifikasi
Nasional Indonesia (KKNI)

Kaprodi telah memiliki rumusan capaian
pembelajaran yang sesuai dengan Standar
Nasional Pendidikan Tinggi (SN-Dikti) dan
memiliki kesetaraan dengan jenjang yang tepat
pada Kerangka Kualifikasi Nasional Indonesia
(KKNI) ditambah penciri perguruan tingginya
serta memiiki keunggulan yang melampaui
deskripsi Program Studi capaian pembelajaran
Kerangka Kualifikasi Nasional Indonesia (KKNI)
dan memiliki daya saing pada tingkat
nasional/internasional.
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Rumusan capaian pembelajaran
lulusan telah dijadikan rujukan
dalam pengembangan:

1. Standar isi pembelajaran;

2. Proses pembelajaran;

3. Penilaian pembelajaran;

4. Dosen dan tenaga
kependidikan;

5. Sarana dan Prasarana
(Sarpras) pembelajaran;

6. Pembiayaan pembelajaran

Kaprodi wajib memastikan memiliki Rumusan
capaian pembelajaran lulusan sudah dijadikan
rujukan dalam pengembangan enam aspek
pembelajaran di atas dan aspek lainnya dalam
pengelolaan pembelajaran.
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Program Studi secara mandiri
atau bersama forum program
studi sejenis telah: Menyusun
rumusan pengetahuan dan
keterampilan khusus pada
capaian pembelajaran lulusan

Kaprodi telah menyusun rumusan capaian
pembelajaran dengan melibatkan pemangku
kepentingan internal maupun eksternal
termasuk dunia industri skala nasional serta
untuk ditetapkan dan menjadi rujukan capaian
pembelajaran lulusan program studi sejenis.
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Ketersediaan Rumusan Capaian
Pembelajaran Lulusan yang
mencakup aspek Sikap,
Pengetahuan, Keterampilan
Umum dan Keterampilan Khusus
sesuai jenjang KKNI

Kaprodi memastikan setiap lulusan memiliki
Keterampilan Umum dan Keterampilan Khusus
sesuai jenjang KKNI

Dok
ume

Pere
ncan
aan:
Ped
oma

SKPI,
Ped
oma

Mon
ev
SKPI,
SOP
SKPI

Dok
ume

Pela
ksan
aan:
SKPI
dan

sura

kom
pete
nsi

https://batamtourism-
my.sharepoint.com/:f:/g/
personal/manajemenkulin

er btp ac id/Enpjm1L3q
H90u 8uNoMBIrMBSENE
9IpFhHAO4NPg8EgX Qre
=baBo3m

~

18


https://batamtourism-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/manajemenkuliner_btp_ac_id/Enpjm1L3qH9Ou_8uNoMBIrMBSENE9lpFhHAO4NPg8EqX_Q?e=baBo3m
https://batamtourism-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/manajemenkuliner_btp_ac_id/Enpjm1L3qH9Ou_8uNoMBIrMBSENE9lpFhHAO4NPg8EqX_Q?e=baBo3m
https://batamtourism-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/manajemenkuliner_btp_ac_id/Enpjm1L3qH9Ou_8uNoMBIrMBSENE9lpFhHAO4NPg8EqX_Q?e=baBo3m
https://batamtourism-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/manajemenkuliner_btp_ac_id/Enpjm1L3qH9Ou_8uNoMBIrMBSENE9lpFhHAO4NPg8EqX_Q?e=baBo3m
https://batamtourism-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/manajemenkuliner_btp_ac_id/Enpjm1L3qH9Ou_8uNoMBIrMBSENE9lpFhHAO4NPg8EqX_Q?e=baBo3m
https://batamtourism-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/manajemenkuliner_btp_ac_id/Enpjm1L3qH9Ou_8uNoMBIrMBSENE9lpFhHAO4NPg8EqX_Q?e=baBo3m
https://batamtourism-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/manajemenkuliner_btp_ac_id/Enpjm1L3qH9Ou_8uNoMBIrMBSENE9lpFhHAO4NPg8EqX_Q?e=baBo3m

BNS

Dok
ume

Eval
usi:
Lapo
ran
Mon
ev

Dok
ume

bukt
tind
ak

lanju

eval
uasi
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Ketua Program Studi wajib memastikan lulusan
memiliki rata-rata IPK minimal 3,25
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Prestasi akademik mahasiswa
sebesar 1% di tingkat
internasional, 1% tingkat
nasional, dan 2% dari jumlah
total mahasiswa aktif

Ketua Program Studi wajib memastikan lulusan
memiliki prestasi akademik di tingkat
internasional, nasional, dan wilayah/ lokal
setiap tahun
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Prestasi non akademik
mahasiswa sebesar 2% di tingkat
internasional, 2% tingkat
nasional, dan 4% dari jumlah
total mahasiswa aktif

Ketua Program Studi wajib memastikan lulusan
memiliki prestasi non akademik di tingkat
internasional, nasional, dan wilayah/ lokal
setiap tahun
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Rata-rata masa studi 3,5 dan 4,5
tahun; Persentase kelulusan
tepat waktu = 70%;dan
Persentase keberhasilan studi >
85% tiap anggakan wisuda

Kaprodi, Biro akademik, dan Wadir 1 wajib
memastikan rata-rata masa studi 3,5 <MS <4,5
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Aspek pelaksanaan tracer study

Wadir Il wajib memiliki laporan tracer study
setiap tahun
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Aspek pelaksanaan tracer study

Wadir Il memastikan memiliki laporan tracer
studi 35 % lulusan Bekerja di perusahaan
swasta, organisasi nirlaba, institusi/organisasi
multilateral, lembaga pemerintah; Badan Usaha
Milik Negara (BUMN)/Badan Usaha Milik
Daerah (BUMD).
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Aspek pelaksanaan tracer study

Wadir 111 wajib melaporan hasil tracer studi
kepada civitas perguruan tinggi minimal satu
tahun sekali
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Aspek pelaksanaan tracer study

Wadir Il memastikan = 60% lulusan masing-
masing prodi bekerja sesuai bidangnya dalam <
3 bulan setelah mendapatkan SK yudisum
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Aspek pelaksanaan tracer study

Wadir Il memastikan memiliki laporan 35 %
lulusan Bekerja di perusahaan swasta,
organisasi nirlaba, institusi/organisasi
multilateral, lembaga pemerintah; Badan Usaha
Milik Negara (BUMN)/Badan Usaha Milik
Daerah (BUMD).
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Aspek pelaksanaan tracer study

Wadir Il memastikan 2 % lulusan melanjutkan
jenjang pendidikan S2 untuk DIV, dan S3 untuk
S2 dalam kurun waktu 12 belas setelah lulus
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Aspek pelaksanaan tracer study

Wadir Il memastikan 30 % lulusan sebagai
pendiri atau pasangan pendiri (co-founder)
perusahaan, pekerja lepas (freelancer),

Dok
ume

Pere
ncan
aan:
Ped
oma

https://batamtourism-
my.sharepoint.com/:f:/g/
personal/manajemenkulin

er btp ac id/ErxfSSorfp5
Ar7r9ZUfwxK8BjuUGkIfQi
5rZoMcgKihJQQ?e=MNFY

yXx

33


https://batamtourism-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/manajemenkuliner_btp_ac_id/ErxfSSorfp5Ar7r9ZUfwxK8BjuUGklfQi5rZoMcqKihJQQ?e=MNFYyx
https://batamtourism-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/manajemenkuliner_btp_ac_id/ErxfSSorfp5Ar7r9ZUfwxK8BjuUGklfQi5rZoMcqKihJQQ?e=MNFYyx
https://batamtourism-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/manajemenkuliner_btp_ac_id/ErxfSSorfp5Ar7r9ZUfwxK8BjuUGklfQi5rZoMcqKihJQQ?e=MNFYyx
https://batamtourism-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/manajemenkuliner_btp_ac_id/ErxfSSorfp5Ar7r9ZUfwxK8BjuUGklfQi5rZoMcqKihJQQ?e=MNFYyx
https://batamtourism-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/manajemenkuliner_btp_ac_id/ErxfSSorfp5Ar7r9ZUfwxK8BjuUGklfQi5rZoMcqKihJQQ?e=MNFYyx
https://batamtourism-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/manajemenkuliner_btp_ac_id/ErxfSSorfp5Ar7r9ZUfwxK8BjuUGklfQi5rZoMcqKihJQQ?e=MNFYyx
https://batamtourism-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/manajemenkuliner_btp_ac_id/ErxfSSorfp5Ar7r9ZUfwxK8BjuUGklfQi5rZoMcqKihJQQ?e=MNFYyx

Trac
er
Stud

Ped
oma

Mon
ev
Trac
er
Stud

SOP
Trac
er

Stud

Dok
ume

Pela
ksan
aan:
Lapo
ran
Trac
er
Stud

Dok
ume

Pela
ksan
aan:
Lapo
ran
Mon
ev

34



Dok
ume

tind
ak
lanju

eval
uasi

(Wa
dir
)

Aspek pelaksanaan tracer study

Wadir Il memastikan 8 %lulusan sebagai
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Aspek pelaksanaan tracer study

Wadir Il memastikan 8 % lulusan sebagai
pendiri atau pasangan pendiri (co-founder)
perusahaan, pekerja lepas (freelancer),
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Aspek pelaksanaan tracer study

Wadir Il memastikan 2 5 % lulusan yang
bekerja di badan usaha tingkat multi nasional/
internasional, atau 20 % bekerja di badan usaha
tingkat nasional atau berwirausaha yang
berizin. Tingkat Kepuasan Pengguna Lulusan
sangat baik.
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Aspek pelaksanaan tracer study

Kaprodi memastikan 25 % calon lulusan
berpenghasilan lebih dari 1,5 kali UMR/bIn
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Kaprodi memastikan setiap tahun mahasiswa
mengasilkan:

a) 5 publikasi mahasiswa di jurnal nasional tidak
terakreditasi.

b) 3 publikasi mahasiswa di jurnal nasional PUb!'
o kasi
terakreditasi. ,
Publikasi artikel ilmiah c) 1 publikasi mahasiswa di jurnal internasional. Artik
d) 1 publikasi mahasiswa di jurnal internasional eI.
bereputasi. lImia
e) 5 publikasi mahasiswa di seminar h
wilayah/lokal/PT
Kapordi wajib memastikan publikasi ilmiah Sitas
mahasiswa, mahasiswa dengan dosen di Sitasi 3 i
publikasi artikel ilmiah penulis minimal dalam setahun sekali Pub!i
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h
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ljazah, Transkip, dan SKPI

Kaprodi wajib menastikan setiap lulusan
mendapatkan ijazah, transkrip akademik dan
SKPI pada saat wisuda.
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Kedalaman materi pembelajaran
telah mengacu pada Capaian
Pembelajaran (CP) dan sesuai
Kerangka Kualifikasi Nasional
Indonesia (KKNI).

Kepala Program Studi memastikan kedalaman
materi pembelajaran telah mengacu pada
Capaian Pembelajaran (CP) yang memuat :

- Bab I. 1. 2. Rumpun lImu, Bidang Kajian Pokok
PS

- Bab IV. Rumusan Capaian Pembelajaran

- Bab V. Matriks bahan Kajian & Mata Kuliah

Dok
ume

Pere
ncan
aan:
Ped
oma

Capa
ian

Pem
belaj
aran

Ped
oma

Mon
ev
Capa
ian
Pem
belaj
aran

https://batamtourism-

my.sharepoint.com/:f:/g/
personal/manajemenkulin
er btp ac id/EsO1Ro9He
2VLiXbiTcYrMngBYKcKUvC
fBkOMwyfPDcMYsQ?e=54

XyKg

46


https://batamtourism-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/manajemenkuliner_btp_ac_id/EsO1Ro9He2VLjXbiTcYrMngBYKcKUvCfBk9MwyfPDcMYsQ?e=54XyKg
https://batamtourism-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/manajemenkuliner_btp_ac_id/EsO1Ro9He2VLjXbiTcYrMngBYKcKUvCfBk9MwyfPDcMYsQ?e=54XyKg
https://batamtourism-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/manajemenkuliner_btp_ac_id/EsO1Ro9He2VLjXbiTcYrMngBYKcKUvCfBk9MwyfPDcMYsQ?e=54XyKg
https://batamtourism-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/manajemenkuliner_btp_ac_id/EsO1Ro9He2VLjXbiTcYrMngBYKcKUvCfBk9MwyfPDcMYsQ?e=54XyKg
https://batamtourism-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/manajemenkuliner_btp_ac_id/EsO1Ro9He2VLjXbiTcYrMngBYKcKUvCfBk9MwyfPDcMYsQ?e=54XyKg
https://batamtourism-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/manajemenkuliner_btp_ac_id/EsO1Ro9He2VLjXbiTcYrMngBYKcKUvCfBk9MwyfPDcMYsQ?e=54XyKg
https://batamtourism-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/manajemenkuliner_btp_ac_id/EsO1Ro9He2VLjXbiTcYrMngBYKcKUvCfBk9MwyfPDcMYsQ?e=54XyKg

SOP
Capa
ian
Pem
belaj
aran

SOP
Mon
ev

Dok
ume

Pela
ksan
aan:
RPS

Dok
ume

Eval
uasi:
Lap
Mon
ev &
AM

Dok
ume

bukt
tind
ak

lanju

eval
uasi

47



Keluasan materi pembelajaran
mengacu pada Capaian
Pembelajaran (CP) sesuai
Kerangka Kualifikasi Nasional
Indonesia (KKNI).

Kepala Program studi memastikan keluasan
materi pembelajaran telah mengacu pada
Capaian Pembelajaran (CP) yang memuat :

- Bab I. 1. 2. Rumpun limu, Bidang Kajian Pokok
PS

- Bab IV. Rumusan Capaian Pembelajaran

- Bab V. Matriks bahan Kajian & Mata Kuliah
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Penguasaan konsep teoritis dan
ketrampilan.

Kepala Progam Studi memastikan Lulusan
mampu menguasai konsep teoritis, ketrampilan
tertentu secara umum, dan konsep teoritis
tertentu dan ketrampilan tertentu secara
mendalam, luas, dan pengalaman praktek.
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Karakteristik proses
pembelajaran: interaktif,
holistik, integratif, saintifik,
kontekstual, tematik, efektif,
kolaboratif, dan berpusat pada
mahasiswa.

Kaprodi wajib memastikan setiap dosen
menerapkan karakteristik proses pembelajaran
yang terdiri atas sifat (interaktif, holistik,
integratif, saintifik, kontekstual, tematik, efektif,
kolaboratif, dan berpusat pada mahasiswa)
dalam mengampu matakuliah

Dok
ume

Pere
ncan
aan:
Ped
oma

RPS,
Ped
oma

Mon
ev
RPS

Dok
ume

Pela
ksan
aan:
RPS

Dok
ume

Eval
uasi:

Lap.
Mon
ev &
AMI

https://batamtourism-
my.sharepoint.com/:f:/g/
personal/manajemenkulin
er btp ac id/EsO1Ro9He
2VLjXbiTcYrMngBYKcKUvC
fBkOMwyfPDcMYsQ?e=54
XyKg

51


https://batamtourism-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/manajemenkuliner_btp_ac_id/EsO1Ro9He2VLjXbiTcYrMngBYKcKUvCfBk9MwyfPDcMYsQ?e=54XyKg
https://batamtourism-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/manajemenkuliner_btp_ac_id/EsO1Ro9He2VLjXbiTcYrMngBYKcKUvCfBk9MwyfPDcMYsQ?e=54XyKg
https://batamtourism-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/manajemenkuliner_btp_ac_id/EsO1Ro9He2VLjXbiTcYrMngBYKcKUvCfBk9MwyfPDcMYsQ?e=54XyKg
https://batamtourism-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/manajemenkuliner_btp_ac_id/EsO1Ro9He2VLjXbiTcYrMngBYKcKUvCfBk9MwyfPDcMYsQ?e=54XyKg
https://batamtourism-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/manajemenkuliner_btp_ac_id/EsO1Ro9He2VLjXbiTcYrMngBYKcKUvCfBk9MwyfPDcMYsQ?e=54XyKg
https://batamtourism-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/manajemenkuliner_btp_ac_id/EsO1Ro9He2VLjXbiTcYrMngBYKcKUvCfBk9MwyfPDcMYsQ?e=54XyKg
https://batamtourism-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/manajemenkuliner_btp_ac_id/EsO1Ro9He2VLjXbiTcYrMngBYKcKUvCfBk9MwyfPDcMYsQ?e=54XyKg

Dok
ume

Bukt
tind
ak

lanju

eval
uasi

Peninjauan Rencana Pelajaran
Semester (RPS).

Kaprodi memastikan tersedianya Rencana
Pelajaran Semester (RPS) untuk semua mata
kuliah yang diajarkan pada suatu semester yang
telah dievaluasi dan diperbaruhi secara periodik.
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Ketersediaan Rencana Pelajaran
Semester (RPS).

Kaprodi wajib memastikan setiap dosen dan
atau tim dosen yang mengampu matakuliah
membuat Rencana Pembelajaran Semester
(RPS) yang memuat:

1) capaian pembelajaran yang menjadi tujuan
belajar;

2) cara mencapai tujuan belajar melalui strategi
dan metode pembelajaran; dan

3) cara menilai ketercapaian capaian
pembelajaran.
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Ketersediaan Rencana Pelajaran
Semester (RPS).

Kaprodi wajib memastikan RPS yang dibuat oleh
Dosen mencakup target capaian pembelajaran,
bahan kajian, metode pembelajaran, waktu dan
tahapan, asesmen hasil capaian pembelajaran.
RPS ditinjau dan disesuaikan secara berkala
serta dapat diakses oleh mahasiswa, dan
dilaksanakan secara konsisten
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Ketersediaan Rencana Pelajaran
Semester (RPS).

Kaprodi Wajib memastikan dosen pengampu
matakuliah bahwa Isi materi pembelajaran
sesuai dengan RPS, memiliki kedalaman dan
keluasan yang relevan untuk mencapai capaian
pembelajaran lulusan
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Kedalaman Rencana Pelajaran Kaprodi wajib memastikan Rencana Pelajaran 1.
Semester (RPS) Semester (RPS) berisi antara lain: Dok

a) Nama program studi, nama dan kode mata ume

kuliah, semester, Satuan Kredit Semester (SKS), n

nama dosen pengampu; Pere

b) Capaian pembelajaran lulusan yang ncan

dibebankan pada mata kuliah aan:

c) Kemampuan akhir yang direncanakan pada RPS

tiap tahap pembelajaran untuk memenuhi 2.

capaian pembelajaran lulusan; Dok

d) Bahan kajian yang terkait dengan ume

kemampuan yang akan dicapai; n

e) Metode pembelajaran Pela

f) Waktu yang disediakan untuk mencapai ksan

kemampuan pada tiap tahap pembelajaran; aan:

g) Pengalaman belajar mahasiswa yang For

diwujudkan dalam deskripsi tugas yang harus muli

dikerjakan oleh mahasiswa selama satu r

semester Mon

h) Kriteria, indikator, dan bobot penilaian; ev

i) Daftar referensi yang digunakan. Keda
:::; https://batamtourism-
3. my.sharepoint.com/:f:/g/
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Perencanaan Pelaksanaan
proses belajar mengajar

Kaprodi dan Wadir 1 wajib membuat pedoman
pelaksanaan proses belajar mengajar dan
memastikan setiap dosen pengampu
matakuliah memahami serta menjalankannnya
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Perencanaan Pelaksanaan
proses belajar mengajar

Wadir 1 wajib memastikan Pada program
sarjana terapan, beban belajar minimal 144
(seratus empat puluh empat) satuan kredit
semester yang dirancang dengan Masa Tempuh
Kurikulum 8 (delapan) semester, dengan
ketercapaian kompetensi lulusan melalui:

a) pemberian tugas akhir yang dapat berbentuk
skripsi, prototipe, proyek, atau bentuk tugas
akhir lainnya yang sejenis baik secara individu
maupun berkelompok; atau

b) penerapan kurikulum berbasis proyek atau
bentuk pembelajaran lainnya yang sejenis dan
asesmen yang dapat menunjukkan ketercapaian
kompetensi lulusan
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Pelaksanaan Proses Belajar
mengajar

Kaprodi wajib memastikan setiap dosen
menuliskan realisasi perkuliahan dan absensi

kehadiran mahasiswa
https://siakad.btp.ac.id/

di

Dok
ume

Pere
ncan
aan:
RPS,
Kont
rak
perk
uliah
an

Dok
ume

Pela
ksan
aan:
Reali
sasi
perk
uliah
an

Siakad

59



dan
abse

keha
dira

mah
asis
wa
di
siste

siaka

Dok
ume

Eval
uasi:
Lap.
Mon
ev &
AMI

bukt

doku
men
tind
ak
lanju

dari
hasil
eval
uasi

60



Pelaksanaan Proses Belajar
mengajar

Kaprodi dan Tim Monev wajib memastikan
setiap semester melakukan monitoring dan
evaluasi (monev) proses pembelajaran di kelas
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Pelaksanaan proses belajar
mengajar dan magang

Kaprodi, Wadir 1, dan Wadir 3 wajib
memastikan pelaksanaan pembelajaran dalam
bentuk teori, praktek, praktikum, magang
internship selama masa pendidikan mahasiswa
Setiap semester
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Proyek Akhir Mahasiswa

Kaprodi memastikan setiap dosen
melaksanakan bimbingan minimal 10 kali
kepada mahasiswa akhir yang mengambil
proyek akhir, dengan ketentuan: minimal 5 kali
bimbingan berhak mengikuti seminar proposal
dan minimal 10 kali bimbingan berhak
mengikuti siding akhir proyek akhir

Dok
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ncan
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SOP
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ST
04
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an
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Pe
nil
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an
Pe

be
laj
ar
an

Penilaian hasil pembelajaran
dilakukan dengan mencakup
edukatif, otentik, objektif,
akuntabel, transparan, dan
prinsip lain yang dilakukan
secara terintegrasi.

Kaprodi wajib memastikan setiap dosen
melaksanakan penilaian hasil pembelajaran
dilakukan dengan mencakup edukatif, otentik,
objektif, akuntabel, transparan, dan prinsip lain
yang dilakukan secara terintegrasi.
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ncan
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oma
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Penilaian hasil pembelajaran
dilakukan dengan mencakup
edukatif, otentik, objektif,
akuntabel, transparan, dan
prinsip lain yang dilakukan
secara terintegrasi.

Kaprodi memastikan setiap dosen mengisi
rubrik penilaian yang ada di sistem siakad BTP
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Penilaian hasil pembelajaran
dilakukan dengan mencakup
edukatif, otentik, objektif,
akuntabel, transparan, dan
prinsip lain yang dilakukan
secara terintegrasi.

Kaprodi memastikan setiap dosen menyusun
soal dengan tingkat kesulitan yang berbeda
setiap memberikan penilaian
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pem
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soal
UTS
dan
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Soal UTS & UAS

Kaprodi memastikan setiap dosen harus
mengoreksi dan mengembalikan hasil tes (UTS
dan UAS) dan penugasan setelah dikoreksi
paling lambat 14 hari
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ncan
aan:
Ped
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Penilaian UTS dan UAS

Kaprodi memastikan setiap dosen harus
menyerahkan nilai akhir kepada bidang
akademik yang disertai berita acara penyerahan
nilai 14 hari setelah UTS dan UAS mata kuliah
dilaksanakan
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O

Perencanaan Dosen dan Tendik

Wadir Il bidang sumber daya manusia wajib
memiliki perencanaan pengembangan
mengikuti rencana pengembangan SDM di
perguruan tinggi (Renstra PT) secara konsisten

Dok
ume
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ncan
aan:
Rens
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PT,
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op
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Dok
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Perencanaan Pengembangan
sertifikasi kompetensi dosen dan
tendik

Wadir Il bidang sumber daya manusia wajib
memiliki perencanaan pengembangan
sertifikasi kompetensi dosen dan tenaga
kependidikan

Dok
ume

Pere
ncan
aan:
Ped
oma

Peng
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Rasio jumlah dosen tetap
terhadap jumlah program studi

Wadir Il bidang sumber daya manusia wajib
memastikan rasio jumlah dosen tetap

yang memenuhi persyaratan dosen terhadap
jumlah program studi >10 setiap satu kali dalam
satu semester

1. 1Isi
leng
kap

Tabe

3.a.l
LKPT
Kecu
kupa

Dose

Perg
urua

Ting
gi

Lapo
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Jabatan fungsional dosen

Wadir Il bidang sumber daya manusia wajib
memastikan Persentase jumlah dosen yang
memiliki jabatan fungsional minimal Lektor
Kepala > 25% terhadap jumlah seluruh dosen
tetap yang setiap saat dapat di evaluasi dan
ditindaklanjuti hasil evaluasi minimal setiap
satu tahun sekali.

1. Isi
leng
kap

Tabe

3.a.2

LKPT
Jaba
tan
Fung
sion
a
Dose
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Sertifikasi kompetensi

Wadir Il bidang sumber daya manusia wajib
memastikan persentase jumlah dosen yang
memiliki sertifikat kompetensi, profesi,
dan/atau industry 3 50% terhadap jumlah
seluruh dosen tetap yang setiap saat dapat di
evaluasi dan ditindak lanjuti hasil evaluasi
minimal setiap satu tahun sekali.

1. Isi
Leng
kap
Tabe

3.a.3

LKPT
Serti
fikas

Dose
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fikat
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Persentase jumlah dosen tidak
tetap terhadap dosen tetap

Wadir Il bidang sumber daya manusia wajib
memastikan persentase jumlah dosen tidak
tetap <10% terhadap jumlah seluruh dosen
(dosen tetap dan dosen tidak tetap) yang setiap
saat dapat di evaluasi dan ditindak lanjuti hasil
evaluasi minimal setiap satu tahun sekali

1. 1si
Leng
kap

Tabe

3.a.4

LKPT
Dose

Tida
Teta

2.SK
Peng
ajara

Lapo
ran
Mon
ev&
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rasio jumlah mahasiswa
Perguruan Tinggi
terhadap jumlah dosen tetap

Wadir Il bidang sumber daya manusia wajib
memastikan rasio jumlah mahasiswa
terhadap jumlah dosen tetap < 24 yang setiap
saat dapat di analisis, evaluasi dan ditindak
lanjutin dari hasil evaluasi minimal satu
semester sekali

1. Isi
Leng
kap

Tabe
13.b
LKPT
Beba

Kerj
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Reward Prestasi Dosen

Wadir Il bidang sumber daya manusia
memastikan memiliki pedoman reward atas
prestasi/kinerja dosen terhadap jumlah dosen
tetap dalam 3 tahun terakhir.

Pencapaian prestasi dosen dalam bentuk
seperti:

a. menjadi visiting professor di perguruan tinggi
nasional/ internasional.

b. menjadi keynote speaker /invited speaker
pada pertemuan ilmiah tingkat nasional/
internasional.

c. menjadi staf ahli di lembaga tingkat nasional/
internasional.

d. menjadi editor atau mitra bestari pada jurnal
nasional terakreditasi/ jurnal internasional
bereputasi.

e. mendapat penghargaan atas prestasi dan
kinerja di tingkat nasional/ internasional
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Tenaga Kependidikan

Wadir Il bidang sumber daya manusia
memastikan memiliki perencanaan,
melaksanakan dan menganalisis kebutuhan
tenaga kependidikan berdasarkan jenis
pekerjaannya (pustakawan, laboran, teknisi, dll

Dok
ume
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Kompetensi dosen

Wadir Il bidang sumber daya manusia dan
kaprodi wajib memastikan kecukupan Jumlah
dosen tetap yang ditugaskan sebagai pengampu
mata kuliah dengan bidang keahlian yang sesuai
dengan kompetensi inti 2 12 dari masing-
masing program studi

1. Isi
Leng
kap
Tabe

3.a.2
LKPS
Serti
kat

kom
pete
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rasio jumlah mahasiswa Program
Studi
terhadap jumlah dosen tetap

Wadir Il bidang sumber daya manusia dan
Kaprodi wajib memastikan rasio jumlah
mahasiswa

terhadap jumlah dosen tetap < 24 di masing-
masing program studi yang setiap saat dapat di
analisis, evaluasi dan ditindak lanjutin dari hasil
evaluasi minimal satu semester sekali

1. Isi
Leng
kap

Tabe
|2.a
LKPS

Juml
ah
Dose

dan
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Kualifikasi akademik dosen

Wadir Il bidang sumber daya manusia wajib
memastikan Jumlah DTPS yang berpendidikan
tertinggi Doktor/Doktor Terapan > 50% Jumlah
dosen tetap yang ditugaskan sebagai pengampu
mata kuliah dengan bidang keahlian yang sesuai
dengan kompetensi inti di masing-masing
program studi.

Ped
oma

Pere
ncan
aan

Peng
emb
anga

kuali
fikas

akad
emik
dose

2. Isi
Leng
kap

Tabe

3.a.1
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Jabatan fungsional dosen

Wadir Il bidang sumber daya manusia wajib
memastikan Jabatan akademik guru besar,
lektor kepala, lektor 2 70% dari Jumlah dosen
tetap yang ditugaskan sebagai pengampu mata
kuliah dengan bidang keahlian yang sesuai
dengan kompetensi inti di masing-masing
program studi.
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Rasio jumlah mahasiswa dengan
dosen tetap

Wadir Il bidang sumber daya manusia wajib
memastikan rasio jumlah mahasiswa program
studi terhadap jumlah dosen tetap yang
ditugaskan sebagai pengampu mata kuliah
dengan bidang keahlian yang sesuai dengan
kompetensi inti 25 <. Di masing-masing
program studi

1. Isi
leng
kap
Tabe
|2.a
LKPS
dan
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Penugasan DTPS sebagai
pembimbing utama tugas akhir
mahasiswa

Kaprodi wajib memperhatikan penugasan
dosen tetap program studi dalam memberikan
tugas sebagai pembimbing utama tugas akhir
mahasiswa < 6 per semester
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Ekuivalensi Waktu Mengajar
Penuh DTPS

Kaprodi wajib memperhatikan Ekuivalensi
Waktu Mengajar Penuh DTPS £ 16
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Ekuivalensi Waktu Mengajar
Penuh Dosen Tidak Tetap

Kaprodi wajib memperhatikan ekuivalensi
waktu mengejar penuh dosen tidak tetap < 10

1. Isi
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na
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Pr
as
ar
an

Perencanaan dan pemeliharaan

Wadir Il dan Kasubag umum, sarana dan
prasarana memastikan tersedianya dokumen
perencanaan, pelaksanaan serta perawatan
sarana dan prasarana dilingkungan Batam
Tourism Polytechnic

Dok
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Tersedianya sarana
pembelajaran yang lengkap,
milik sendiri, terawat dengan
baik, dan utilitasnya tinggi.

Wadir Il dan Kasubag umum memastikan

Tersedianya sarana pembelajaran yang terdiri:

1. Perabot;2. Peralatan pendidikan; 3. Media
pendidikan; 4. Buku, buku elektronik, dan
repositori; 5. Sarana teknologi informasi dan
komunikasi; 6. Instrumentasi eksperimen; 7.
Sarana olahraga; 8. Sarana berkesenian; 9.
Sarana fasilitas umum; 10. Bahan habis pakai;
11. Sarana pemeliharaan, keselamatan, dan
keamanan

1
Dafta
r
saran
adan
prasa
rana
yang
dimili
ki
beser
ta
doku
ment
asiny
a
(dap
at
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Pemanfaatan sarana
pembelajaran

Wadir Il dan kasubag umum, sarana dan
prasarana menjamin pemanfaatan sarana
penyelenggaraan pendidikan, pelayanan
akademik, dan kegiatan lain yang berkaitan
dengan pembelajaran
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men
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pema
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an
saran
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Tersedianya prasarana
pembelajaran yang lengkap,
milik sendiri, terawat dengan
baik, dan utilitasnya tinggi.

Wadir Il dan Kasubag umum, sarana dan
prasarana memastikan Tersedianya prasarana
yang terdiri atas:1.Lahan; 2.Ruang kelas;
3.Perpustakaan;
4.Laboratorium/studio/bengkel kerja/unit
produksi; 5.Tempat berolahraga; 6.Ruang untuk
berkesenian; 7.Ruang unit kegiatan mahasiswa;
8.Ruang pimpinan perguruan tinggi; 9.Ruang
dosen; 10. Ruang tata usaha; 11. Fasilitas umum

Doku
men
bukti
keter
sedia
an
saran
adan
prasa
rana
pem
belaj
aran
melip
uti :

Laha
n; 2.
Ruan
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;3.
Perp
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Tersedia Sarana dan Prasarana
(Sarpras) lengkap untuk
mahasiswa bekebutuhan khusus
ditambah dengan Sarana dan
Prasarana (Sarpras) lainnya.

Wadir Il dan Kasubag umum, sarana dan
prasarana memastikan Ketersediaan Sarana dan
Prasarana (Sarpras) bagi mahasiswa
berkebutuhan khusus:1. Pelabelan dengan
tulisan Braille dan informasi dalam bentuk
suara; 2. Lerengan (ramp) untuk pengguna kursi
roda; 3.Jalur pemandu (guiding block) di jalan
atau koridor di lingkungan kampus; 4.
Peta/denah kampus atau gedung dalam bentuk
peta/denah timbul; Toilet atau kamar mandi
untuk pengguna kursi roda

1
Bukti
Keter
sedia
an
Saran
adan
Prasa
rana
(Sarp
ras)
bagi
maha
siswa
berk
ebut
uhan
khus
us:1.
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elan
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tulisa
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Braill
e dan
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m
bent
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suara
;2.
Leren
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) lol Direktur wajib memastikan perguruan tinggi eIoIS
St a telah memiliki standar pengelolaan an
embelajaran yang merupakan kriteria minimal
an pembelajaran yang merup Pem STA 07-01
terkait dengan: Perencanaan, Pelaksanaan, . _
da . . belaj
Pengendalian, Pemantauan dan Evaluasi yang
r - aran
sudah disahkan
Pe yang
ng disa
el hkan
ol Direktur dalam menetapkan standar Dok
aa pengelolaan pembelajaran wajib memastikan ume
n telah mengacu pada: standar. Kompetensi n
Pe lulusan; standar isi pembelajaran; standar Mon
m proses pembelajaran; standar. dosen dan ev
be tenaga kependidikan; standar. Sarpras
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Wadir 1 dan kaprodi dalam menjalankan
standar pengelolaan pembelajaran wajib
melingkupi 5 aspek sebagai berikut:1.
Penyusunan kurikulum dan rencana
pembelajaran pada setiap matakuliah;2.
Penyelenggaraan progam pembelajaran yang
disesuaikan dengan standar isi, proses, dan
penilaian yang ditetapkan untuk mencapai
capaian pembelajaran lulusan;3.
Penyelenggaraan kegiatan sistemik yang
menciptakan suasana akademik dan budaya
mutu yang baik;4. Pelaksanaan kegiatan
pemantauan dan evaluasi secara periodik dalam
rangka menjaga dan meningkatkan mutu proses
pembelajaran;5. Pelaporan hasil program
pembelajaran secara periodik

Terse
diany

Stan
dar
peng
elola
an
pem
belaj
aran
yang
melin
gkupi
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Peny
usun
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KO
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uaika
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pem
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Pelap
oran
hasil
progr
am
pem
belaj
aran
secar

perio
dik

Wadir 1 dan Kaprodi wajib memastikan dalam
menjalankan Standar pengelolaan
pembelajaran yang ditetapkan oleh direktur
BTP melingkupi:

1. Penyusunan kebijakan, rencana strategis dan
operasional yang terkait dengan proses
pembelajaran;2. Penyelenggaraan
pembelajaran yang sesuai dengan jenis dan
program pendidikannya; 3. Program
peningkatan mutu pengelolaan Program
Studi;4. Pelaksanaan pemantauan dan evaluasi
kegiatan Program Studi;5. Panduan
perencanaan, pelaksanaan, evaluasi,
pengawasan, penjaminan mutu dan
pengembangan kegiatan pembelajaran dan
dosen;6. Penyampaian laporan kinerja Program
Studi.
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peng
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Progr
am
Studi

Wadir 1, Ka. ADAK dan Kaprodi wajib
memastikan pengelolaan proses pembelajaran
sudah terdokumentasi dengan baik dan dapat
diakses oleh kaprodi dan ka. ADAK untuk
keperluan pengambilan keputusan manajerial
dan pemutakhiran Pangkalan Data Pendidikan
Tinggi (PD-Dikti), dan terdapat laporan untuk
publik

1
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Blue
Print

Wadir 1 wajib memastikan pengelolaan proses
pembelajaran yang ditetapkan dengan baik
dalam: 1. Menggunakan jaringan IT; 2. Dapat
diakses oleh Unit kaprodi, Ka. ADAK, dan unit
lainnya untuk keperluan pengambilan
keputusan manajerial dan pemutakhiran

Pangkalan Data Pendidikan Tinggi (PD-Dikti); 3.

Serta dapat diakses oleh pemangku
kepentingan eksternal terkait kerjasama

Pema
nfaat
an

OPCS

Moo
dle,
Zoo
m, dll

Pelap
oran
PDDi
kti
tepat
wakt
u

3
Porta
|
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ua
ng
an

Penetapan Kebijakan anggaran

Yayasan Vitka menetapkan kebijakan anggaran
yang disahkan dari usulan Direktur

SK
Pene
tapa

Kebij
akan
dari
Yaya
san
Vitk

Sistem Keuangan berbasis IT

Yayasan Vitka dan BTP memastikan tersedianya
sistem pencatatan biaya, pelaksanaan
pencatatan biaya, dan sistem pelaporan
berbasis IT

Bukt

Peng
guna
an

siste

keua
ngan
berb
asis

Perencanaan dan penetapan

Direktur menetapkan dan mengusulkan
anggaran ke yayasan VITKA berlandaskan Visi
Misi perguruan tinggi yang diturunkan ke dalam
Renstra dan Renop setiap unit minimal satu
semester sekali

bukt

peng
usul
an

angg
aran
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Perencanaan Anggaran

Wadir I, Wadir I, Wadir llI, Ka. ADAK, Ka.
Puslitabmas, Ka. SPMI, Ka. SAl dan Kepala
Program Studi Menyusun program kerja dan
mengajukan rencana anggaran biaya
operasional minimal satu semester sekali

RAB
Masi
ng-
masi
ng
Unit

Ren

op
masi

masi

ng
unit

STA 08-04

Monev Anggaran

Wadir I, Wadir Il, Wadir Ill, Ka. ADAK, Ka.
Puslitabmas, Ka. SPMI, Ka. SAI dan Kepala
Program Studi melakukan monitoring dan
evaluasi atas pelaksanaan biaya operasional
setiap satu semester sekali

Kete
rsedi
aan
anali
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biay

oper
asio
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masi
ng-
masi
ng
unit

Lapo
ran
Mon
ev
Angg
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aran
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ng
unit
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ran
Wadir I, Wadir Il, Wadir Ill, Ka. ADAK, Ka. bukt
Puslitabmas, Ka. SPMI, Ka. SAl dan Kepala i
Program Studi memastikan melaksanakan tind
Tindaklanjut dari hasil evaluasi tindak lanjut perbaikan berdasarkan dari hasil akla
monitoring dan evaluasi pelaksanaan biaya njut
operasional di masing-masing unit setiap satu dari
semester sekali. hasil
eval
uasi
ST 9. | Keberadaan pedoman Puslitabmas telah memiliki pedoman 1.
A Lu | penentuan kriteria minimal hasil | penentuan kriteria minimal hasil penelitian Stan
09 ar | penelitian yang memenuhi yang memenuhi semua aspek di atas, dar
- an | aspek: 1. Hasil penelitian yang terdokumentasi dengan lengkap, dan dapat Hasil
St da | dilaksanakan dosen dan diakses oleh pemangku kepentingan internal Pene
an n | mahasiswa program studi dan eksternal litian
da Ca | merupakan semua luaran yang yang
r pa | dihasilkan melalui kegiatan yang disa
H ia | memenuhi kaidah dan metode hkan
as n | ilmiah secara sistematis sesuai 2.
il otonomi keilmuan dan budaya Ped
Pe akademik; 2. Hasil penelitian di oma
ne perguruan tinggi diarahkan n
liti dalam rangka mengembangkan Hasil
an ilmu pengetahuan dan teknologi; Pene
3.Meningkatkan kesejahteraan litian
masyarakat; 4.Meningkatkan Dose
daya saing bangsa n
3.
SOP
Pene
litian
Dose
n

110



Penelitian berbasis IT

Puslitabmas wajib memastikan pelaksanaan
hasil penelitian meliputi semua aspek di atas,
terdokumentasi dengan lengkap, dan dapat
diakses oleh pemangku kepentingan internal
dan eksternal dengan menggunakan sistem
informasi berbasis IT

Pene
litian
berb
asis
IT

hasil penelitian yang
disemenisasi

Puslitabmas melaksanakan transparansi hasil
penelitian dengan cara yang disemenisasi

Dok
ume
n
Pere
ncan
aan:
Ped
oma
n
Pene
litian

SOP
Pene
litian
Dose
n

2
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Publikasi Dosen

Puslitabmas wajib memastikan setiap hasil
penelitian dosen wajib dipublikasikan setiap
tahun nya:

- 3 publikasi dosen di jurnal nasional tidak
terakreditasi perprodi.

- 3 publikasi dosen di jurnal nasional
terakreditasi perprodi.

- 1 publikasi dosen di jurnal internasional
perprodi.

- 1 publikasi dosen di jurnal internasional
bereputasi perprodi .

- 5 publikasi dosen di seminar wilayah/lokal/PT
perprodi.

- 1 publikasi dosen di seminar nasional
perprodi.

- 1 publikasi dosen di seminar internasional
perprodi.

- 3 pagelaran/pameran/presentasi dosen dalam
forum di tingkat wilayah perprodi.

- 2 pagelaran/pameran/presentasi dosen dalam
forum di tingkat nasional.

- 1 pagelaran/pameran/presentasi dosen dalam
forum di tingkat internasional

1.
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n
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SOP
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Pedoman hasil penelitian
mahasiswa

Puslitabmas sudah menetapkan hasil penelitian
mahasiswa meliputi semua aspek di atas,
terdokumentasi dengan lengkap, dan dapat
diakses oleh pemangku kepentingan internal
dan eksternal
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Perolehan HKI

Puslitabmas memastikan setiap tahun nya
terdapat peningkatan aktivitas jumlah
pemperolehan HKI baik untuk dosen maupun
mahasiswa setiap tahun nya
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Pere
ncan
aan:
Ped
oma

HKI
Dose

atau
mah
asis
wa,
SOP
HKI

Dok
ume

Pela
ksan
aan:
Bukt
i HKI
dari

116



dirje
HKI

Dok
ume

eval
uasi
atau
mon
ev
HKI

Dok
ume

bukt

tind
ak
lanju

dari
hasil
eval
uasi

Sitasi Karya llmiah

Puslitabmas wajib memastikan peningkatan
setiap hasil karya ilmiah dosen disitasi setiap
tahun nya
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Materi pada penelitian dasar
berorientasi pada luaran
penelitian yang berupa
penjelasan atau penemuan
untuk mengantisipasi suatu
gejala, fenomena, kaidah,
model, atau postulat baru.

Puslitabmas wajib memastikan Materi pada
penelitian dasar berorientasi pada luaran
penelitian yang berupa penjelasan atau
penemuan untuk mengantisipasi suatu gejala,
fenomena, kaidah, model, pengembangan
keilmuan dan teknologi kepariwisataan
berstandar internasional berbasis kearifan lokal
sesuai dengan visi misi institusi yang secara
berkala di evaluasi dan di tindaklanjuti
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Materi pada penelitian terapan
berorientasi pada luaran
penelitian yang berupa inovasi
serta pengembangan ilmu
pengetahuan dan teknologi yang
bermanfaat bagi masyarakat,
dunia usaha, dan/atau industri.

Puslitabmas wajib memastikan Materi pada
penelitian terapan berorientasi pada luaran
penelitian yang berupa inovasi serta
pengembangan ilmu pengetahuan dan
teknologi yang bermanfaat bagi masyarakat,
dunia usaha, dan/atau industry yang secara
berkala di evaluasi dan di tindaklanjuti
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Materi pada penelitian dasar
dan penelitian terapan
mencakup materi kajian khusus
untuk kepentingan nasional.

Puslitabmas wajib memastikan semua materi
pada penelitian dasar dan penelitian terapan
mencakup materi kajian khusus untuk
kepentingan nasional dan internasional
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Materi pada penelitian dasar
dan penelitian terapan memuat
prinsip-prinsip kemanfaatan,
kemutahiran, dan
mengantisipasi kebutuhan masa
mendatang.

Puslitabmas wajib memastikan semua isi
penelitian pada penelitian dasar dan penelitian
terapan memuat prinsip-prinsip
kebermanfaatan, kemutahiran, dan
mengantisipasi kebutuhan masa mendatang
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Puslitabmas harus melakukan
minimal tiga tahapan dalam
mengakomodir pelaksanaan
penelitian dosen BTP, yang terdiri
dari atas perencanaan,
pelaksanaan, dan pelaporan

Puslitabmas wajib melakukan minimal tiga
tahapan dalam mengakomodir pelaksanaan
penelitian dosen BTP, yang terdiri dari atas
perencanaan, pelaksanaan, dan pelaporan
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Kegiatan penelitian memenuhi
kaidah dan metode ilmiah secara
sistematis sesuai dengan
otonomi keilmuan dan budaya
akademik.

Puslitabmas wajib memastikan kegiatan
penelitian harus memenuhi kaidah dan metode
ilmiah secara sistematis sesuai dengan otonomi
keilmuan dan budaya akademik.
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Penelitian standar

mutu,

keselamatan kerja, kesehatan,
kenyamanan, serta keamanan

peneliti, masyarakat,
lingkungan  dalam
penelitian

dan
kegiatan

Puslitabmas harus mempertimbangkan standar
mutu, keselamatan kerja, kesehatan,
kenyamanan, serta keamanan  peneliti,
masyarakat, dan lingkungan dalam kegiatan
penelitian
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Penelitian Mahasiswa

KaProdi mamastikan penelitian mahasiwa
diploma IV dan magister di BTP, harus
memenuhi capaian pembelajaran lulusan dan
peraturan BTP
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Penelitian Mahasiswa

Kaprodi mamastikan penelitian mahasiwa
diploma IV dan magister di BTP diberi bobot
yang sesuai dengan perhitungan beban SKS
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Penilaian proses dan hasil
penelitian meliputi unsur
edukatif, obyektif, akuntabel,
transparan dan terintegrasi.

Kepala Puslitabmas membentuk tim penilaian
proses dan hasil penelitian atas persetujuan
Direktur, sekali selama periode jabatan kepala
Puslitabmas

SK
Terb
entu
knya
tim
penil
a
pene
litian

Puslitabmas memastikan penilaian proses dan
hasil penelitian harus memenubhi prinsip
edukatif, otentik, obyektif, akuntabel, dan
transparan yang dilakukan secara terintegrasi

Rubr
ik
dan
For
muli
r
Penil
aian

Puslitabmas harus melakukan penilaian proses
dan hasil Penelitian yang memenubhi prinsip
kesesuaian dengan standar hasil, standar isi,
dan standar proses Penelitian
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Puslitabmas harus melakukan penilaian
penelitian dengan menggunakan metode dan
instrumen yang relevan, akuntabel, transparan
dan dapat mewakili ukuran ketercapaian kinerja
proses serta pencapaian kinerja hasil Penelitian
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uasi

KaProdi harus memastikan hasil penilaian
penelitian yang dilaksanakan oleh mahasiswa
dalam rangka penyusunan proyek akhir, dan
tesis berdasarkan ketentuan peraturan di BTP
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Dosen ber NIDN

Puslitabmas wajib memastikan dosen yang
melaksanakan penelitian telah memiliki NIDN
yang terdaftar di dosen tetap Politeknik
Pariwisata Batam

SK
Peng
angk
atan
Dose

dari

Yaya
san/
Dire
ktur

SK Direkur

Puslitabmas wajib melaksanakan penelitian
berdasarkan surat keputusan direktur tentang
surat keputusan penetapan tahapan penelitian
dan pengabdian kepada masyarakat minimal
per semester

SK
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dan
PkM
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Penguasaaan Metodologi
Penelitian

Puslitabmas wajib memastikan semua dosen
peneliti memiliki kemampuan tingkat
penguasaan metodologi penelitian yang sesuai
dengan bidang keilmuan, objek penelitian, serta
tingkat kerumitan, dan tingkat kedalaman
penelitian, dan sebagian sudah melakukan
hilirisasi
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Pe kegiatan penelitian yang fasilitas penunjang kegiatan penelitian yang Dok
ne memenuhi standar mutu, memenuhi standar mutu, keselamatan kerja, ume
liti keselamatan kerja, kesehatan, kesehatan, kenyamanan, dan keamanan n
an kenyamanan, dan keamanan peneliti, masyarakat, dan lingkungan. bukt
peneliti, masyarakat, dan i
lingkungan. pera
wata
n
(mai
nten
ance
)
sara
na
dan
pras
aran

136



a
pene
litian

ST

15

St
an
da

Pe
ng
el
ol
aa

Pe
ne
liti
an

Ta
ta
Ke
lol

Pengelolaan Penelitian Institusi

Institusi memiliki Unit Pengelola Penelitian yang
bertugas mengelola penelitian meliputi
perencanaan, pelaksanaan, pengendalian,
pemantauan dan evaluasi serta pelaporan
kegiatan penelitian, yang secara berkala
dievaluasi dan ditindak lanjuti
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dan
PkM

Institusi memiliki Unit Pengelola
Penelitian untuk memfasilitasi
pelaksanaan penelitian, yang
secara berkala dievaluasi dan
ditindaklanjuti

Institusi memiliki Unit Pengelola Penelitian
untuk memfasilitasi pelaksanaan penelitian,
yang secara berkala dievaluasi dan
ditindaklanjuti

1.
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tab
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menyusun dan mengembangkan
rencana program penelitian
sesuai dengan rencana strategis
penelitian BTP setiap tahun
sekali

Kepala puslitabmas menyusun dan
mengembangkan rencana program penelitian
sesuai dengan rencana strategis penelitian BTP
setiap tahun sekali
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Pengelolaan Penelitian Institusi

Kepala puslitabmas menyusun dan
mengembangkan peraturan, panduan, dan
sistem penelitian setiap tahun sekali

Dok
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dan
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Pengelolaan Penelitian Institusi

Kepala puslitabmas melakukan diseminasi hasil
penelitian kepada dosen BTP secara rutin
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Rencana Program Kerja HKI

Kapala puslitabmas wajib memfasilitasi
peningkatan kemampuan peneliti untuk
melaksanakan penelitian, penulisan artike
ilmiah, dan perolehan kekayaan intelektual (KI)
setiap tahun sekali;

Lapo
ran
Hak
Cipt
a
terk
ait
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litian

Pedoman Reward Peneliti

Kepala puslitabmas memberikan penghargaan
kepada peneliti yang berprestasi setiap tahun
sekali

Lapo
ran
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untu
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Kerjasama Penelitian dengan
Mitra

Kepala puslitabmas wajib meningkatkan
kerjasama Penelitian dengan lembaga lain
setiap tahun nya
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Pembiayaan Dana Penelitian
Internal

Puslitabmas wajib memfasilitasi dana penelitian
internal yang berasal dari institusi dari hasil
penelitian
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Pembiayaan Penelitian

Tersedia dana penelitian internal yang berasal
dari mandiri, Pemerintah, atau dari sumber
dana lainnya dari dalam dan luar negeri dan
dana hasil hilirisasi penelitian (produk).
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Dana Biaya HKI

Puslitabmas wajib memfasilitasi dana penelitian
digunakan untuk semua kegiatan dan
pengusulan Hak Kekayaan Intelektual
(komersialisasi

Prog
ram
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dan
RAB
Per
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este
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Mekanisme Pembiayaan
Penelitian

Puslitabmas Wajib memastikan mekanisme
pendanaan dan pembiayaan Penelitian diatur
oleh pemimpin Perguruan Tinggi

Ped
oma

Mek
anis
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Dana Biaya Penelitian

Puslitabmas wajib menyediakan dana
pengelolaan Penelitian, dengan skmena
pembiayaan; yang terdiri atas seleksi proposal,
pemantauan dan evaluasi, pelaporan
Penelitian, dan diseminasi hasil penelitian,
peningkatan kapasitas peneliti; dan insentif
publikasi ilmiah atau insentif Kekayaan
Intelektual (KI
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Lu | Unit pengelola Pengabdian Puslitabmas wajib memastikan tersedianya 1.
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(Iptek) guna memajukan fokus kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat SOP
kesejahteraan umum dan (PKM). PKM
mencerdaskan kehidupan 3.
bangsa. Bukt
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Unit pengelola Pengabdian Puslitabmas memastikan tersedianya pedoman 1. Be
kepada Masyarakat (PkM) sudah | yang didalamnya terdapat rumusan kriteria Ped lu
membuat rumusan kriteria minimal tentang hasil Pengabdian kepada oma m
minimal tentang hasil Masyarakat (PKM) merupakan penyelesaian n Ad
Pengabdian kepada Masyarakat masalah yang dihadapi masyarakat dengan Pela a
(PkM) merupakan penyelesaian memanfaatkan keahlian sivitas akademika yang | ksan La
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Luaran Pengabdian Kepada Puslitabmas memastikan luaran pengabdian 1. Ti
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sesuai dengan pedoman yang ditetapkan. 2. Pu
Buku bli
Ajar ka
3. si
Mod Il
ul mi
pela ah
tiha Pk
n m
4. D
Eval os
uasi en
5. pa
Tind da
ak Ta
lanju hu
t n
dari 20
eval 21
uasi -
20
22

146



ST
18
St
an

da

Isi
Pk

Pe
ng
ab
di
an
Ke
pa
da

as
ya
ra
ka

Kedalaman dan keluasan materi
Pengabdian kepada Masyarakat
(PkM) meliputi:1 Penyelesaian
masalah yang dihadapi
masyarakat; 2. Pemanfaatan
teknologi tepat guna; 3.
Pengembangan limu
Pengetahuan dan Teknologi
(Iptek); 4. Bahan ajar atau modul
pelatihan untuk pengayaan
sumber belajar

Puslitabmas wajib memastikan Dosen yang
melaksanakan PkM harus memenubhi tingkat
dan kedalaman materi yang berdasarkan dari
hasil penelitian yang sesuai dengan kebutuhan
masyarakat

doku
men
terk
ait
keda
lama

dan
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mat
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yang
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gacu
pada
stan
dar
hasil
PkM

Puslitabmas wajib memastikan kedalaman dan
keluasaan materi Pengabdian kepada
Masyarakat (PkM) bersumber dari hasil
penelitian atau pengembangan Iimu
Pengetahuan dan Teknologi (Iptek) yang sesuai
dengan kebutuhan masyarakat yang secara
berkala dievaluasi dan ditindaklanjuti.
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Sejalan dengan INDIKATOR 2) di
atas, hasil penelitian atau
pengembangan limu
Pengetahuan dan Teknologi
(Iptek) meliputi:1. Hasil
penelitian yang dapat diterapkan
langsung; 2. Pengembangan limu
Pengetahuan dan Teknologi
(Iptek) untuk memberdayakan
masyarakat; 3. Teknologi tepat
guna untuk peningkatan taraf
hidup dan kesejahteraan
masyarakat; 4. Model
pemecahan masalah, rekayasa
sosial, dan/atau rekomedasi
kebijakan;5. Kekayaan
intelektual (KI) yang dapat
diterapkan langsung oleh
masyarakat, dunia usaha,
dan/atau industri

Puslitabmas wajib memastikan hasil penelitian
atau pengembangan Ilmu Pengetahuan dan
Teknologi (Iptek) yang meliputi salah satu atau
lebih aspek yang secara berkala dievaluasi dan
ditindaklanjuti.
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Proses Pengabdian kepada
Masyarakat (PkM) terdiri atas
perencanaan, pelaksanaan, dan
pelaporan kegiatan.

Puslitabmas memastikan dan menjalankan
Proses Pengabdian kepada Masyarakat (PkM)
meliputi proses perencanaan, pelaksanaan,
pelaporan kegiatan yang terdokumentasi
dengan baik dan secara berkala dievaluasi dan
ditindaklanjuti

Ped
oma

Pros
es
PKM

Hasil
revie
w/R

ekap
PKM
yang
dilen
gkap

deng
an:

Prop
osal
PkM

Lapo
ran
Pela
ksan
aan
PkM

Lapo
ran
Mon
ev
PKM

Lapo
ran
bukt

tind
akla
njut

Ti
da

ad

La

po
ra

>

on
ev
Pk

te
rk
ait
pe
la
ks
an
aa

Pk

151



dari

hasil
eval
uasi

Kegiatan Pengabdian kepada Puslitabmas wajib memastikan kegiatan Reka

Masyarakat (PkM) dapat berupa: | Pengabdian kepada Masyarakat (PkM) dapat p

1. Pelayanan kepada berupa: 1. Pelayanan kepada masyarakat; 2. Kegi

masyarakat; 2. Penerapan ilmu Penerapan ilmu pengetahuan dan teknologi atan

pengetahuan dan teknologi sesuai dengan bidang keahliannya; 3. PkM

sesuai dengan bidang Peningkatan kapasitas masyarakat; yang

keahliannya; 3. Peningkatan 4.Pemberdayaan masyarakat beru Ti

kapasitas masyarakat; pa: da
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Kegiatan Pengabdian kepada
Masyarakat (PkM)
mempertimbangkan standar
mutu, keselamatan kerja,
kesehatan, kenyamanan, serta
keamanan pelaksana,
masyarakat, dan lingkungan.

Puslitabmas wajib memastikan kegiatan
Pengabdian kepada Masyarakat (PkM)
mempertimbangkan standar mutu,
keselamatan kerja, kesehatan, kenyamanan,
serta keamanan pelaksana, masyarakat,
lingkungan, dan aspek lain yang relevan yang
secara berkala dievaluasi dan ditindaklanjuti
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Kegiatan Pengabdian kepada
Masyarakat (PkM)
diselenggarakan secara terarah,
terukur, dan terprogram.

Puslitabmas wajib memastikan Kegiatan
Pengabdian kepada Masyarakat (PkM)
diselenggarakan secara terarah, terukur,
terprogram, dan aspek lain yang relevan yang
secara berkala dievaluasi dan ditindaklanjuti
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Penilaian kegiatan Pengabdian
kepada Masyarakat (PkM)
meliputi unsur edukatif,
obyektif, akuntabel, transparan,
dan terintegrasi.

Puslitabmas wajib memastikan tersedianya
penilaian kegiatan Pengabdian kepada
Masyarakat (PkM) sudah meliputi unsur
edukatif, obyektif, akuntabel, transparan, aspek
lain yang relevan, dan terintegrasi
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Penilaian proses dan hasil Puslitabmas wajib memastikan Penilaian hasil 1.

Pengabdian kepada Masyarakat Pengabdian kepada Masyarakat (PkM) sudah penil

(PkM) harus memperhatikan memperhatikan kesesuaian dengan semua aian

kesesuaian dengan standar hasil, | standar yang terdiri atas standar hasil, standar yang

standar isi, dan standar proses isi, dan standar proses Pengabdian kepada dilak

Pengabdian kepada Masyarakat Masyarakat (PkM) yang secara berkala ukan

(PkM). dievaluasi dan ditindaklanjuti. dises
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an Ti
deng da
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Kriteria penilaian hasil Puslitabmas wajib memastikan tersedianya 1.
Pengabdian kepada Masyarakat kriteria penilaian hasil Pengabdian kepada terd
(PkM) meliputi: 1.Tingkat Masyarakat (PkM) meliputi: 1.Tingkat kepuasan | apat
kepuasan masyarakat; masyarakat; 2.Terjadinya perubahan sikap, doku
2.Terjadinya perubahan sikap, pengetahuan, dan keterampilan pada men Ti
pengetahuan, dan keterampilan masyarakat sesuai dengan sasaran program; 3. terk da
pada masyarakat sesuai dengan Dapat dimanfaatkannya limu Pengetahuan dan ait k
sasaran program; 3. Dapat Teknologi (Iptek) di masyarakat secara krite ad
dimanfaatkannya limu berkelanjutan; 4. Terciptanya pengayaan ria a
Pengetahuan dan Teknologi sumber belajar dan/atau pembelajaran;5. penil Kri
(Iptek) di masyarakat secara Teratasinya masalah sosial dan rekomendasi aian te
berkelanjutan; 4. Terciptanya kebijakan yang dapat dimanfaatkan oleh yang ria
pengayaan sumber belajar pemangku kepentingan yang secara berkala di terin pe
dan/atau pembelajaran;5. evaluasi dan ditindaklanjut tegr nil
Teratasinya masalah sosial dan asi ai
rekomendasi kebijakan yang yang an
dapat dimanfaatkan oleh digu ya
pemangku kepentingan naka ng
n di
oleh gu
revie na
wer ka
2. n
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Penilaian menggunakan metode | Puslitabmas wajib memastikan Penilaian sudah 1. Ti
dan instrumen yang relevan, menggunakan metode dan instrumen yang Men da
akuntabel, dan dapat mewakili relevan, akuntabel, dan dapat mewakili ukuran ggun k
ukuran ketercapaian kinerja ketercapaian kinerja proses serta pencapaian akan ad
proses serta pencapaian kinerja kinerja hasil Pengabdian kepada Masyarakat met a
hasil Pengabdian kepada (PkM) yang secara berkala dievaluasi dan ode at
Masyarakat (PkM) ditindaklanjuti. dan ur

instr an

ume at

n au

yang pe
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ST Dosen ber NIDN Puslitabmas wajib memastikan dosen yang | 1.SK Ti
A melaksanakan Pelaksana Pengabdian Kepada | Dose da
21 Masyarakatan telah memiliki NIDN vyang | n K
- terdaftar di dosen tetap Politeknik Pariwisata | dari
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Peraturan pelaksana PKM Puslitabmas wajib melaksanakan Pelaksana 1.

Pengabdian Kepada Masyarakatan berdasarkan | Dok Ti

surat keputusan direktur tentang surat ume da

keputusan penetapan tahapan Pelaksana n k

Pengabdian Kepada Masyarakatan dan terk ad

pengabdian kepada masyarakat minimal per ait a

semester pera do
tura ku
n m
kuali en
fikas te
i rk
akad ait
emik pe
Pela ra
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SK/Surat Penugas Dosen dan
atau mahasiswa

Puslitabmas wajib memberikan SK Penugasan
kepada pelaksana (Dosen dan atau Mahasiswa)
yang akan melaksanakan kegiatan pengabdian
kepada masyarakat

1. SK
Pen
ugas
an

Lapo
ran
Eval
uasi
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M
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Penguasaan metodologi
penerapan keilmuan.

Puslitabmas wajib memastikan semua dosen
Pelaksana Pengabdian Kepada Masyarakat
memiliki kemampuan tingkat penguasaan
metodologi Pelaksana Pengabdian Kepada
Masyarakatan yang sesuai dengan bidang
keilmuan, objek Pelaksana Pengabdian Kepada
Masyarakatan, serta tingkat kerumitan, dan
tingkat kedalaman Pelaksana Pengabdian
Kepada Masyarakatan, dan sebagian sudah
melakukan hilirisasi.

1
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ST Sa | Tersedianya fasilitas penunjang Puslitabmas memastikan tersedianya fasilitas 1. Ti
A rp | kegiatan Pengabdian kepada penunjang kegiatan penelitian Terd da
22 ra | Masyarakat (PkM). apat k
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Kualitas fasilitas penunjang Puslitabmas wajib memastikan tersedianya 1. Ti
kegiatan Pengabdian kepada kualitas fasilitas penunjang kegiatan penelitian terd da
Masyarakat (PkM) yang yang memenuhi standar mutu, keselamatan apat k
memenuhi standar mutu, kerja, kesehatan, kenyamanan, dan keamanan doku ad
keselamatan kerja, kesehatan, peneliti, masyarakat, dan lingkungan men a
kenyamanan, dan keamanan. terk La
ait po
stan ra
daris n
asi M
ruan on
gan ev
sert te
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Pe | Pengelolaan PkM Institusi Institusi memiliki Unit Pengelola Pengabdian SK Ti
ng Kepada Masyarakat yang bertugas mengelola Dire da
el Pengabdian Kepada Masyarakat meliputi ktur k
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aa pemantauan dan evaluasi serta pelaporan ang a
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Institusi memiliki Unit Pengelola Institusi memiliki Unit Pengelola Penelitian 1. S
Penelitian untuk memfasilitasi untuk memfasilitasi pelaksanaan penelitian, Stat (0]
pelaksanaan penelitian, yang yang secara berkala dievaluasi dan uta TK
secara berkala dievaluasi dan ditindaklanjuti 2. te
ditindaklanjuti SOT rk

K ait

tent Pu

ang sli

Pusli ta

tab b

mas m
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menyusun dan mengembangkan | Kepala puslitabmas menyusun dan 1.
rencana program penelitian mengembangkan rencana program penelitian Rens
sesuai dengan rencana strategis sesuai dengan rencana strategis penelitian BTP tra
penelitian BTP setiap tahun setiap tahun sekali Pusli
sekali tab
mas
2.
Ren i
o da
p _ k
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Pengelolaan PkM Institusi Kepala puslitabmas menyusun dan Dok
mengembangkan peraturan, panduan, dan ume
sistem penelitian setiap tahun sekali n
beris
i
pera
tura
n,
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Pengelolaan PkM Institusi Kepala puslitabmas melakukan diseminasi hasil Lapo Ti
PkM kepada dosen-dosen BTP secara rutin ran da
Dise k
mina ad
si a
hasil La
pene po
litian ra
dose n
n di
Se
mi
na
si
ha
sil
Pk
M
D
os
en
Pengabdian Kepada Masyarakat Kepala puslitabmas memfasilitasi pelaksanaan 1.
Pengabdian Kepada Masyarakat yang dilakukan | Pand
oleh dosen BTP setiap 1 semester sekali uan Ti
PkM da
2. k
Prop ad
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PkM La
3. po
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PkM M
4. on
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5.
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uasi
Kapala puslitabmas wajib memfasilitasi 1.
peningkatan kemampuan peneliti untuk Publi
melaksanakan Pengabdian Kepada Masyarakat, | kasi
penulisan artikel ilmiah, dan perolehan PkM
kekayaan intelektual (KI) setiap tahun sekali 2.
Lapo .
an i
Hak ka
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Program kerja PkM Lapo M
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Pedoman Reward Peneliti Kepala puslitabmas memberikan penghargaan Lapo Ti
kepada peneliti yang berprestasi setiap tahun ran da
sekali Rew k
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Kepala puslitabmas wajib meningkatkan 1.
kerjasama Pengabdian kepada Masyarakat Dok
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Dana PkM

Puslitabmas wajib memfasilitasi dana
pengabdian kepada masyarakat internal yang
berasal dari institusi dari hasil PkM
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Pembiayaan PkM Tersedia dana PkM internal yang berasal dari 1.
mandiri, Pemerintah, atau dari sumber dana Kete Ti
lainnya dari dalam dan luar negeri dan dana rsedi da
hasil hilirisasi penelitian/PkM (produk). aan K
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Dana Biaya HKI

Puslitabmas wajib memfasilitasi dana penelitian
digunakan untuk semua kegiatan dan
pengusulan Hak Kekayaan Intelektual
(komersialisasi
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Mekanisme Pembiayaan PkM

Puslitabmas Wajib memastikan mekanisme
pendanaan dan pembiayaan Penelitian diatur
oleh pemimpin Perguruan Tinggi
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Dana Biaya PkM Puslitabmas wajib menyediakan dana Bukt Ti
pengelolaan PkM, dengan skmena pembiayaan; | i da
yang terdiri atas seleksi proposal, pemantauan Lapo k
dan evaluasi, pelaporan ran ad
Penelitian, dan diseminasi hasil penelitian, Peng a
peningkatan kapasitas peneliti; dan insentif guna La
publikasi ilmiah atau insentif Kekayaan an po
Intelektual (KI Angg ra
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Pusli pe
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3.2. Hasil Permintaan Tindakan Peningkatan

BATAM TOURISM POLYTECHNIC

Nomor Urut temuan

ditemukan. Misal: ketiadaan dokumen,

No Dek :
BTP Sistem Penjaminan Mutu Internal —
R Cearam
LRI Tanggal
TINDAKAN PENCEGAHAN DAN PERBAIKAN
Halarran
Nomor Reyistras! Tanggal 112 Agustus 2024 Auditor Stefanus Exo Prasetyo [Tanda Tangan D
Ketua Auditor
Observer Tirta Mulyad'
Prodi / Un't CuMm Sumber Perbaikan Hasil Internal Audit / Auditee (Jabatar) Rosin Octavia (Kaprodi) Tanda Tangan :
Hasll Eksternal Audit / Juditee
Ketidaksesuolan dengan target
Verieasl
Kategort " dan Stutus g Target Viaktu
Nomor Foniad SPMI/ 9 Kriterla * Deskrips! Ketidoksesualan Tindakin Perbaikan * / Pencegahan pic wﬂ“ m‘f:‘m Ceshripat Status A *
Tt ao U ot N . = - TUISEaN N 100 [TUNTan 127 LeT waklTl | DIUSorghat =0l | D roreareT ue T | Ut geen Rom.
bl 01131 0 - KTS Mayor, 1-| Tuliskan Nomor STA atau nomor Kriteria Tuliskon ketidaksesuaian YO | 1,0 tindakan yang harus dilakokan | 13batan PIC. Mial: | selesai. Makumal | dahus, dan skam | ok, 33 3kan | daelo, dan skan dit

2. KTS Minor, 3- (Iihat kolom B can €) Fak/Prodi Dean/Kaprod/QT | adalan 1 bulan diss oleh Auoitor | dou clen Audinar | oleh Auditor setelat
PR tdk terlaksananya suatu proses, dil LIONN et 3aX K al il sabaiah “Tacass salar “Yosact s Mokt
‘Wadir | dan Ka.Prodi dan nit terkalt
Belum ad; terkait dengan
STA 09-Standar Hash hars melakukan monev untuk
1 KTS Mayor b e sxamwmw&swun wr keterzapaian target Prodi
sebagai peningkatan kedepan
i o | Wadir\ dan Ka.Prodi dan nit terkait
lum pernah
haris melakukan monev untuk
2 KTS Mayor Hasil penelitian yang disemenisasi hullmﬂmg‘l‘kdﬂmw mengukur keterzapalan target Prodi
P sebagai peningkatan kedepan
STA 14-Standar Sirana dan Prasarana
Peniitisn Wadir 11 dan Ka.Prodi dan unit terkait
1, Dokumen bukti inventarisasi saranadan | Belum ada Dokumen perencanaan harcs melakukan monev untuk
3 KTS Mayor prasarana penclitizn terkalt dengan standar Standar sarana mengukur ketercapaian torget Prodi
2. Dokumen bukti perawatan dan Prasarana Penelitian sebigal peningkatan kadepan
(maintenance) sarana dan prasarana
penelitian
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STA 15 - Standar
Pengelolaan

Penelitian: SK Wadir I.dan
. Belum ada Ka.Prodi dan
Direktur tentang . .
L Dokumen unit terkait
tahapan penelitian
perencanaan harus
dan PkM .
terkait melakukan
1. Renstra
KTS . dengan monev untuk
Puslitabmas
Mayor standar mengukur
2. Renop .
. Standar ketercapaian
Puslitabmas .
. sarana dan target Prodi
3. Laporan Evaluasi .
Prasarana sebagai
Renstra dan Renop Penelitian eningkatan
4. Dokumen Bukti P kedg an
tindak lanjut dari P
hasil evaluasi
STA 01-Standar Belum dz\a,\r:a:rll::c fer(rjlfalit
KTS Kompetensi Lulusan Pernah harus
Minor | - Aspek pelaksanaan dilakukan
melakukan
tracer study monev
monev
Wadir, prodi
dan unit terkait
Tidak harus
adanya membuat /
STA 03 - Standar dokumen memberikan
. pendukung Pedoman,
Proses Pembelajaran . .
KTS - Peniniauan seperti Prodi perlu
Mayor J . Pedoman, membuat SOP
Rencana Pelajaran
SOP, dan
Semester (RPS).
pelaksanaan | mengumpulkan
Monev dan bukti output,

bukti output

sehingga bisa
dilakukan
monev sebagai
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peningkatan

dilakukan secara
terintegrasi.

bukti output

kedepan
Wadir, prodi
dan unit terkait
harus
Tidak membuat /
adanya memberikan
dokumen Pedoman,
STA 03 - Standar pendukung Prodi perlu
KTS Proses Pembelajaran seperti membuat SOP
Mayor | - Pelaksanaan Proses Pedoman, dan
Belajar mengajar SOP, mengumpulkan
pelaksanaan bukti output,
Monev dan sehingga bisa
bukti output dilakukan
monev sebagai
peningkatan
kedepan
Wadir, prodi
STA 03 - Standar dan unit terkait
Proses Pembelajaran Tidak harus
- Penilaian hasil adanya membuat /
pembelajaran dokumen memberikan
dilakukan dengan pendukung Pedoman,
KTS mencakup edukatif, seperti Prodi perlu
Mayor otentik, objektif, Pedoman, membuat SOP
akuntabel, SOP, dan
transparan, dan pelaksanaan | mengumpulkan
prinsip lain yang Monev dan

bukti output,
sehingga bisa
dilakukan

monev sebagai
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peningkatan

kedepan
Wadir, prodi
dan unit terkait
harus
Tidak membuat /
adanya memberikan
dokumen Pedoman,
STA 03 - Standar penduku'ng Prodi perlu
KTS . seperti membuat SOP
9 Mayor Proses Pembelajaran Pedoman dan
- Soal UTS & UAS ’
SOP, mengumpulkan
pelaksanaan bukti output,
Monev dan sehingga bisa
bukti output dilakukan
monev sebagai
peningkatan
kedepan
Wadir, prodi
dan unit terkait
Tidak harus
adanya membuat /
dokumen memberikan
STA 03 - Standar pendukung Pedoman,
10 KTS Proses Pembelajaran seperti Prodi perlu
Mayor - Penilaian UTS dan Pedoman, membuat SOP
UAS SOP, dan
pelaksanaan | mengumpulkan
Monev dan bukti output,

bukti output

sehingga bisa
dilakukan
monev sebagai
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peningkatan

kedepan
Wadir, prodi
dan unit terkait
harus
Tidak membuat /
adanya memberikan
dokumen Pedoman,
STA 05 - Standar pendukung Prodi perlu
11 KTS Dosen dan Tendik - seperti membuat SOP
Mayor Jabatan fungsional Pedoman, dan
dosen SOP, mengumpulkan
pelaksanaan bukti output,
Monev dan sehingga bisa
bukti output dilakukan
monev sebagai
peningkatan
kedepan
Wadir, prodi
dan unit terkait
Tidak harus
adanya membuat /
STA 05 - Standar dokumen memberikan
Dosen dan Tendik - pendukung Pedoman,
12 KTS Persentase jumlah seperti Prodi perlu
Mayor dosen tidak tetap Pedoman, membuat SOP
terhadap dosen SOP, dan
tetap pelaksanaan | mengumpulkan
Monev dan bukti output,

bukti output

sehingga bisa
dilakukan
monev sebagai
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peningkatan

kedepan
Wadir, prodi
dan unit terkait
harus
Tidak membuat /
STA 05 - Standar adanya memberikan
. dokumen Pedoman,
Dosen dan Tendik - .
rasio iumlah pendukung Prodi perlu
KTS J . seperti membuat SOP
13 mahasiswa
Mayor . Pedoman, dan
Perguruan Tinggi
. SOP, mengumpulkan
terhadap jumlah .
dosen teta pelaksanaan bukti output,
P Monev dan sehingga bisa
bukti output dilakukan
monev sebagai
peningkatan
kedepan
Wadir, prodi
dan unit terkait
Tidak harus
adanya membuat /
dokumen memberikan
STA 05 - Standar pendukung Pedoman,
14 KTS Dosen dan Tendik - seperti Prodi perlu
Mayor Tenaga Pedoman, membuat SOP
Kependidikan SOP, dan
pelaksanaan | mengumpulkan
Monev dan bukti output,

bukti output

sehingga bisa
dilakukan
monev sebagai
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peningkatan

kedepan
Wadir, prodi
dan unit terkait
harus
Tidak membuat /
STA 05 - Standar adanya memberikan
. dokumen Pedoman,
Dosen dan Tendik - .
. pendukung Prodi perlu
rasio jumlah .
KTS . seperti membuat SOP
15 mahasiswa Program
Mayor . Pedoman, dan
Studi
. SOP, mengumpulkan
terhadap jumlah .
dosen teta pelaksanaan bukti output,
P Monev dan sehingga bisa
bukti output dilakukan
monev sebagai
peningkatan
kedepan
Wadir, prodi
dan unit terkait
Tidak harus
adanya membuat /
dokumen memberikan
STA 05 - Standar pendukung Pedoman,
16 KTS Dosen dan Tendik - seperti Prodi perlu
Mayor | Kualifikasi akademik Pedoman, membuat SOP
dosen SOP, dan
pelaksanaan | mengumpulkan
Monev dan bukti output,

bukti output

sehingga bisa
dilakukan
monev sebagai
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peningkatan

kedepan
Wadir, prodi
dan unit terkait
harus
Tidak membuat /
adanya memberikan
dokumen Pedoman,
STA 05 - Standar pendukung Prodi perlu
17 KTS Dosen dan Tendik - seperti membuat SOP
Mayor Jabatan fungsional Pedoman, dan
dosen SOP, mengumpulkan
pelaksanaan bukti output,
Monev dan sehingga bisa
bukti output dilakukan
monev sebagai
peningkatan
kedepan
Wadir, prodi
dan unit terkait
Tidak harus
adanya membuat /
dokumen memberikan
STA 05 - Standar
. pendukung Pedoman,
Dosen dan Tendik - . .
18 KTS Rasio iumlah seperti Prodi perlu
Mayor . J Pedoman, membuat SOP
mahasiswa dengan
SOP, dan
dosen tetap
pelaksanaan | mengumpulkan
Monev dan bukti output,

bukti output

sehingga bisa
dilakukan
monev sebagai
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peningkatan

kedepan
Wadir, prodi
dan unit terkait
harus
Tidak membuat /
adanya memberikan
STA 05 - Standar dokumen Pedoman,
Dosen dan Tendik - pendukung Prodi perlu
KTS Penugasan DTPS seperti membuat SOP
19 . .
Mayor | sebagai pembimbing Pedoman, dan
utama tugas akhir SOP, mengumpulkan
mahasiswa pelaksanaan bukti output,
Monev dan sehingga bisa
bukti output dilakukan
monev sebagai
peningkatan
kedepan
Wadir, prodi
dan unit terkait
Tidak harus
adanya membuat /
dokumen memberikan
STA 05 - Standar
. pendukung Pedoman,
Dosen dan Tendik - . .
KTS . . seperti Prodi perlu
20 Ekuivalensi Waktu
Mayor . Pedoman, membuat SOP
Mengajar Penuh
SOP, dan
DTPS
pelaksanaan | mengumpulkan
Monev dan bukti output,

bukti output

sehingga bisa
dilakukan
monev sebagai
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peningkatan

kedepan
Wadir, prodi
dan unit terkait
harus
Tidak membuat /
adanya memberikan
STAOS - Standar | GoKuMen Pedoman,
. pendukung Prodi perlu
Dosen dan Tendik - .
KTS . . seperti membuat SOP
21 Ekuivalensi Waktu
Mayor . Pedoman, dan
Mengajar Penuh
- SOP, mengumpulkan
Dosen Tidak Tetap .
pelaksanaan bukti output,
Monev dan sehingga bisa
bukti output dilakukan
monev sebagai
peningkatan
kedepan
STA 06-Standar Wad'f’ prodl'
Sarana dan dan unit terkait
Tidak harus
Prasarana
. adanya membuat /
Pembelajaran - .
. dokumen memberikan
Tersedia Sarana dan
pendukung Pedoman,
Prasarana (Sarpras) . .
29 KTS lengkap untuk seperti Prodi perlu
Mayor g p. Pedoman, membuat SOP
mahasiswa Sop dan
bekebutuhan khusus !
. pelaksanaan | mengumpulkan
ditambah dengan .
Monev dan bukti output,
Sarana dan . . .
Prasarana (Sarpras) bukti output sehingga bisa
. P dilakukan
lainnya.

monev sebagai
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peningkatan

kedepan
Wadir, prodi
dan unit terkait
harus
Tidak membuat /
adanya memberikan
dokumen Pedoman,
STA 07-Standar penduku'ng Prodi perlu
KTS seperti membuat SOP
23 Pengelolaan
Mayor Pembelaiaran Pedoman, dan
J SOP, mengumpulkan
pelaksanaan bukti output,
Monev dan sehingga bisa
bukti output dilakukan
monev sebagai
peningkatan
kedepan
Wadir, prodi
dan unit terkait
Tidak harus
adanya membuat /
STA 08-Standar dokumen memberikan
. pendukung Pedoman,
Pembiayaan . .
KTS . seperti Prodi perlu
24 Pembelajaran -
Mayor Penetapan Kebiiakan Pedoman, membuat SOP
aﬁ aranj SOP, dan
g8 pelaksanaan | mengumpulkan
Monev dan bukti output,

bukti output

sehingga bisa
dilakukan
monev sebagai
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peningkatan

kedepan
Wadir, prodi
dan unit terkait
harus
Tidak membuat /
adanya memberikan
STAO8-Standar | dOKUMeN Pedoman,
Pembiayaan penduku'ng Prodi perlu
KTS . seperti membuat SOP
25 Pembelajaran -
Mayor . Pedoman, dan
Sistem Keuangan
berbasis IT SOP, menggmpulkan
pelaksanaan bukti output,
Monev dan sehingga bisa
bukti output dilakukan
monev sebagai
peningkatan
kedepan
Wadir, prodi
dan unit terkait
Tidak harus
adanya membuat /
dokumen memberikan
STA 08-Standar pendukung Pedoman,
26 KTS Pembiayaan seperti Prodi perlu
Mayor Pembelajaran - Pedoman, membuat SOP
Monev Anggaran SOP, dan
pelaksanaan | mengumpulkan
Monev dan bukti output,

bukti output

sehingga bisa
dilakukan
monev sebagai
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peningkatan

kedepan
Wadir, prodi
dan unit terkait
harus
Tidak membuat /
adanya memberikan
STAO8-Standar | dOKUMeN Pedoman,
Pembiayaan penduku'ng Prodi perlu
KTS . seperti membuat SOP
27 Pembelajaran -
Mayor . . . Pedoman, dan
Tindaklanjut dari
hasil evaluasi SOP, menggmpulkan
pelaksanaan bukti output,
Monev dan sehingga bisa
bukti output dilakukan
monev sebagai
peningkatan
kedepan
STA 17 - Standar Wadir, prodi
Hasil PkM - Unit dan unit terkait
pengelola Tidak harus
Pengabdian kepada adanya membuat /
Masyarakat (PkM) dokumen memberikan
menyediakan pendukung Pedoman,
)8 KTS rumusan kriteria seperti Prodi perlu
Mayor minimal tentang Pedoman, membuat SOP
hasil Pengabdian SOP, dan
kepada Masyarakat | pelaksanaan | mengumpulkan
(PkM) yang Monev dan bukti output,
diarahkan untuk bukti output sehingga bisa
menerapkan, dilakukan

mengamalkan, dan

monev sebagai
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membudayakan peningkatan
Ilmu Pengetahuan kedepan
dan Teknologi
(Iptek) guna
memajukan
kesejahteraan
umum dan
mencerdaskan
kehidupan bangsa.
STA 18 - Standar Isi
PkM - Kedalaman
dan keluasan materi Wadir, prodi
Pengabdian kepada dan unit terkait
Masyarakat (PkM) harus
meliputi:1 Tidak membuat /
Penyelesaian adanya memberikan
masalah yang dokumen Pedoman,
dihadapi pendukung Prodi perlu
29 KTS masyarakat; 2. seperti membuat SOP
Mayor Pemanfaatan Pedoman, dan
teknologi tepat SOP, mengumpulkan
guna; 3. pelaksanaan bukti output,
Pengembangan llmu | Monev dan sehingga bisa
Pengetahuan dan bukti output dilakukan
Teknologi (Iptek); 4. monev sebagai
Bahan ajar atau peningkatan
modul pelatihan kedepan
untuk pengayaan
sumber belajar
STA 19-Standar Tidak Wadir, prodi
Proses PkM - adanya dan unit terkait
Kegiatan Pengabdian dokumen harus
kepada Masyarakat pendukung membuat /
30 KTS (PkM) dapat berupa: seperti memberikan
Mayor | 1. Pelayanan kepada Pedoman, Pedoman,
masyarakat; 2. SOP, Prodi perlu
Penerapan ilmu pelaksanaan | membuat SOP
pengetahuan dan Monev dan dan

teknologi sesuai

bukti output

mengumpulkan
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dengan bidang
keahliannya; 3.
Peningkatan

bukti output,
sehingga bisa
dilakukan

kapasitas monev sebagai
masyarakat; peningkatan
4.Pemberdayaan kedepan
masyarakat
Wadir, prodi
STA 19-Standar dan unit terkait
Proses PkM - harus
Kegiatan Pengabdian Tidak membuat /
kepada Masyarakat adanya memberikan
(PkM) dokumen Pedoman,
mempertimbangkan pendukung Prodi perlu
31 KTS standar mutu, seperti membuat SOP
Mayor keselamatan kerja, Pedoman, dan
kesehatan, SOP, mengumpulkan
kenyamanan, serta pelaksanaan bukti output,
keamanan Monev dan sehingga bisa
pelaksana, bukti output dilakukan
masyarakat, dan monev sebagai
lingkungan. peningkatan
kedepan
Wadir, prodi
dan unit terkait
STA 19-Standar Tidak harus
adanya membuat /
Proses PkM - .
. . dokumen memberikan
Kegiatan Pengabdian
pendukung Pedoman,
kepada Masyarakat . .
32 KTS (PkM) seperti Prodi perlu
Mayor . Pedoman, membuat SOP
diselenggarakan
SOP, dan
secara terarah,
pelaksanaan | mengumpulkan
terukur, dan .
Monev dan bukti output,

terprogram.

bukti output

sehingga bisa
dilakukan
monev sebagai
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peningkatan

kedepan
Wadir, prodi
dan unit terkait
harus
Tidak membuat /
adanya memberikan
dokumen Pedoman,
STA 21-Standar penduku'ng Prodi perlu
33 KTS Pelaksana PKM - seperti membuat SOP
Mayor Pedoman, dan
Dosen ber NIDN
SOP, mengumpulkan
pelaksanaan bukti output,
Monev dan sehingga bisa
bukti output dilakukan
monev sebagai
peningkatan
kedepan
Wadir, prodi
dan unit terkait
Tidak harus
adanya membuat /
dokumen memberikan
STA 21-Standar pendukung Pedoman,
34 KTS Pelaksana PkM - seperti Prodi perlu
Mayor | Peraturan pelaksana Pedoman, membuat SOP
PKM SOP, dan
pelaksanaan | mengumpulkan
Monev dan bukti output,

bukti output

sehingga bisa
dilakukan
monev sebagai
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peningkatan

kedepan
Wadir, prodi
dan unit terkait
harus
Tidak membuat /
adanya memberikan
STA 21-Standar dokumen Pedoman,
pendukung Prodi perlu
Pelaksana PkM - .
KTS seperti membuat SOP
35 SK/Surat Penugas
Mayor Pedoman, dan
Dosen dan atau
. SOP, mengumpulkan
mahasiswa .
pelaksanaan bukti output,
Monev dan sehingga bisa
bukti output dilakukan
monev sebagai
peningkatan
kedepan
Wadir, prodi
dan unit terkait
Tidak harus
STA 22-Standar adanya membuat /
dokumen memberikan
sarana dan endukun Pedoman
Prasarana PkM - P ng . ’
36 KTS Tersedianya fasilitas seperti Prodi perlu
Mayor . y . Pedoman, membuat SOP
penunjang kegiatan
. SOP, dan
Pengabdian kepada pelaksanaan | mengumpulkan
Masyarakat (PkM). Monev dan bukti output,

bukti output

sehingga bisa
dilakukan
monev sebagai
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peningkatan

kedepan
Wadir, prodi
dan unit terkait
harus
Tidak membuat /
adanya memberikan
dokumen Pedoman,
STA 23-Standar pendukung Prodi perlu
37 KTS Pengelolaan PkM - seperti membuat SOP
Mayor Pengelolaan PkM Pedoman, dan
Institusi SOP, mengumpulkan
pelaksanaan bukti output,
Monev dan sehingga bisa
bukti output dilakukan
monev sebagai
peningkatan
kedepan
Wadir, prodi
dan unit terkait
STA 23-Standar Tidak harus
Pengelolaan PkM - adanya membuat /
menyusun dan dokumen memberikan
mengembangkan pendukung Pedoman,
38 KTS rencana program seperti Prodi perlu
Mayor penelitian sesuai Pedoman, membuat SOP
dengan rencana SOP, dan
strategis penelitian pelaksanaan | mengumpulkan
BTP setiap tahun Monev dan bukti output,

sekali

bukti output

sehingga bisa
dilakukan
monev sebagai
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peningkatan

kedepan
Wadir, prodi
dan unit terkait
harus
Tidak membuat /
adanya memberikan
dokumen Pedoman,
STA 23-Standar pendukung Prodi perlu
39 KTS Pengelolaan PkM - seperti membuat SOP
Mayor Pengelolaan PkM Pedoman, dan
Institusi SOP, mengumpulkan
pelaksanaan bukti output,
Monev dan sehingga bisa
bukti output dilakukan
monev sebagai
peningkatan
kedepan
Wadir, prodi
dan unit terkait
Tidak harus
adanya membuat /
dokumen memberikan
STA 23-Standar pendukung Pedoman,
0 KTS Pengelolaan PkM - seperti Prodi perlu
Mayor Pedoman Reward Pedoman, membuat SOP
Peneliti SOP, dan
pelaksanaan | mengumpulkan
Monev dan bukti output,

bukti output

sehingga bisa
dilakukan
monev sebagai
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peningkatan

kedepan
Wadir, prodi
dan unit terkait
harus
Tidak membuat /
adanya memberikan
dokumen Pedoman,
STA 23-Standar pendukung Prodi perlu
a1 KTS Pengelolaan PkM - seperti membuat SOP
Mayor Kerjasama PkM Pedoman, dan
dengan Mitra SOP, mengumpulkan
pelaksanaan bukti output,
Monev dan sehingga bisa
bukti output dilakukan
monev sebagai
peningkatan
kedepan
Wadir, prodi
dan unit terkait
Tidak harus
adanya membuat /
dokumen memberikan
pendukung Pedoman,
STA 24-Standar . .
KTS . seperti Prodi perlu
42 Pembiayaan PkM -
Mayor Pembiayaan PkM Pedoman, membuat SOP
SOP, dan
pelaksanaan | mengumpulkan
Monev dan bukti output,

bukti output

sehingga bisa
dilakukan
monev sebagai
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peningkatan

kedepan
Wadir, prodi
) dan unit terkait
STA 24-Standar Tidak ada harus
KTS . Laporan
43 Pembiayaan PkM - melakukan
Mayor . Monev RAB .
Dana Biaya HKI monev sebagai
PkM .
peningkatan
kedepan
Wadir, prodi
dan unit terkait
harus
Tidak membuat /
adanya memberikan
dokumen Pedoman,
STA 24-Standar pendukung Prodi perlu
a4 KTS Pembiayaan PkM - seperti membuat SOP
Mayor Mekanisme Pedoman, dan
Pembiayaan PkM SOP, mengumpulkan
pelaksanaan bukti output,
Monev dan sehingga bisa

bukti output

dilakukan
monev sebagai
peningkatan

kedepan
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45

KTS
Mayor

STA 24-Standar
Pembiayaan PkM -
Dana Biaya PkM

Tidak
adanya
dokumen
pendukung
seperti
Pedoman,
SOP,
pelaksanaan
Monev dan
bukti output

Wadir, prodi
dan unit terkait
harus
membuat /
memberikan
Pedoman,
Prodi perlu
membuat SOP
dan
mengumpulkan
bukti output,
sehingga bisa
dilakukan
monev sebagai
peningkatan
kedepan
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Berdasarkan Hasil Temuan Auditor kepada audite, ditemukan seluruh KTS Mayor di Standar Pendidikan, Penelitian, dan Pengabdian
Kepada Masyarakat sebanyak 46 dengan rincian sebagai berikut: pada Standar Pendidikan ditemukan temuan KTS Mayor sebanyak 34
yaitu: Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait standar kompetensi lulusan,
Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Rumusan capaian pembelajaran
lulusan program studi yang sesuai dengan Standar Nasional Pendidikan Tinggi (SN-Dikti) dan memiliki kesetaraan dengan jenjang
kualifikasi yang tepat pada Kerangka Kualifikasi Nasional Indonesia (KKNI), Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP,
pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Rumusan capaian pembelajaran lulusan telah dijadikan rujukan dalam pengembangan: Standar
isi pembelajaran; 2. Proses pembelajaran; 3. Penilaian pembelajaran; 4. Dosen dan tenaga kependidikan; 5. Sarana dan Prasarana (Sarpras)
pembelajaran; 6. Pembiayaan pembelajaran. Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output
tekait Program Studi secara mandiri atau bersama forum program studi sejenis telah: Menyusun rumusan pengetahuan dan keterampilan
khusus pada capaian pembelajaran lulusan, tidak adanya dokumen perencanaan maupun pedoman terkait target IPK, dokumentasi sertifikat
prestasi dan monev pernah dilakukan, tetapi panduan dan perencanaan prestasi mahasiswa belum ada serta target belum sesuai terkait
Prestasi akademik mahasiswa sebesar 1% di tingkat internasional, 1% tingkat nasional, dan 2% dari jumlah total mahasiswa aktif dan Prestasi
non akademik mahasiswa sebesar 2% di tingkat internasional, 2% tingkat nasional, dan 4% dari jumlah total mahasiswa aktif. Tidak adanya
dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Aspek pelaksanaan tracer study. hasil publikasi
artikel ilmiah mahasiswa terdokumentasi, tetapi panduan dan perencanaan publikasi mahasiswa belum ada serta target belum sesuai terkait
Publikasi artikel ilmiah. Proses Pelaksanaan Kompetensi BNSP sudah dilakukan tetapi Tidak adanya dokumen Pedoman, SOP, dan

pelaksanaan, Monev terkait Produk/Jasa yang diadopsi oleh masyrakat/industry, Belum adanya SOP pemberian ijazah, transkip nilai dan
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dokumen perencanaan, pelaksanaan SKPI serta laporan monev. Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan
Monev dan bukti output terkait Karakteristik proses pembelajaran: interaktif, holistik, integratif, saintifik, kontekstual, tematik, efektif,
kolaboratif, dan berpusat pada mahasiswa, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output
terkait Peninjauan Rencana Pelajaran Semester (RPS). Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan
bukti output terkait Kedalaman Rencana Pelajaran Semester (RPS). Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan
Monev dan bukti output terkait Perencanaan Pelaksanaan proses belajar mengajar, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman,
SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Penilaian hasil pembelajaran dilakukan dengan mencakup edukatif, otentik, objektif,
akuntabel, transparan, dan prinsip lain yang dilakukan secara terintegrasi. Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP,
pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Soal UTS & UAS, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan
Monev dan bukti output Penilaian UTS dan UAS, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti
output terkait Perencanaan Dosen dan Tendik, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti
output Perencanaan Pengembangan sertifikasi kompetensi dosen dan tendik, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP,
pelaksanaan Monev dan bukti output Rasio jumlah dosen tetap terhadap jumlah program studi, Tidak adanya dokumen pendukung seperti
Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Jabatan fungsional dosen, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman,
SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Persentase jumlah dosen tidak tetap terhadap dosen tetap, Tidak adanya dokumen
pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait rasio jumlah mahasiswa Perguruan Tinggi, Tidak adanya
dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Tenaga Kependidikan, Tidak adanya dokumen

pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait rasio jumlah mahasiswa Program Studi, Dosen doktor/doktor
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terapan belum mencapai 50% terkait Kualifikasi akademik dosen, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan
Monev dan bukti output terkait Penugasan DTPS sebagai pembimbing utama tugas akhir mahasiswa, Tidak adanya dokumen pendukung
seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Ekuivalensi Waktu Mengajar Penuh DTPS, Tidak adanya dokumen
pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Ekuivalensi Waktu Mengajar Penuh Dosen Tidak Tetap
terhadap jumlah dosen tetap, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait
Tersedia Sarana dan Prasarana (Sarpras) lengkap untuk mahasiswa bekebutuhan khusus ditambah dengan Sarana dan Prasarana (Sarpras)
lainnya, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Penetapan Kebijakan
anggaran, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Sistem Keuangan berbasis
IT.

Untuk mengatasi akar permasalahan KTS Mayor di Standar Pendidikan, Wadir terkait harus membuat / memberikan Pedoman, Prodi
perlu membuat SOP dan mengumpulkan bukti output, sehingga bisa dilakukan monev sebagai peningkatan kedepan terkait dokumen
perencaan, pelaksanaan, dan formulir monev dari mulai standar kompetensi lulusan, isi pembelajaran, proses pembelajaran, penilaian
pembelajaran, dosen dan tendik, sarana prasarana, pengelolaan dan pembiyaan Pendidikan. Selain itu Penyusunan dan Penguatan Dokumen
Pendukung untuk segera disusun dan dilengkapi semua dokumen pendukung yang diperlukan, termasuk Pedoman, SOP, dan bukti
pelaksanaan Monev (Monitoring dan Evaluasi). Dokumen-dokumen ini sangat penting untuk memastikan bahwa setiap aspek standar
pendidikan, penelitian, dan pengabdian kepada masyarakat memiliki acuan yang jelas dan dapat diverifikasi.

Peningkatan Implementasi Monev Lakukan pelaksanaan Monev secara rutin dan terstruktur untuk memastikan bahwa setiap standar,

termasuk kompetensi lulusan, capaian pembelajaran, dan proses pembelajaran, dijalankan sesuai dengan pedoman yang telah ditetapkan.
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Pastikan juga hasil Monev terdokumentasi dengan baik dan digunakan sebagai dasar perbaikan serta Pengembangan Sistem Manajemen
Mutu Berbasis IT, Mengembangkan dan mengintegrasikan sistem manajemen mutu berbasis IT yang dapat memantau dan merekam seluruh
aktivitas pendidikan, penelitian, dan pengabdian kepada masyarakat secara real-time. Hal ini akan membantu dalam pengelolaan dokumen
dan pelaksanaan Monev yang lebih efektif dan efisien serta Penyusunan Target dan Panduan yang Lebih Jelas, Susun target yang jelas dan
realistis terkait prestasi akademik dan non-akademik mahasiswa, publikasi artikel ilmiah, serta sertifikasi kompetensi dosen dan tenaga
kependidikan. Sertakan panduan yang detail serta rencana aksi yang dapat dijadikan acuan oleh seluruh pihak terkait.

Kemudian di standar dosen dan tenaga kependidikan, diperlukan dokumen perencanaan Peningkatan Kualifikasi dan Kompetensi
Dosen. Upayakan peningkatan kualifikasi akademik dosen, khususnya untuk mencapai persentase dosen doktor/doktor terapan yang lebih
tinggi. Selain itu, dorong dosen tetap dan tidak tetap untuk mengikuti program sertifikasi kompetensi dan meningkatkan keterlibatan dalam
kegiatan bimbingan tugas akhir mahasiswa serta untuk Sarana Prasarana, lakukan peninjauan dan pengembangan sarana dan prasarana,
terutama yang berkaitan dengan fasilitas untuk mahasiswa berkebutuhan khusus dan sarana pembelajaran lainnya. Pastikan juga semua
sarana prasarana terdokumentasi dengan baik dan sesuai dengan standar yang ditetapkan.

Terkait Penetapan Kebijakan Anggaran dan Sistem Keuangan, Perkuat kebijakan anggaran yang transparan dan akuntabel, serta
kembangkan sistem keuangan berbasis IT untuk mendukung pengelolaan keuangan yang lebih efisien dan terintegrasi. Pada Pelaksanaan
Tracer Study yang Lebih Efektif, Perbaiki dan tingkatkan pelaksanaan tracer study dengan melibatkan semua pihak terkait, serta pastikan
hasilnya terdokumentasi dengan baik untuk digunakan dalam evaluasi dan pengembangan program studi.

Pada standar proses pembelajaran, diperlukan dokumen perencanaan dalam meningkatan Proses Pembelajaran, Lakukan peninjauan

menyeluruh terhadap Rencana Pelajaran Semester (RPS) dan proses pembelajaran lainnya, termasuk kedalaman materi dan metode
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pengajaran, untuk memastikan proses pembelajaran yang interaktif, holistik, dan berpusat pada mahasiswa. Serta segera menyusun SOP
Pemberian ljazah dan Sertifikat dan juga SOP terkait pemberian ijazah, transkrip nilai, dan Sertifikat Kompetensi Pendamping ljazah (SKPI)
serta pastikan pelaksanaannya didukung oleh dokumen perencanaan dan pelaporan yang baik.

Pada pelaksanaan AMI Tahun 2023 ini auditor juga menemukan KTS kategori Minor sebanyak 10 di standar Pendidikan, antara
lain: Proses Pelaksanaan Kompetensi BNSP sudah dilakukan tetapi Tidak adanya dokumen Pedoman, SOP, dan pelaksanaan Monev terkait
Produk/Jasa yang diadopsi oleh masyrakat/industri, Sudah adanya Pedoman dan SOP, tetapi belum dilaksanakan sesuai SOP dan belum
pernah dilakukan monev terkait Keluasan materi pembelajaran mengacu pada Capaian Pembelajaran (CP) sesuai Kerangka Kualifikasi
Nasional Indonesia (KKNI), Sudah adanya Pedoman dan SOP, tetapi belum dilaksanakan sesuai SOP dan belum pernah dilakukan monev
terkait Penguasaan konsep teoritis dan ketrampilan, Sudah adanya Pedoman dan SOP, tetapi belum pernah dilakukan monev terkait proyek
akhir, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait pembiayaan pembelajaran.

Untuk menyelesaikan akar permasalahan temuan minor di standar pendidikan ialah: Segera menyusun dan melengkapi dokumen
Pedoman, SOP, serta pelaksanaan Monev terkait produk/jasa yang diadopsi oleh masyarakat atau industri. Pastikan bahwa dokumen ini
mencakup seluruh tahapan pelaksanaan, mulai dari perencanaan hingga evaluasi hasil, agar kegiatan ini dapat terstruktur dan terdokumentasi
dengan baik. Pastikan bahwa Pedoman dan SOP yang sudah ada dilaksanakan dengan konsisten. Adakan pelatihan dan sosialisasi kepada
seluruh pihak terkait untuk meningkatkan pemahaman dan kesadaran akan pentingnya mengikuti SOP yang telah ditetapkan. Ini akan
membantu dalam memastikan bahwa pelaksanaan kegiatan mengacu pada Capaian Pembelajaran (CP) sesuai dengan Kerangka Kualifikasi
Nasional Indonesia (KKNI). Lakukan Monev secara rutin dan terstruktur terhadap pelaksanaan kegiatan yang sudah memiliki Pedoman dan
SOP, seperti penguasaan konsep teoritis, keterampilan, dan proyek akhir. Dokumentasikan hasil Monev tersebut dan gunakan sebagai dasar
untuk perbaikan berkelanjutan. Segera susun dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, dan pelaksanaan Monev terkait pembiayaan

pembelajaran. Dokumen ini harus mencakup perencanaan anggaran, alokasi sumber daya, serta pelaporan penggunaan dana untuk
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memastikan transparansi dan akuntabilitas dalam pembiayaan pembelajaran serta Evaluasi dan Revisi SOP jika diperlukan, Setelah
pelaksanaan SOP dan Monev, lakukan evaluasi untuk menilai efektivitasnya. Jika ditemukan ketidaksesuaian atau area yang memerlukan
perbaikan, segera revisi SOP dan pedoman tersebut. Langkah ini akan membantu meningkatkan kualitas pelaksanaan pendidikan dan
kesesuaian dengan standar yang ditetapkan.

Auditor juga mendapatkan temuan KTS Mayor sebanyak 15 di Standar Pengabdian Kepada Masyarakat, yang terdiri dari: Tidak
adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Sejalan dengan INDIKATOR 2) di atas,
hasil penelitian atau pengembangan Ilmu Pengetahuan dan Teknologi (Iptek) meliputi:1. Hasil penelitian yang dapat diterapkan langsung;
2. Pengembangan Ilmu Pengetahuan dan Teknologi (Iptek) untuk memberdayakan masyarakat; 3. Teknologi tepat guna untuk peningkatan
taraf hidup dan kesejahteraan masyarakat; 4. Model pemecahan masalah, rekayasa sosial, dan/atau rekomedasi kebijakan;5. Kekayaan
intelektual (KI) yang dapat diterapkan langsung oleh masyarakat, dunia usaha, dan/atau industry, Tidak adanya dokumen pendukung seperti
Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat (PkM) mempertimbangkan standar
mutu, keselamatan kerja, kesehatan, kenyamanan, serta keamanan pelaksana, masyarakat, dan lingkungan. Tidak adanya dokumen
pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Kriteria penilaian hasil Pengabdian kepada Masyarakat
(PkM) meliputi: 1.Tingkat kepuasan masyarakat; 2.Terjadinya perubahan sikap, pengetahuan, dan keterampilan pada masyarakat sesuai
dengan sasaran program; 3. Dapat dimanfaatkannya Illmu Pengetahuan dan Teknologi (Iptek) di masyarakat secara berkelanjutan; 4.
Terciptanya pengayaan sumber belajar dan/atau pembelajaran;5. Teratasinya masalah sosial dan rekomendasi kebijakan yang dapat
dimanfaatkan oleh pemangku kepentingan, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output
terkait Penilaian menggunakan metode dan instrumen yang relevan, akuntabel, dan dapat mewakili ukuran ketercapaian Kinerja proses serta
pencapaian kinerja hasil Pengabdian kepada Masyarakat (PkM), Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan
Monev dan bukti output terkait Data Dosen ber NIDN Melakukan PKM, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP,
pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Peraturan pelaksana PKM, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP,
pelaksanaan Monev dan bukti output terkait SK/Surat Penugas Dosen dan atau mahasiswa yang melakukan PKM, Tidak adanya dokumen

pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Pengelolaan PkM Institusi, Tidak adanya dokumen
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pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Pedoman Reward Peneliti, Tidak adanya dokumen
pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Kerjasama PkM dengan Mitra, Tidak adanya dokumen
pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Dana PkM, Tidak adanya dokumen pendukung seperti
Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Pembiayaan PkM, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP,
pelaksanaan Monev dan bukti output Dana Biaya HKI, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan
bukti output terkait Mekanisme Pembiayaan PkM serta Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan
bukti output terkait Dana Biaya PkM.

Mengatasi akar permasalahan KTS Mayor di Standar Pengabdian Kepada Masyarakat, Wadir terkait harus membuat / memberikan
Pedoman, Prodi perlu membuat SOP dan mengumpulkan bukti output terkait dokumen perencanaan terkait Pengabdian Kepada Masyarakat.
Segera menyusun dan melengkapi Pedoman, SOP, serta mekanisme Monitoring dan Evaluasi (Monev) terkait kegiatan PkM. Dokumen ini
harus mencakup seluruh aspek pelaksanaan, mulai dari penerapan hasil penelitian, pengembangan Iptek, hingga penyusunan teknologi tepat
guna dan model pemecahan masalah yang dapat diterapkan langsung di masyarakat dengan tujuan Memastikan bahwa setiap kegiatan PkM
terstruktur, terdokumentasi, dan sesuai dengan standar mutu serta regulasi yang berlaku. Kembangkan dan terapkan SOP yang memastikan
bahwa setiap kegiatan PkM memperhatikan standar mutu, keselamatan kerja, kesehatan, kenyamanan, dan keamanan bagi pelaksana,
masyarakat, dan lingkungan. Selain itu, lakukan Monev untuk memastikan implementasi sesuai standar yang ditetapkan dalam
Meningkatkan kualitas dan keamanan kegiatan PkM, serta memastikan bahwa kegiatan tersebut memberikan dampak positif yang
berkelanjutan. buatlah kriteria penilaian hasil PkM yang komprehensif, mencakup tingkat kepuasan masyarakat, perubahan pengetahuan
dan keterampilan, serta keberlanjutan pemanfaatan Iptek. Kembangkan instrumen penilaian yang relevan, akuntabel, dan representatif
terhadap ketercapaian kinerja PkKM dengan tujuan menjamin bahwa hasil PkM dapat diukur secara objektif dan memberikan kontribusi nyata
bagi masyarakat dan pemangku kepentingan. Perkuat pengelolaan PkM dengan menyusun SOP terkait pengelolaan, peraturan pelaksana,
serta pengelolaan dana dan pembiayaan PkM. Pastikan juga bahwa ada mekanisme reward bagi peneliti dan dosen yang aktif dalam PkM
serta kerjasama dengan mitra yang bertujuan mendorong partisipasi aktif dosen dan mahasiswa dalam kegiatan PkM serta memastikan

pengelolaan yang transparan dan akuntabel. Kembangkan SOP yang mengatur tentang kerjasama dengan mitra eksternal dalam kegiatan
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PkM, termasuk pengelolaan dana, pembagian tanggung jawab, dan evaluasi hasil kerjasama, dengan tujuan Meningkatkan efektivitas
kerjasama dalam PkM serta memastikan bahwa kegiatan ini memberikan manfaat maksimal bagi semua pihak yang terlibat.

Lengkapi dokumentasi terkait SK/Surat Penugasan dosen dan mahasiswa, data dosen yang ber-NIDN, serta mekanisme pelaporan
dan pembiayaan PkM. Pastikan bahwa setiap tahap pelaksanaan PkM terdokumentasi dengan baik, mulai dari perencanaan hingga pelaporan
akhir dengan maksud meningkatkan akuntabilitas dan kemudahan dalam proses audit serta memastikan bahwa seluruh kegiatan PkM dapat

dilacak dan dievaluasi secara transparan.
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3.3. Hitung Nilai SPMI

Pada Audit Mutu Internal yang dilaksanakan pada Bulan Juli sampai Bulan Agustus 2023, Politeknik Pariwisata Batam telah
memiliki Matriks penilaian terkait penilaian mutu khususnya di 3 standar nasional, yakni: Standar Pendidikan, Standar Penelitian dan
Standar Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM), metode Audit Mutu Internal yang dilakukan di Politeknik Pariwisata Batam melakukan
metode penilaian/metode simulasi penilaian akreditasi. Saat ini masih di tahap manual (Excel) dan berikutnya akan menggunakan matriks
penilaian berbasis IT, berdasarkan hasil hitung SPMI maka dapat dijabarkan atau disimpulan, untuk program studi manajemen kuliner
keefetkifitas penjaminan mutu pendidikan mendapatkan nilai 37% yang artinya tidak efektif, untuk efektifitas penjaminan mutu penelitian
mendapatkan nilai 69% yang artinya cukup efektif, sedangkan nilai efektifitasan penjaminan mutu PkM mendapatkan nilai 3 % yang artinya
tidak efektif dan nilai efektifitasan penjaminan mutu secara keseluruhan, manajemen kuliner mendapatkan nilai 37% yang artinya tidak

efektif. Dengan rincian sebagai berikut:
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Tabel Hitung SPMI

e - Proses : Output : Dokum.en Nilai
Ada Sesuai Eva-TL Capai Bukti

1 1 1 0 0 1 3,0

2 1 1 0 0 1 3,0

3 1 1 0 0 1 3,0

4 1 1 0 0 1 3,0

5 1 0 0 1 1 2,5

6 0 0 1 1 1 2,0

7 0 0 1 1 1 2,0

8 0 0 1 1 1 2,0

9 1 1 1 1 1 4,0

10 1 0 0 0 0 1,0

11 1 0 0 0 0 1,0

STA 01-Standar Luaran 12 1 0 0 0 0 1,0

Pembelajaran 13 1 0 0 0 0 1,0

14 1 0 0 0 0 1,0

15 1 0 0 0 0 1,0

16 1 0 0 0 0 1,0

17 1 0 0 0 0 1,0

18 1 0 0 0 0 1,0

19 1 0 0 0 0 1,0

20 1 0 0 0 0 1,0

21 0 0 0 0 0 0,0

22 0 0 0 0 0 0,0

23 0 0 0 0 0 0,0

24 0 0 1 1 1 2,0

STA 02-Standar Pro L - - . . - ik

Pembaelajzrrar: - 2 L L L L ! 3,0

3 1 1 0 0 1 3,0

1 1 1 0 0 1 3,0

STA 03-Standar P 2 . : 0 0 : 3.0

Pembaer:ajaarrarrmoseS 3 ! ! 0 0 ! 3,0

4 0 0 0 0 0 0,0

5 1 1 0 0 1 3,0
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6 1 1 0 0 1 3,0

7 1 1 0 0 1 3,0

8 1 1 1 1 1 4,0

9 1 1 0 0 1 3,0

10 0 0 0 0 0 0,0

11 1 1 1 1 1 4,0

12 1 1 1 1 1 4,0

1 1 1 1 1 1 4,0

STA 04-Standar Penilai 2 0 0 Y 0 0 0,0
Pemabneljjrar:rr11I e 3 0 0 0 0 0 0,0

4 0 0 0 0 0 0,0

5 0 0 0 0 0 0,0

1 0 0 0 0 0 0,0

2 0 0 0 0 0 0,0

3 0 0 0 0 0 0,0

4 0 0 0 0 0 0,0

5 0 0 0 0 0 0,0

6 0 0 0 0 0 0,0

7 0 0 0 0 0 0,0

8 0 0 0 0 0 0,0

STA 05-Standar Dosen dan Tendik 9 0 0 0 0 0 0,0
10 0 0 0 0 0 0,0

11 0 0 0 0 0 0,0

12 0 0 0 0 0 0,0

13 0 0 0 0 0 0,0

14 0 0 0 0 0 0,0

15 0 0 0 0 0 0,0

16 0 0 0 0 0 0,0

17 0 0 0 0 0 0,0

1 1 1 1 1 1 4,0

STA 06-Standar Sarana d 2 ! L L 1 1 4,0
PrasaranaanP:;nlnga?:rasn 3 1 1 1 1 1 4,0
4 1 1 1 1 1 4,0

5 0 0 0 0 0 0,0

STA 07-Standar Pengelol 1 ! 1 0 0 1 3,0
Pe:b;;jaerr;ie e 2 ! 1 0 0 1 3,0

3 1 1 0 0 1 3,0
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3,0

0,0

0,0

STA 08-Standar Pembiayaan
Pembelajaran

0,0

0,0

3,0

P[P [O|O|OC|O|F

P[P ([O|O|OC|O|F

o|o|o|o|o|Oo|O

O|O|CO|O(O|O|O

P[P [O|O|OC|O|F

3,0

0,0

0,0

STA 09-Standar Hasil Penelitian

3,0

1,0

1,0

3,0

3,0

3,0

3,0

STA 10-Standar Isi Penelitian

3,0

3,0

3,0

3,0

STA 11-Standar Proses Penelitian

3,0

3,0

3,0

3,0

3,0

STA-12-Standar Penilaian
Penelitian

2,0

2,0

2,0

2,0

3,0

STA-13-Standar Peneliti

3,0

3,0

3,0

STA 14-Standar Sap. Penelitian

1,0

1,0

STA 15-Standar Pengelolaan
Penelitian

3,0

NIRINIRP(WIN|IRPIOR(WIN|IRPIOWR(WIN|IR|IR(WIN|IRPRIN(O(WAIW|IN([PIOWRR|IWIN(PRPIOO|U S

o|lr|olo|r|kRr|R|[FR|[PR|IR|IRLR[PR|[R|PR|R|RLR[R[PR[PR|RLR|R|[PR|PR|R|RLR|[C|O]|F

o|lr|lo|lo|r|rRr|rRr|r|lOo|lOo|lo|Oo|r|R|R|R|[R|IR[R|R|FR|[R|FR|R|RLR|[C|lO]|F

Oo|O|C|Oo|O|O|(O|0O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O(O(O|O|O|O|O|O|O|O

O|O|0O|O|O|O|0O|O|OC(O|O|O|OC|O|O|O|O|O|O|O|O|O|OC|O|O|O|O|O

RiRrlRPRIR|Rr[RIRIR|IR[RP[P[PR|RPR|R[R[R[R|IR|R[RP[P|R|R|[R[R][R]|R]|~

1,0
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2,0

2,0

2,0

3,0

3,0

3,0

STA 16-Standar Pembiayaan
Penelitian

3,0

3,5

3,5

3,5

3,5

STA 17-Standar Hasil PkM

0,0

0,0

0,0

0,0

STA 18-Standar Isi PkM

0,0

0,0

0,0

STA 19-Standar Proses PkM

0,0

0,0

0,0

0,0

STA 20-Standar Penilaian PKM

0,0

0,0

0,0

0,0

STA 21-Standar Pelaksana PkM

0,0

0,0

0,0

0,0

STA 22-Standar SAPRAS PKM

0,0

0,0

STA 23-Standar Pengelolaan PkM

0,0

0,0

0,0

0,0

NIERIWINIRPINIR|IRIWINIRP|IRIWINIRPIRPRIWINIRP([WIN|IRP[AR([WIN|IPIWRAR([WIN|IRPR|IO(N(OU|RAW

O|O|0O|OCO|(O|O|O|O|OC|(O|O|O|C|OC(O|O|OC|OC|O|O|O|OC|OC|(O|O0O|O0|RP|FRP|FP|IP|IP|FRP|[FR[FPRIFR|FR|F

O|O|0O|O|O|O|O|O|OC|(O|O|O|OC|OC|O|O|CO|OC|O|O|O|O|OC|(O|O|O|FRP|FRP|FP|IP|IP|FRP|[FR[FP]JIO|O|O

Oo|Oo|O|Oo|O|O|(O|0O|0O|O|O|O|OC|OC|OC|O|O|O|(O|O|O|O|OC|O|O|O|R|RP|P[P[O|O|O|O|O|O|O

O|O|0O|O|O|O|O|O|OC|(O|O|O|OC|OC|O|O|O|O|O|O|O|O|OC|O|O|O|OC|O|O|O|O|OC|O|O|O|O|O

olo|o|o|o|o|o|o|lo|o|lo|o|o|o|o|o|lo|o|o|o|o|o|o|lo|o|lo|r|r|r|r|[rRr|kr|[R|FR|[FR|FR]|~

0,0
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0,0

0,0

0,0

0,0

STA 24-Standar Pembiayaan PkM

0,0

0,0

0,0

0,0

NI IWINIP(O|O|IN[O

OoOlOolO|O|O|O|O|O|O

OlO|O|O|O|O|O|O|O

OlOolO|O|O|O|O|O|O

OlO|0O|O|O|O|O|O|O

OlO|O|O|OC|O|O|O|O

0,0

Ada
Kosong

150

113

113

113

113
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Rerata Nilai Total
Standar Label Proses Output Dokumen Nilai
STA 01-Standar Kompetensi Lulusan STA 01 0 0 0 0
STA 02-Standar Isi Pembelajaran STA 02 2 0 1 3
STA 03-Standar Proses Pembelajaran STA 03 1 0 0 1
STA 04-Standar Penilaian Pembelajaran STA 04 0 0 0 0
STA 05-Standar Dosen dan Tendik STA 05 0 0 0 0
STA 06-Standar Sarana dan Prasarana Pembelajaran STA 06 1 0 0 1
STA 07-Standar Pengelolaan Pembelajaran STA 07 1 0 0 1
STA 08-Standar Pembiayaan Pembelajaran STA 08 1 0 0 1
STA 09-Standar Hasil Penelitian STA 09 1 0 1 2
STA 10-Standar Isi Penelitian STA 10 2 0 1 3
STA 11-Standar Proses Penelitian STA 11 2 0 1 3
STA-12-Standar Penilaian Penelitian STA 12 1 0 1 2
STA-13-Standar Peneliti STA 13 2 0 1 3
STA 14-Standar Sarana dan Prasarana Penelitian STA 14 0 0 1 1
STA 15-Standar Pengelolaan Penelitian STA 15 1 0 1 2
STA 16-Standar Pembiayaan Penelitian STA 16 2 0 1 3
STA 17-Standar Hasil PkM STA 17 0 0 0 0
STA 18-Standar Isi PkM STA 18 0 0 0 0
STA 19-Standar Proses PkM STA 19 0 0 0 0
STA 20-Standar Penilaian PkM STA 20 0 0 0 0
STA 21-Standar Pelaksana PkM STA 21 0 0 0 0
STA 22-Standar Sarana dan Prasarana PkM STA 22 0 0 0 0
STA 23-Standar Pengelolaan PkM STA 23 0 0 0 0
STA 24-Standar Pembiayaan PkM STA 24 0 0 0 0
Kesimpulan
Efektifitas Penjaminan Mutu Pendidikan 37% Tidak Efektif
Efektifitas Penjaminan Mutu Penelitian 69% Cukup Efektif
Efektifitas Penjaminan Mutu PKM 3% Tidak Efektif
Efektifitas Penjaminan Mutu Keseluruhan 37% Tidak Efektif
Persentase Status
>90% Sangat Efektif
80 - 89% Efektif
70-7%% Cukup Efektif
<70% Tidak Efektif

215



BAB IV
KESIMPULAN DAN SARAN
4.1. Kesimpulan

Secara umum prodi manajemen kuliner pada pelaksanaan AMI untuk TS 2022-2023 dapat dikatakan tidak efektif, ini
dibuktian dengan nilai efektifitas penjaminan mutu secara keseluruhan sebesar 37 %, masih jauh dikatakan efektitf, masih banyak
dokumen-dokumen mutu yang harus segera dilengkapi unit program studi manajemen kulineri Politeknik Pariwisata Batam, berikut
kesimpulan hasil audit berdasarkan hasil temuan yang telah dilakukan oleh tim Audit Mutu Internal (AMI) untuk TS 2022-2023
prodi manajemen kuliner:

1. Prodi Manajemen Kulineri memiliki 32 temuan mayor dan 13 temuan minor yang berkaitan dengan standar Pendidikan. Tidak
adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait standar kompetensi lulusan,
Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Rumusan capaian
pembelajaran lulusan program studi yang sesuai dengan Standar Nasional Pendidikan Tinggi (SN-Dikti) dan memiliki kesetaraan
dengan jenjang kualifikasi yang tepat pada Kerangka Kualifikasi Nasional Indonesia (KKNI), Tidak adanya dokumen pendukung
seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Rumusan capaian pembelajaran lulusan telah dijadikan rujukan
dalam pengembangan: Standar isi pembelajaran; 2. Proses pembelajaran; 3. Penilaian pembelajaran; 4. Dosen dan tenaga
kependidikan; 5. Sarana dan Prasarana (Sarpras) pembelajaran; 6. Pembiayaan pembelajaran. Tidak adanya dokumen pendukung
seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output tekait Program Studi secara mandiri atau bersama forum program
studi sejenis telah: Menyusun rumusan pengetahuan dan keterampilan khusus pada capaian pembelajaran lulusan, tidak adanya
dokumen perencanaan maupun pedoman terkait target IPK, dokumentasi sertifikat prestasi dan monev pernah dilakukan, tetapi
panduan dan perencanaan prestasi mahasiswa belum ada serta target belum sesuai terkait Prestasi akademik mahasiswa sebesar
1% di tingkat internasional, 1% tingkat nasional, dan 2% dari jumlah total mahasiswa aktif dan Prestasi non akademik mahasiswa

sebesar 2% di tingkat internasional, 2% tingkat nasional, dan 4% dari jumlah total mahasiswa aktif. Tidak adanya dokumen
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pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Aspek pelaksanaan tracer study. hasil publikasi
artikel ilmiah mahasiswa terdokumentasi, tetapi panduan dan perencanaan publikasi mahasiswa belum ada serta target belum
sesuai terkait Publikasi artikel ilmiah. Proses Pelaksanaan Kompetensi BNSP sudah dilakukan tetapi Tidak adanya dokumen
Pedoman, SOP, dan pelaksanaan, Monev terkait Produk/Jasa yang diadopsi oleh masyrakat/industry, Belum adanya SOP
pemberian ijazah, transkip nilai dan dokumen perencanaan, pelaksanaan SKPI serta laporan monev. Tidak adanya dokumen
pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Karakteristik proses pembelajaran: interaktif,
holistik, integratif, saintifik, kontekstual, tematik, efektif, kolaboratif, dan berpusat pada mahasiswa, Tidak adanya dokumen
pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Peninjauan Rencana Pelajaran Semester (RPS).
Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Kedalaman Rencana
Pelajaran Semester (RPS). Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait
Perencanaan Pelaksanaan proses belajar mengajar, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev
dan bukti output terkait Penilaian hasil pembelajaran dilakukan dengan mencakup edukatif, otentik, objektif, akuntabel, transparan,
dan prinsip lain yang dilakukan secara terintegrasi. Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev
dan bukti output terkait Soal UTS & UAS, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan
bukti output Penilaian UTS dan UAS, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti
output terkait Perencanaan Dosen dan Tendik, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan
bukti output Perencanaan Pengembangan sertifikasi kompetensi dosen dan tendik, Tidak adanya dokumen pendukung seperti
Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output Rasio jumlah dosen tetap terhadap jumlah program studi, Tidak adanya
dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Jabatan fungsional dosen, Tidak adanya
dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Persentase jumlah dosen tidak tetap
terhadap dosen tetap, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait rasio
jumlah mahasiswa Perguruan Tinggi, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti

output terkait Tenaga Kependidikan, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti
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output terkait rasio jumlah mahasiswa Program Studi, Dosen doktor/doktor terapan belum mencapai 50% terkait Kualifikasi
akademik dosen, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait
Penugasan DTPS sebagai pembimbing utama tugas akhir mahasiswa, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP,
pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Ekuivalensi Waktu Mengajar Penuh DTPS, Tidak adanya dokumen pendukung seperti
Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Ekuivalensi Waktu Mengajar Penuh Dosen Tidak Tetap terhadap
jumlah dosen tetap, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait
Tersedia Sarana dan Prasarana (Sarpras) lengkap untuk mahasiswa bekebutuhan khusus ditambah dengan Sarana dan Prasarana
(Sarpras) lainnya, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait
Penetapan Kebijakan anggaran, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output
terkait Sistem Keuangan berbasis IT.

. Pada pelaksanaan AMI, auditor juga menemukan temuan KTS Mayor sebanyak 15 di Standar Pengabdian Kepada Masyarakat,
yang terdiri dari: Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Sejalan
dengan INDIKATOR 2) di atas, hasil penelitian atau pengembangan llmu Pengetahuan dan Teknologi (Iptek) meliputi:1. Hasil
penelitian yang dapat diterapkan langsung; 2. Pengembangan Ilmu Pengetahuan dan Teknologi (Iptek) untuk memberdayakan
masyarakat; 3. Teknologi tepat guna untuk peningkatan taraf hidup dan kesejahteraan masyarakat; 4. Model pemecahan masalah,
rekayasa sosial, dan/atau rekomedasi kebijakan;5. Kekayaan intelektual (K1) yang dapat diterapkan langsung oleh masyarakat,
dunia usaha, dan/atau industry, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output
terkait Kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat (PkM) mempertimbangkan standar mutu, keselamatan kerja, kesehatan,
kenyamanan, serta keamanan pelaksana, masyarakat, dan lingkungan. Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP,
pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Kriteria penilaian hasil Pengabdian kepada Masyarakat (PkM) meliputi: 1.Tingkat
kepuasan masyarakat; 2.Terjadinya perubahan sikap, pengetahuan, dan keterampilan pada masyarakat sesuai dengan sasaran
program; 3. Dapat dimanfaatkannya Ilmu Pengetahuan dan Teknologi (Iptek) di masyarakat secara berkelanjutan; 4. Terciptanya

pengayaan sumber belajar dan/atau pembelajaran;5. Teratasinya masalah sosial dan rekomendasi kebijakan yang dapat
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dimanfaatkan oleh pemangku kepentingan, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan
bukti output terkait Penilaian menggunakan metode dan instrumen yang relevan, akuntabel, dan dapat mewakili ukuran
ketercapaian kinerja proses serta pencapaian kinerja hasil Pengabdian kepada Masyarakat (PkM), Tidak adanya dokumen
pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Data Dosen ber NIDN Melakukan PKM, Tidak
adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Peraturan pelaksana PKM, Tidak
adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait SK/Surat Penugas Dosen dan
atau mahasiswa yang melakukan PKM, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti
output terkait Pengelolaan PkM Institusi, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti
output terkait Pedoman Reward Peneliti, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti
output terkait Kerjasama PkM dengan Mitra, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan
bukti output terkait Dana PkM, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output
terkait Pembiayaan PkM, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output Dana
Biaya HKI, Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait Mekanisme
Pembiayaan PkM serta Tidak adanya dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, pelaksanaan Monev dan bukti output terkait
Dana Biaya PKM.

Berdasarkan hasil hitung efektifitas penjaminan mutu keseluruhan, program studi manajemen kuliner memiliki nilai sebesar 37 %
dengan rincian sebagai berikut: Efektifitas penjaminan mutu Pendidikan 37%, efektifitas penjaminan mutu penelitian 69 %,
efektivitas penjaminan mutu PkM 3 %.

Berdasarkan temuan dari hasil audit dilapangan, program studi manajemen kulineri belum menjalankan dan menjadikan mutu
menjadi suatu budaya mutu dilingkungan program studi untuk mengukur Atau meningkatkan tingkat keefektifan nya, hal ini
dibuktikan dengan tidak adanya Rencana Kinerja Tahunan Prodi, dan masih banyak yang belum dilakukan monitoring dan evaluasi

terkait Standar Isi, Standar Masukan, dan Standar Luaran Pembelajaran
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4.2. Rekomendasi
Kesimpulan dari hasil audit menunjukkan bahwa Program Studi Manajemen Kuliner di Politeknik Pariwisata Batam memiliki

beberapa aspek yang perlu diperbaiki untuk meningkatkan efektivitasnya. Berikut beberapa saran yang dapat diambil:
1. Peningkatan Penyusunan dan Penguatan Dokumen Pendukung:

Segera menyusun dan melengkapi dokumen pendukung seperti Pedoman, SOP, dan pelaksanaan Monitoring dan
Evaluasi (Monev) yang berkaitan dengan semua aspek yang telah diidentifikasi dalam audit. Hal ini termasuk standar
kompetensi lulusan, capaian pembelajaran, pelaksanaan tracer study, dan proses penilaian pembelajaran. Dengan tujuan
Memastikan bahwa semua proses dalam standar pendidikan berjalan dengan baik, terdokumentasi dengan baik, dan sesuai

dengan standar nasional yang berlaku.
2. Pengembangan dan Implementasi Budaya Mutu:

Kembangkan dan implementasikan budaya mutu di lingkungan Program Studi dengan mengintegrasikan mutu dalam
semua aspek pendidikan, penelitian, dan pengabdian kepada masyarakat (PkM). Hal ini dapat dimulai dengan menyusun
Rencana Kinerja Tahunan Prodi dan melakukan Monev secara berkala terhadap standar isi, standar masukan, dan standar
luaran pembelajaran dengan maksud Meningkatkan efektivitas penjaminan mutu secara keseluruhan dan memastikan bahwa

budaya mutu menjadi bagian integral dari operasi sehari-hari program studi.
3. Penguatan Efektivitas Penjaminan Mutu PkM:

Fokus pada peningkatan efektivitas penjaminan mutu dalam kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat (PkM) yang

saat ini hanya mencapai 3%. Lakukan penyusunan Pedoman, SOP, dan Monev terkait PkM, serta peningkatan kerjasama

220



dengan mitra eksternal untuk mendukung pelaksanaan PkM yang lebih berkualitas supaya meningkatkan kontribusi Program
Studi dalam bidang PkM sehingga memberikan manfaat nyata bagi masyarakat dan mencapai target kinerja yang lebih baik.

Peningkatan Dokumentasi dan Pengelolaan Prestasi Mahasiswa:

Lengkapi dokumentasi terkait prestasi akademik dan non-akademik mahasiswa, serta pastikan ada panduan dan
perencanaan yang jelas terkait target pencapaian prestasi mahasiswa di tingkat nasional dan internasional. Lakukan evaluasi
rutin terhadap pencapaian target tersebut dengan maksud dan tujuan Meningkatkan kinerja mahasiswa dalam berbagai

kompetisi dan publikasi, serta meningkatkan reputasi Program Studi di tingkat nasional dan internasional.
Peningkatan Kualifikasi dan Kompetensi Dosen:

Fokus pada peningkatan kualifikasi akademik dan kompetensi dosen dengan menyusun rencana pengembangan
sertifikasi kompetensi, serta memperbaiki rasio jumlah dosen tetap terhadap jumlah program studi. Dorong dosen untuk
mencapai jabatan fungsional yang lebih tinggi dan meningkatkan persentase dosen doktor. Dengan Meningkatkan kualitas
pendidikan yang diberikan oleh Program Studi serta memastikan bahwa dosen memiliki kompetensi yang sesuai untuk

mendukung pencapaian capaian pembelajaran lulusan.
Pengelolaan Sarana dan Prasarana Pembelajaran:

Tingkatkan pengelolaan sarana dan prasarana dengan menyusun SOP terkait penggunaan dan pemeliharaan fasilitas,
serta memastikan bahwa fasilitas tersebut dapat mendukung proses pembelajaran yang holistik dan inklusif, termasuk bagi
mahasiswa berkebutuhan khusus. Dengan menyediakan lingkungan belajar yang mendukung dan memenuhi kebutuhan

semua mahasiswa, sehingga dapat meningkatkan kualitas pembelajaran dan kepuasan mahasiswa.
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Dengan mengikuti rekomendasi ini, Program Studi Manajemen Kulineri diharapkan dapat meningkatkan efektivitas
penjaminan mutu, memperkuat budaya mutu di seluruh aspek operasional, dan mencapai hasil yang lebih baik dalam

pendidikan, penelitian, dan pengabdian kepada masyarakat.
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berencana dan berkelanjutan di Institusi Politeknik Pariwisata Batam;

Bahwa Institusi Politeknik Pariwisata Batam perlu mempunyai Tim
Audit Mutu Internal Politeknik Pariwisata Batam;

c. Bahwa berdasarkan pertimbangan yang dimaksud pada hurufa dan b di
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Pengangkatan Tim Audit Mutu Internal Tahun 2023 di Politeknik
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Mengangkat nama tersebut pada lampiran keputusan ini sebagai Tim Audit
Mutu Internal Institusi Politeknik Pariwisata Batam

Tugas utama untuk menjaga mutu dan kualitas perguruan tinggi dengan
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Pariwisata Batam;
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Keputusan ini berlaku sejak ditandatangani oleh Direktur Politeknik
Pariwisata Batam.
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Pada tanggal : 10 Juli 2023
Direktur Politeknik Pariwisata Batam
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