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KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur kami panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas 

limpahan rahmat dan karunia-Nya sehingga Laporan Monitoring dan 

Evaluasi (Monev) Penerimaan Mahasiswa Tahun 2025 ini dapat disusun 

dan diselesaikan dengan baik. Laporan ini merupakan bagian dari upaya 

berkelanjutan Politeknik Pariwisata Batam dalam menjamin mutu tata 

kelola akademik, khususnya dalam aspek perencanaan dan pelaksanaan 

penerimaan mahasiswa baru. 

Monitoring dan evaluasi terhadap proses penerimaan mahasiswa 

merupakan kegiatan penting yang bertujuan untuk menilai efektivitas 

strategi promosi, minat calon mahasiswa terhadap program studi, serta 

relevansi program pendidikan dengan kebutuhan masyarakat dan industri. 

Melalui laporan ini, diharapkan dapat diperoleh gambaran yang objektif 

mengenai tren penerimaan mahasiswa baru serta potensi dan tantangan 

yang dihadapi oleh setiap program studi dalam tahun berjalan sebagai acuan 

pada tahun-tahun berikutnya. 

Ucapan terima kasih kami sampaikan kepada seluruh pihak yang 

telah berkontribusi dalam penyusunan laporan ini, khususnya Bagian 

Pemasaran dan admisi penerimaan mahasiswa baru, Bagian Akademik serta 

seluruh unit kerja yang telah memberikan data dan informasi yang 

diperlukan. Semoga laporan ini dapat menjadi bahan pertimbangan dalam 

pengambilan kebijakan strategis guna meningkatkan kualitas pelayanan 

pendidikan dan daya saing institusi di masa mendatang. 

Kami menyadari bahwa laporan ini masih memiliki kekurangan. 

Oleh karena itu, kritik dan saran yang membangun sangat kami harapkan 

demi perbaikan di masa yang akan datang. 

 

Batam, 30 September 2025 

 

 

 

Penyusun 
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VISI DAN MISI 

POLITEKNIK PARIWISATA BATAM 

 

 
VISI 

“Menjadi perguruan tinggi unggulan pariwisata di Asia Tenggara dengan fokus 

menghasilkan inovasi serta mengembangkan sumber daya manusia berstandar 

internasional dalam industri pariwisata berkelanjutan.” 

 

 

MISI 

1. Menyelenggarakan pendidikan tinggi pariwisata yang berorientasi pada 

kurikulum dan kompetensi teori dan praktik pariwisata berkelanjutan yang 

berdaya saing global. 

2. Meningkatkan kualitas sumber daya manusia tenaga pengajar, instruktur, dan 

tenaga kependidikan yang unggul, berbudaya, serta mampu berinovasi secara 

global dalam industri pariwisata berkelanjutan. 

3. Melaksanakan penelitian inovatif dan pengembangan ilmu yang relevan 

dengan tantangan industri hospitality dan pariwisata, dengan fokus pada 

pengembangan produk yang berbasis ecotourism, smart tourism, dan kearifan 

lokal. 

4. Membangun jejaring kerja sama dan kemitraan Tri Dharma Perguruan Tinggi 

yang kuat dengan institusi pendidikan, industri pariwisata, pemerintah, dan 

komunitas, baik di tingkat nasional, regional, maupun internasional, untuk 

mendorong inovasi kolaboratif dalam upaya meningkatkan kualitas 

penyelenggaraan pendidikan, lulusan dan dampak inovasi di bidang 

pariwisata. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 LATAR BELAKANG 

 

Penerimaan Mahasiswa Baru (PMB) merupakan salah satu kegiatan 

strategis di lingkungan Politeknik Pariwisata Batam yang menentukan 

keberlangsungan dan perkembangan institusi pendidikan tinggi. Proses 

penerimaan mahasiswa tidak hanya berfungsi sebagai sarana untuk menjaring 

calon mahasiswa yang potensial, tetapi juga menjadi indikator keberhasilan 

perguruan tinggi dalam melaksanakan strategi promosi, publikasi, serta 

peningkatan mutu layanan akademik dan non-akademik. 

Dalam menghadapi dinamika persaingan antar perguruan tinggi pada 

tahun 2025, Politeknik Pariwisata Batam perlu memastikan bahwa setiap tahapan 

penerimaan mahasiswa baru terlaksana secara efektif, efisien, dan sesuai dengan 

standar mutu yang ditetapkan. Monitoring dan evaluasi (Monev) terhadap 

kegiatan penerimaan mahasiswa baru menjadi langkah penting untuk menilai 

sejauh mana target kuantitas dan kualitas calon mahasiswa dapat tercapai, 

sekaligus mengidentifikasi tantangan dan hambatan yang muncul selama proses 

pelaksanaan. 

Kegiatan monitoring dan evaluasi (Monev) terhadap penerimaan 

mahasiswa dilakukan sebagai bentuk pengendalian mutu dan pengambilan 

keputusan berbasis data (data-driven decision making). Melalui proses ini, 

institusi dapat mengetahui perkembangan jumlah mahasiswa baru, tren peminatan 
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terhadap masing-masing program studi, serta mengidentifikasi potensi 

peningkatan maupun kendala yang dihadapi dari tahun ke tahun. 

Tahun 2025 menjadi momentum penting dalam mengukur daya saing 

Politeknik Pariwisata Batam di tengah dinamika pendidikan tinggi yang semakin 

kompetitif. Oleh karena itu, penyusunan laporan Monitoring dan Evaluasi 

Penerimaan Mahasiswa Tahun 2025 ini tidak hanya bertujuan untuk 

mendokumentasikan capaian kuantitatif, tetapi juga untuk memberikan dasar 

analisis strategis dalam pengembangan institusi, baik dari aspek akademik, 

promosi, maupun penyusunan kebijakan penerimaan mahasiswa baru di masa 

mendatang. 

Melalui laporan ini, diharapkan hasil evaluasi dapat menjadi dasar 

perbaikan berkelanjutan dalam perencanaan dan pelaksanaan penerimaan 

mahasiswa baru di tahun-tahun berikutnya, sehingga Politeknik Pariwisata Batam 

semakin mampu bersaing dan memenuhi kebutuhan sumber daya manusia di 

bidangnya. 

 

 

1.2 TUJUAN 

 

Kegiatan Penyusunan Laporan Monitoring dan Evaluasi Penerimaan 

Mahasiswa Tahun 2025 ini bertujuan untuk: 

1. Mengevaluasi capaian penerimaan mahasiswa baru pada seluruh program 

studi di lingkungan Politeknik Pariwisata Batam pada Tahun Akademik 

2024/2025 secara kuantitatif dan kualitatif. 

2. Mengetahui tren minat calon mahasiswa terhadap masing-masing program 

studi sebagai dasar perencanaan pengembangan program studi ke depan. 
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3. Menganalisis efektivitas strategi promosi pemasaran dan sosialisasi yang 

telah dilakukan oleh institusi dalam menjaring calon mahasiswa baru. 

4. Mengidentifikasi tantangan, hambatan, dan peluang dalam proses 

penerimaan mahasiswa untuk perbaikan dan peningkatan mutu tata kelola 

penerimaan di tahun-tahun berikutnya. 

5. Memberikan dasar pengambilan kebijakan yang terukur dan berbasis data 

dalam pengembangan program studi, perencanaan kapasitas, serta strategi 

pemasaran institusi. 

 

 

1.3 RUANG LINGKUP 

Laporan Monitoring dan Evaluasi ini mencakup: 

1. Data jumlah mahasiswa baru yang diterima pada tahun akademik 

2023/2024 dan 2024/2025 berdasarkan masing-masing program studi. 

2. Analisis perbandingan antartahun akademik untuk melihat tren 

peningkatan atau penurunan jumlah mahasiswa baru. 

3. Evaluasi distribusi mahasiswa pada program studi Sarjana Terapan (D-IV), 

dan Magister Terapan. 

4. Identifikasi faktor yang memengaruhi penerimaan mahasiswa baru, baik 

dari sisi internal institusi (strategi promosi, citra program studi) maupun 

faktor eksternal (kondisi sosial, ekonomi, dan dinamika pasar kerja). 

5. Rekomendasi strategis untuk perbaikan proses penerimaan mahasiswa 

baru di masa yang akan datang. 
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BAB II 

METODE PELAKSANAAN MONITORING & EVALUASI 

 

 

 

2.1 KEBIJAKAN MONITORING & EVALUASI 

 

Bagian Pemasaran & Admisi melaksanakan monitoring dan evaluasi 

penerimaan mahasiswa baru setiap tahun. Laporan hasil monev dibuat dan 

disetujui oleh Sistem Penjaminan Mutu dan Wakil Direktur III Bidang 

Kemahasiswaan, Alumni, Kerjasama, Pemasaran dan Admisi. 

 

 

2.2 MEKANISME PELAKSANAAN MONITORING & EVALUASI 

 

Pelaksanaan monitoring dan evaluasi di Politeknik Pariwisata Batam 

dilakukan secara sistematis dengan tahapan sebagai berikut: 

1. Mengembangkan instrument monitoring dan evaluasi. 

 

2. Melaksanakan monitoring dan evaluasi dengan instrument yang telah disusun 

oleh tim SPM-SAI. 

3. Membuat laporan akhir hasil monitoring dan evaluasi yang telah dilakukan 

 

4. Menyerahkan hasil laporan kepada Satuan Audit Internal, Wakil Direktur III 

Bidang Kemahasiswaan, Alumni, Kerjasama, Pemasaran dan Admisi atau 

Pimpinan tertinggi Institusi. 

5. Menyepakati untuk mengevaluasi ketercapaian hasil tindak lanjut. 

 

 

 

2.3 WAKTU PELAKSANAAN MONITORING & EVALUASI 

 

Kegiatan monitoring dan evaluasi penerimaan mahasiswa baru Tahun 

Ajaran 2024-2025 ini dilaksanakan dari Tanggal 15 – 29 Agustus 2025. 
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BAB III 

HASIL DAN ANALISIS MONITORING & EVALUASI 

 

 

Hasil monitoring dan evaluasi terhadap penerimaan mahasiswa baru tahun 

akademik 2024/2025 memberikan gambaran umum mengenai jumlah mahasiswa 

yang diterima baik secara keseluruhan maupun berdasarkan program studi. Data 

ini tidak hanya mencerminkan capaian kuantitatif penerimaan mahasiswa, tetapi 

juga menjadi dasar penting dalam menilai minat calon mahasiswa terhadap setiap 

program studi yang ditawarkan. Informasi tersebut selanjutnya akan digunakan 

sebagai acuan dalam perencanaan kapasitas pembelajaran, penyesuaian strategi 

promosi, serta penguatan kebijakan akademik agar penerimaan mahasiswa baru 

pada masa mendatang dapat lebih optimal baik dari segi kuantitas maupun 

kualitas. 

 

 

3.1 JUMLAH MAHASISWA MASUK TAHUN 2024/2025 

 

Data jumlah mahasiswa masuk Tahun Akademik 2024/2025 digunakan 

sebagai dasar dalam kegiatan monitoring dan evaluasi penerimaan mahasiswa 

baru pada seluruh program studi. Informasi ini memberikan gambaran mengenai 

tren penerimaan mahasiswa dibandingkan tahun sebelumnya serta menjadi bahan 

pertimbangan dalam menilai efektivitas strategi promosi, daya tarik program 

studi, dan faktor-faktor lain yang memengaruhi minat calon mahasiswa. Dengan 

demikian, data ini tidak hanya berfungsi sebagai catatan statistik, tetapi juga 

sebagai acuan penting dalam perencanaan dan pengambilan keputusan di tahun 

berikutnya. 
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Garfik 3.2 Perbandingan Jumlah Mahasiswa Berdasarkan Kategori Mandiri 

Vs Mahasiswa Beasiswa Masuk Tahun 2024/2025 seluruh prodi Politeknik 

Pariwisata Batam 

 

 

Penerimaan Mahasiswa Baru (PMB) merupakan salah satu indikator 

penting dalam mengukur daya saing dan keberlangsungan Politeknik Pariwisata 

Batam. Jumlah mahasiswa baru setiap tahunnya tidak hanya mencerminkan minat 

masyarakat terhadap program studi yang ditawarkan, tetapi juga menjadi 

gambaran efektivitas strategi promosi, seleksi, dan layanan yang diberikan kepada 

calon mahasiswa. Oleh karena itu, analisis tren jumlah mahasiswa baru perlu 

dilakukan untuk memberikan dasar evaluasi dan perbaikan pada tahun berikutnya. 

Pada tahun ajaran 2024/2025 Politeknik Pariwisata Batam tidak lagi 

menerima mahasiswa program beasiswa dari Pemkab Siak maupun Baznaz dari 

kabupaten Siak serta beasiswa dari Pemkab Rokan Hilir, hal ini tentu saja 

berimbas pada penerimaan mahasiswa pada tahun ajaran 2024/2025. Efisiensi 

anggaran secara nasional yang berimbas kepada anggaran regional dan lokal 

sangat berpengaruh terhadap ketersediaan anggaran untuk beasiswa pendidikan 

baik di Kabupaten Siak maupun Kabupaten Rokan Hilir. Namun demikian upaya 
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komunikasi dan konsolidasi dengan pemerintah daerah tersebut tetap dilakukan 

secara intensif. 

Kondisi di atas diimbangi dengan terdapat kenaikan jumlah mahasiswa 

baru secara mandiri menjadi 209 mahasiswa pada tahun akademik 2024/2025 

yang sebelumnya sebanyak 174 mahasiswa pada tahun akademik 2023/2024. 

Dengan demikian, terdapat kenaikan yang cukup siginifikan dengan selisih 35 

mahasiswa atau setara dengan 20,11% dari jumlah mahasiswa baru pada tahun 

sebelumnya. Dilihat dari data penerimaan mahasiswa baru, jumlah pelamar yang 

mendaftarkan diri di Politeknik Pariwisata Batam pada tahun 2024/2025 mencapai 

325 orang. Namun demikian, sebanyak 116 orang batal melanjutkan proses 

pendaftaran, sehingga hanya 209 orang yang resmi tercatat dan dilaporkan ke 

PDDikti sebagai mahasiswa baru. Tren ini memberikan gambaran bahwa 

Politeknik Pariwisata Batam diminati oleh banyak Masyarakat. 

Pariwisata Batam tetap memiliki daya tarik yang signifikan di kalangan 

calon mahasiswa, namun masih perlu dilakukan strategi penguatan pada tahap 

konversi pelamar menjadi pendaftar aktif. Evaluasi terhadap faktor-faktor 

penyebab pembatalan pendaftaran menjadi penting agar pada periode mendatang 

jumlah mahasiswa baru dapat lebih optimal. 
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Berdasarkan data di atas menandakan adanya kenaikan pada jalur 

penerimaan mahasiswa baru mandiri, yang membuktikan bahwasannya eksistensi 

keberadaan Politeknik Pariwisata Batam di mata masyarakat meningkat, dari 

tahun ajaran sebelumnya. Hal ini sekaligus membuktikan strategi pemasaran 

yang direncanakan pada tahun sebelumnya berjalan secara efektif dan mencapai 

target yang sudah ditentukan. Diharapkan kedepannya strategi yang diterapkan 

dapat dijadikan referensi serta acuan dalam menentukan strategi penerimaan 

mahasiswa baru tahun ajaran 2025/2026. 

 

3.2 JUMLAH PENERIMAAN MAHASISWA PER-PRODI 

 

Data yang digunakan dalam melakukan monitoring dan evaluasi 

penerimaan mahasiswa baru tahun akademik 2024/2025 bersumber dari Bagian 

Akademik yang dilaporkan ke PDDikti. Data ini menjadi instrumen utama dalam 

melihat sebaran mahasiswa baru secara keseluruhan sekaligus mengidentifikasi 

tren minat calon mahasiswa terhadap masing-masing program studi yang 

ditawarkan di Politeknik Pariwisata Batam. Jumlah sebaran mahasiswa dapat 

dilihat pada tabel di bawah ini: 
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Tabel 3.1 Perbandingan Jumlah Penerimaan Total Mahasiswa per Prodi 

Baik Mahasiswa Mandiri Maupun Mahasiswa Beasiswa 

 

 

 

 

Tahun 

 

 

Jumlah 

Mahasiswa 

Masuk 

Program Studi 

 

Manajemen 

Kuliner 

 

Manajemen 

Tata 

Hidangan 

 

Manajemen 

Divisi 

Kamar 

Magister 

Terapan 

Perencanaaan 

dan 

Pengembangan 

Pariwisata 

 
2024/2025 

 

212 

 

107 

 

44 

 

43 

 

18 

 

2023/2024 

 

226 

 

107 

 

45 

 

62 

 

12 

 

Selisih 

 

-14 

 

0 

 

-1 

 

-19 

 

+6 

 

Persentase 
Turun 

6,19% Stabil 
Turun 

8,89% 

Turun 

30,65% 

Naik 

50% 

 

 

 

Berdasarkan data jumlah mahasiswa baru pada tahun akademik 2023/2024 

dan 2024/2025, terlihat adanya penurunan total keseluruhan mahasiswa baru dari 

226 mahasiswa menjadi 212 mahasiswa, atau berkurang sebanyak 14 mahasiswa 

(sekitar 6,19% hal ini disebabkan oleh tidak adanya beasiswa yang diberikan oleh 

Pemkab Siak dan BAZNAS tahun sebelumnya. 

Secara spesifik jika dilihat masing-masing program studi maka terdapat 

kondisi yang berbeda-beda: 

• Manajemen Kuliner menunjukkan jumlah mahasiswa baru stabil di dua TS 

ini yaitu 107 mahasiswa, menandakan konsistensi daya tarik program studi 

ini masih cukup tinggi. 
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• Manajemen Tata Hidangan mengalami sedikit penurunan dari 45 menjadi 

44 orang, berkurang 1 mahasiswa. 

• Manajemen Divisi Kamar mengalami penurunan cukup signifikan, dari 62 

menjadi 43 orang, berkurang 19 mahasiswa. 

• Magister Terapan Perencanaan dan Pengembangan Pariwisata justru 

menunjukkan tren positif, meningkat dari 12 menjadi 18 mahasiswa, 

bertambah 6 mahasiswa. 

Secara keseluruhan, penurunan jumlah mahasiswa baru terutama 

dipengaruhi oleh turunnya penerimaan pada Program Studi Manajemen Divisi 

Kamar, sementara program Magister berhasil meningkatkan jumlah mahasiswa 

baru secara cukup signifikan. 

Secara umum, tren ini menunjukkan bahwa meskipun jumlah peminat 

tetap tinggi, tingkat konversi pelamar menjadi mahasiswa baru mengalami 

penurunan yang cukup signifikan di beberapa program studi. Oleh karena itu, 

perlu dilakukan evaluasi terhadap strategi promosi yang menonjolkan 

keistimewaan portofolio masing-masing program studi. Selain itu pola seleksi dan 

faktor eksternal yang mempengaruhi keputusan calon mahasiswa agar jumlah 

mahasiswa baru dapat kembali meningkat di tahun berikutnya. 
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BAB IV 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

4.1 KESIMPULAN 

 

Berdasarkan hasil monitoring dan evaluasi penerimaan mahasiswa baru 

pada Politeknik Pariwisata Batam untuk tahun akademik 2024/2025 dan 

perbandingan untuk tahun akademik 2023/2024 dapat disimpulkan bahwa: 

1. Terjadi penurunan jumlah mahasiswa baru jalur mandiri yaitu dari 226 

mahasiswa pada tahun 2023/2024 menjadi 212 mahasiswa pada tahun 

2024/2025. 

2. Terjadi penurunan signifikan jumlah mahasiswa baru jalur beasiswa yaitu 

dari 56 orang mahasiswa pada tahun 2023/2024 menjadi 0 mahasiswa 

pada tahun 2024/2025. 

3. Manajeman Kuliner menunjukkan angka yang stabil dengan jumlah 

penerimaan mahasiswa baru pada dua periode sama, yaitu 107. 

4. Manajemen Tata Hidangan, dan Manajemen Divisi Kamar, mengalami 

penurunan jumlah mahasiswa baru masing-masing sebesar 6,38% untuk 

Tata Hidangan, dan 30,65% untuk Prodi Manajemen Divisi Kamar, ini 

menunjukkan penurunan minat masyarakat terhadap bidang keahlian 

tersebut. 

5. Magister Terapan Perencanaaan dan Pengembangan Pariwisata tahun ini 

menunjukkan tren positif atau meninkat sekitar 50 %. 

Secara keseluruhan, tren penerimaan mahasiswa baru pada tahun 

akademik 2024/2025 menunjukkan adanya kebutuhan untuk melakukan evaluasi 

mendalam terhadap strategi pemasaran pendidikan, peningkatan kualitas layanan 
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akademik dan non-akademik, serta penguatan kerja sama eksternal. Dengan 

langkah tersebut, diharapkan jumlah mahasiswa baru pada periode berikutnya 

dapat kembali meningkat dan sebaran mahasiswa antarprogram studi menjadi 

lebih seimbang. 

 

4.2 SARAN 

 

1. Peningkatan Strategi Promosi: Diperlukan penguatan promosi terpadu dan 

berbasis digital yang menargetkan calon mahasiswa potensial, khususnya 

untuk program studi dengan pertumbuhan lebih rendah. 

2. Evaluasi dan Inovasi Kurikulum: Program studi dengan pertumbuhan 

signifikan seperti Manajemen Divisi Kamar perlu melakukan evaluasi 

lebih lanjut guna memastikan kesiapan sumber daya, kurikulum, dan 

layanan akademik untuk mendukung peningkatan jumlah mahasiswa. 

3. Pengembangan Program Pascasarjana: Stabilitas jumlah mahasiswa pada 

program magister menunjukkan peluang untuk mengembangkan jejaring 

kerjasama dan menawarkan program berbasis riset terapan yang lebih 

kompetitif. 

4. Monitoring Berkala: Perlu dilakukan monitoring secara berkala terhadap 

tren pendaftaran dan penerimaan mahasiswa sebagai dasar pengambilan 

keputusan strategis dalam pengembangan institusi. 
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LAMPIRAN 

1. Absensi 
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2. Dokumentasi Rapat Pemasaran 
 

 

 

 


